
Ambientales
Indicador Unidad 2024 2025

Emisiones GEI Alcance 1 – Diesel tCO2 4.4 12.5

Emisiones GEI Alcance 2 – Energía Eléctrica tCO2 6,646 6,205

Emisiones GEI Alcance 3 - Categorías GHGP 1,2,4,6,7,15 tCO2 55,822 57,475

Consumo de energía (electricidad adquirida y diesel) GJ 54,686 50,493

Agua ingresada m³ 16,378 14,621

Residuos generados ton 82 60

Sociales
Indicador Unidad 2024 2025

Pymes acreditadas número 1,475 1,918

Cartera total Pymes apoyadas mdp 4,710 6,021

Mujeres beneficiadas con Crédito Mujer Sí número 305,961 272,990

Cartera total Crédito Mujer Sí mdp 5,062 5,181

Programas sociales 

(Educación Financiera, Reutiliza con causa, Feria de Responsabilidad Social)

    Beneficiarios número 284 1,011

    Recaudación pesos 104,265 105,246

Gobierno Corporativo
Indicador Unidad 2024 2025

Consejeros número 9 8

Consejeros independientes número 5 5

Consejeros ejecutivos número 2 1

Consejeros no ejecutivos número 7 7

Consejeros mujeres número 1 0

Consejeros hombres número 8 8

Consejeros por rango de edad, 40 - 50 años número 1 0

Consejeros por rango de edad, 51 - 60 años número 0 0

Consejeros por rango de edad, 61 - 70 años número 4 4

Consejeros por rango de edad, 71 - 80 años número 3 3

Consejeros por rango de edad, 81 - 90 años número 1 1

GHGP Alcance 3 - Categoría 15 PCAF
Indicador Unidad 2024 2025

Cartera Autoplazo

    Créditos Otorgados número 22,201 24,765

    Cartera Financiada mdp 8,444 9,741

    Emisiones Financiadas ktCO2e 36.76 38.39

Cartera Hipotecario*

    Créditos Otorgados número 6,650 6,854

    Cartera Financiada mdp 10,754 11,414

    Emisiones Financiadas ktCO2e 13.46 13.46

Indicadores ASG

*En 2025 se actualizó la metodología de cálculo, y se aplicó el cambio al 2024.



Talento Humano - Banca Afirme (Banca, Arrendadora, Factoraje) + BIA (Banca de Inversión)
Indicador Unidad 2024 2025

Banca, Arrendadora, Factoraje y Banca de Inversión Afirme

  Colaboradores número 4,285 4,301

Hombres 2,025 1,995

Mujeres 2,260 2,306

Hombres 658 680

Mujeres 814 818

Hombres 1,150 1,110

Mujeres 1,277 1,296

Hombres 217 205

Mujeres 169 192

  Capacitación

    Horas de capacitación horas 86,061 134,506

    Porcentaje de colaboradores que han recibido capacitación en el último año % 100 100

    Inversión en formación por colaborador al año miles de pesos 3,547 3,252

    Horas de formación por colaborador horas 38 41

   Porcentaje total de la plantilla promocionada durante el último año % 13 14

Banca, Arrendadora, Factoraje Afirme

% Hombres 100 100

% Mujeres 0 0

% Hombres 71 70

% Mujeres 29 30

% Hombres 56 53

% Mujeres 44 47

% Hombres 44 44

% Mujeres 56 56

Para más información en metodología y obtención de resultados, consultar Informe de Sostenibilidad.

    Analistas, Técnicos, Soporte, y otros

    Distribución de la plantilla por edad y género | menor de 30 años

    Distribución de la plantilla por edad y género | entre 30 y 50 años

    Distribución de la plantilla por edad y género | más de 50 años

    Directores generales adjuntos 

    Directores Corporativos, Directores Ejecutivos, Directores

    Subdirectores, Gerentes y Coordinadores

    Distribución de la plantilla por género

Indicadores ASG


