#:. AFIRME

El Banco de Hoy

Manejo y uso
Tarjeta de Credito

En Afirme queremostenerla certeza de que conozcas a detalle el manejoy uso
de tuTarjeta de Crédito Empresarial Afirme.

afirme.com



4. AFIRME

¢Que es una Tarjeta
de Creédito?

Credito en cuenta corriente
asociado a una tarjeta, dirigido a
Personas Fisicas y Fisicas con
Actividad Empresarial,destinado
para hacer compras y/odisponer
de efectivo dentro del limite
autorizado por Banca Afirme.
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Tarjetas de Credito Empresarial Afirme

Otorga una linea de Crédito, para una optima solucion para el manejo y

administracion efectiva de gastos ejecutivos disefiada para empresas con ventas
mayores a $250 mdp.

- Tipo de producto: Crédito en cuenta corriente asociado a una tarjeta de
credito.

- Dirigido a: Personas fisicas con actividad empresarial y personas morales.

- Destino del crédito: Destinada para cubrir gastos del negocio principalmente
de representacion, viajes, viaticos e insumos.

- Puedes disponer de tu crédito a través de compras en comercios
dentro y fuera de la Republica Mexicana.

 Frecuencia de pago: Mensual.
« Fecha de corte: Los dias 12 de cada mes.

- Fecha limite de pago: Los 20 dias naturales después de la fecha de corte.
Dicha fecha limite de pago se movera hasta 3 dias naturales adicionales, segun
el periodo mensual de que trate, es decir cuando el periodo mensual
corresponda a meses de 29, 30 y 31 dias segun aplique.
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4. AFIRME

Beneficios AN

Primer afio con Administracion de tarjeta
@ gratis para titulares y adicionales. O o

; . - A Organizacion optima en los gastos de
@ Al cumplirse el primer ano, sera aplicable el _

representacion.

cobro de la comision. 1

o
* Tarjetas Adicionales sin limite. Compras en gran cantidad de establecimientos;
— y proteccion de las mismas.
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Requisitos de contratacion

Tarjeta de Crédito Empresarial Afirme

Edad 25 a 65 anos
Ingreso Mensual $50,000 M.N.
Antiguedad laboral Persona moral: Dos anos de antigiedad minima.

Solicitud de TDC firmada por el cliente y obligado solidario (en su caso).

Autorizacion para consulta a las sociedades de informacion crediticia (buro).

Copia de identificacion vigente con fotografia del solicitante o del representante legal (pasaporte o credencial de elector).

Copia del comprobante de domicilio con antigliedad no mayor de 3 meses.

Acta constitutiva de asamblea, poderes con datos de inscripcion ante el registro publico de la propiedad y del comercio.

Copia del alta en SHCP y cédula fiscal.

Acta de matrimonio (solo en caso de régimen de separacion de bienes) solicitante.

6 ultimos estados de cuenta mensuales de cheques completos.

Estados financieros: balance y estado de resultados del ultimo ejercicio completo y parcial no mayores a 3 meses de antigliedad,
firmados por el representante legal.

Relaciones analiticas parciales y anuales de las principales cuentas, con firma del representante legal.

Declaracion anual del ultimo ejercicio con acuse de recibo.

Se debera presentar la documentacion original de todo lo solicitado anteriormente.
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4. AFIRME

Aceptacion internacional

Realiza compras en todos los establecimientos _ _
afiliados del pais y del extranjero. Realiza compras por internet.
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Productos y Servicios Asociados 2000

AfirmeNet y Afirme Movil

Con estos servicios opcionales tendras acceso a tus \» Sequro de asistencia de viajes y servicios
operaciones bancartas y en cualquier momento y en q _ | extran; .
cualquier lugar, podras realizar consultas de saldo, — € emergencia en €l extranjero.

asi como el pago de tu Tarjeta de Credito. 2




4. AFIRME

¢Cuales son los costos de mi Tarjeta de
Credito Empresarial Afirme? AAAA

Intereses y comisiones aplicables a la Tarjeta de Crédito Empresarial Afirme

Tasa de Interés Ordinaria Anual Variable THEF + 36% No Aplica
Tasa de Interés Moratoria Anual Variable (THEF + 36%) * 1.5 No Aplica
Administracion de tarjeta del titular*® $500.00 Pesos Anual

Administracion de tarjeta adicional* $500.00 Pesos Anual

Penalizacion por aclaracion improcedente $500.00 Pesos Por Evento
Reposicion de tarjeta del titular; por robo o extravio $200.00 Pesos Por Evento
Reposicion de tarjeta adicional; por robo o extravio $200.00 Pesos Por Evento
Reposicion de tarjeta del titular; por desgaste $200.00 Pesos Por Evento

*Las comisiones Administracion de tarjeta del titular y Administracion de tarjeta adicional son aplicables a partir del segundo afio.

La comisién por Penalizacion por aclaracion improcedente aplica para los siguientes canales: Ventanilla, Banca por Internet, Banca por Teléfono (Fijo) y Cajero Automatico

Propio.

Las comisiones por Reposicion de tarjeta del titular; por robo o extravio, Reposicidon de tarjeta adicional; por robo o extravio y la de Reposicién de tarjeta del titular; por desgaste
aplican para los siguientes canales: Banca por Teléfono (Fijo) y Ventanilla.
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¢Queé puedo hacer en
La Tarjeta de Credito Empresarial Afirme Caso de rObo o
ofrece un plazo de financiamiento hastade 23 pe rd ida d e mi Ta rj eta

dias posteriores al corte de la cuenta,en el ,
que si es cubierto el total del pago parano d C d g P
generarintereses,a mas tardaren la fecha e re Ito =

limite de pago (encaso que estafecha limite
de pago sea undia inhabil, lo podras realizar al

siguiente dia habil), se obtendra
financiamiento sin intereses.

¢Como puedo no
pagar intereses?

Debes reportarla inmediatamente lamando al centro de
atencion telefonica 8183183990 paratoda la Republica
Mexicana. Con este reporte estaras cubierto contra

cualquier uso indebido o cargos realizadosa TuTarjetade

é Dénde p u ed O Credito, a partir del momento en que se haga el reporte.
generar el NIPde mi Tarjeta de Credito?

Para generar el NIP de tu Tarjeta de Credito Empresarial Afirme, deberas llamar al 8183183990
para toda la Republica Mexicana, en la opcion 2-3-3-4 para persona moral. En la opcion 2-2-3-4
para persona fisica con actividad empresarial.

18
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Leyendas de
Advertencia

v Al sertu credito de tasa variable,los intereses
pueden aumentar.

v Incumplir tus obligaciones te puede generar
comisiones e intereses moratorios.

v' Contratar créditos que excedan tu capacidad
de pago afecta tu historial crediticio.

v' Realizarsolo el pago minimo aumenta el
tiempo de pago y el costo de la deuda.

19
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Recomendaciones
para un mejor manejo
de la Tarjetade
Credito

v' Conoce tu estado de cuenta, paga puntualmentey evita
generargastos de cobranza.

v' Recuerdaque, al mantenerte en corriente con tus pagos,
conservas un historial crediticio satisfactorio y los
beneficios de Banca Afirme.

/17717177

v" Siel pago de las mensualidades de tu créedito se hace
mediante el servicio de cargo automatico a tu cuenta de
nomina, vigila que en las fechas de pago disponga de
fondos suficientes paraun buen manejo de tu crédito.
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Formasde Pago

1@]

SUCURSAL AFIRME

Cualquier sucursal Afirme con horario de atencion de lunes a viernes
de 9:00 a 17:00horas y sabados de 9:00 a 14:00 horas, en efectivo o
cheque salvo buen cobro. Si el pago se realiza dentro de cualquiera de
las sucursales de Afirme, se acreditara el mismo dia.

CHEQUE
v Siesa cargo de Afirme, el pago se acreditara el mismo dia.

v' Sies a cargo de otro banco y es depositado antesde las 16:00
horas, se acreditardaa mastardarel Dia Habil Bancario siguiente;y si
es depositado después de las 16:00horas, se acreditara a mas
tardarel segundo dia habil bancariosiguiente.

TRANSFERENCIAS

v' SPEI: Siel pago se realiza a través del Sistema de Pagos Electrénicos
Interbancarios (SPEI),se acreditara el mismo dia.

v De Otro Banco: Siel pago es realizado a través de una transferencia electrdnica
de fondos provenientes de otro banco, se acreditara a mas tardar el Dia Habil
Bancario siguiente.

v'  Através de terceros: Siel pago se realizaa travésde un tercero autorizado, se
acreditara a mastardar el tercer Dia Habil Bancario a la fecha de su recepcion.

EFECTIVO
Se acreditarael mismo dia en que se realice.

DOMICILIACION

Domiciliael pago de tus créditos en tus tarjetasde Afirme o de cualquier otro Banco. El
pago se acreditara en la fecha que el Titularacuerde, o bien en la fecha limite de pago.
En caso de que realices el pago con cargo a una cuenta de depésito de dinero a la vista,
deberas otorgar tu autorizaciéon en el formato para contratacién de cargos recurrentes.
En caso de que realices el pago con cargo a una cuenta de depésito de dinero a la vista,
deberas otorgar tu autorizacion en el formato.

20
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Legales

Aplican restricciones. Tarjeta de Crédito Empresarial Afirme

Aplica restricciones. Sujeto a aprobacién de crédito. Crédito en moneda nacional. El
importe de la linea de crédito a otorgar y las condiciones del mismo se determinan
considerando la capacidad de pago y el historial crediticio del cliente. Comisiones mas

IVA. Aplica para contrataciones en los estados en que Afirme tenga presencia. CAT

Crédito en moneda nacional.

Sujeto a aprobacién de crédito.

El importe de la linea de crédito a otorgar y las condiciones del mismo se determinan PROMEDIO 53.8% sin IVA. Tasa de Interés Promedio Ponderada por
considerando la capacidad de pago v el historial crediticio del cliente. Saldo 43.8% sin IVA. Administracion de tarjeta del titular: $500.00 sin IVA.

Vigencia de la oferta: 15 de julio de 2026. Calculado al 15 de abril de 2026. Consulta
Aplica para contrataciones en los estados en que Afirme tenga presencia (Cobertura términos, condiciones, comisiones y requisitos de contratacion en www.afirme.com o
Nacional). Consulta aqui. llamando al 81 83 18 39 90. Banca Afirme, S.A. Instituciéon de Banca Multiple. Afirme

Grupo Financiero.
Comisiones mas IVA.

1 Administracién de tarjeta del titular y Administraciéon de tarjeta adicional $500.00

pesos mas IVA al partir del segundo ano. Definiciones

2 AfirmeNet y Afirme Movil: Servicios opcionales operados y otorgados por Banca M.N. Moneda Nacional

Afirme. El servicio de AfirmeNet Basico se otorga de manera gratuita. Consulta _

términos, condiciones, requisitos de contratacidn y mas informacion sobre el servicio MDP: Millones de Pesos

aqu. CAT: Costo Anual Total

3 Servicios o0 seguro gratuito proporcionado por Visa. Consulta mayor informacién I.V.A: Impuestoal valoragregado

sobre los beneficios y coberturas que ofrece Visa a tu Tarjeta Empresarial aqui. _
N/A:No Aplica.

TIIEF: Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio de Fondeo Compuesta por
Adelantado a plazo de veintiocho (28) dias.


https://www.afirme.com/Personas/Banca-en-linea/Afirmenet.html
https://www.visa.com.mx/dirija-su-negocio/pequenas-medianas-empresas.html
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Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los

Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF)

Unidad Especializada de
Atencion a Usuarios (UNE)

Teléfono:

818318 3900 Ext.27419 o 24206 Teléfono:
55 5340 0999 / 800 999 8080

Correo electronico:

. . Pagina de internet:
soluciones@afirme.com

http://www.condusef.gob.mx

Correo electronico:
asesoria@condusef.gob.mx

Banca Afirme, S.A.,Institucion de Banca Multiple, Afirme Grupo Financiero
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