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Al Consejo de Administracion y a los Accionistas

Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V.:

(Cifras en millones de pesos)

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y
subsidiarias (el Grupo Financiero), que comprenden los estados de situacién financiera consolidados al
31 de diciembre de 2024 y 2023, los estados consolidados de resultado integral, de cambios en el capital
contable y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, y notas que incluyen politicas
contables materiales y otra informacion explicativa.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos de Afirme Grupo Financiero, S. A. de
C. V., y subsidiarias, han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con los
criterios de contabilidad para sociedades controladoras de grupos financieros en México (los Criterios de
Contabilidad), emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (la Comision).

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la
seccion “Responsabilidades de los auditores en la auditoria de los estados financieros consolidados” de
nuestro informe. Somos independientes del Grupo Financiero de conformidad con los requerimientos de
ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en México y hemos cumplido las
demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra
opinion.

Parrafo de énfasis

Llamamos la atencidén sobre la nota 4(a) a los estados financieros adjuntos, la cual describe que, durante
2024 se efectud la aplicacion de los registros contables especiales autorizados por la Comision a dos
subsidiarias. En dichos registros se permitid a las subsidiarias del Grupo Financiero reconocer en
resultados acumulados en lugar de reconocer en los resultados del ejercicio, los efectos derivados de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios de uno de los acreditados de ambas subsidiarias por
$1,552 ($1,394 neto de impuestos diferidos). Los efectos en el resultado del ejercicio 2024 y
consecuentemente en el resultado integral de haberse reconocido dicha estimacion, se muestran en la
nota mencionada. Nuestra opinidn no ha sido modificada en relacion con esta cuestion.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional, han
sido de la mayor relevancia en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del periodo
actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros
consolidados en su conjunto y en la formacién de nuestra opinién sobre éstos, y no expresamos una

opinién por separado sobre esas cuestiones.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios por $2,123 y $1,394 en el estado de situacion

financiera y de cambios en el capital contable al 31 de diciembre de 2024 y por el aino terminado
en esa fecha.

Ver notas 3(n), 4(a) y 10(m) a los estados financieros consolidados.

La cuestion clave de auditoria

De qué manera se traté la cuestion clave en
nuestra auditoria

La estimacion preventiva para riesgos crediticios
de cartera comercial involucra la evaluacion de la
calidad crediticia de los deudores, considerando
diversos factores de riesgo financiero y cualitativos
establecidos en las metodologias prescritas por la
Comision para el proceso de calificacion de cartera
de crédito comercial, asi como la confiabilidad en
la documentacién y actualizacion de la informacion
que sirve de insumo para la determinacién de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios tanto
de cartera de crédito comercial, como de cartera
de consumo e hipotecaria de vivienda, entre los
cuales se incluyen facturaciones con atraso, pagos
realizados, saldos reportados en buré de crédito,
entre otros.

Por lo anterior, consideramos la determinacién de
la estimacion preventiva para riesgos crediticios
como una cuestién clave de nuestra auditoria.

Los procedimientos de auditoria aplicados sobre la
determinacion por parte de la Administracion, de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios y su
efecto en los resultados del ejercicio, incluyeron, la
evaluacion, a través de pruebas selectivas, tanto
de los insumos utilizados como de la mecanica de
calculo para los diferentes portafolios de crédito
con base en las metodologias vigentes que para
cada tipo de cartera establece la Comision.

Revision del registro contable especial para la
constitucion de la estimacion preventiva de un
acreditado de las dos subsidiarias del Grupo
Financiero en resultados acumulados.

Revision de los castigos de la cartera
correspondiente al acreditado mencionado en el
procedimiento anterior.
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Reservas técnicas en el pasivo por $9,637 en el estado de situacion financiera consolidado al 31

de diciembre de 2024.

Ver notas 3(cc) y 22 a los estados financieros consolidados.

La cuestion clave de auditoria

De qué manera se traté la cuestion clave en
nuestra auditoria

La valuacién de las reservas técnicas de riesgos
en curso, asi como la reserva por siniestros
ocurridos y no reportados y gastos de ajuste
requieren la aplicacion de las metodologias
aprobadas por la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas (CNSF), la cual considera calculos
complejos y el uso de datos internos y externos.

Por lo anterior, hemos considerado la valuacion de
las reservas técnicas como una cuestion clave de
nuestra auditoria.

Los procedimientos de auditoria aplicados
incluyeron, entre otros, los siguientes:

— Evaluamos la aplicacion de los supuestos
actuariales relevantes prescritos en la
metodologia aprobada por la CNSF.

— Evaluamos a través de pruebas selectivas, la
exactitud e integridad de los datos relevantes
utilizados en el calculo.

— Recalculamos a través de pruebas
selectivas  la determinacion del estimado
conforme a la metodologia aprobada por la
CNSF.

— Obtuvimos un entendimiento del proceso de
calculo, y se probo el control interno
implementado por el Grupo Financiero para
el calculo y registro de dichas reservas
técnicas.

Los procedimientos anteriormente descritos fueron
aplicados con el apoyo de nuestros especialistas
actuariales.

(Continua)




Responsabilidades de la Administracion y de los responsables del gobierno de la entidad en

relacion con los estados financieros consolidados

La Administracion es responsable de la preparacion de los estados financieros consolidados adjuntos de
conformidad con los Criterios de Contabilidad emitidos por la Comisién, y del control interno que la
Administracion considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros consolidados
libres de incorreccion material, debida a fraude o error.

En la preparaciéon de los estados financieros consolidados, la Administracion es responsable de la
evaluacion de la capacidad del Grupo Financiero para continuar como negocio en marcha, revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con negocio en marcha y utilizando la base contable de
negocio en marcha, excepto si la Administracion tiene intencion de liquidar al Grupo Financiero o de
cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera del Grupo Financiero.

Responsabilidades de los auditores en la auditoria de los estados financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de si los estados financieros consolidados en
su conjunto estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria
que contenga nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza
que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una incorreccion material
cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones
econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

— Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccion material en los estados financieros
consolidados, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccién material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusion, falsificacidn, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erroneas o la elusién del control interno.

—  Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del Grupo Financiero.

— Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion.

—  Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Administracién, de la base contable de
negocio en marcha y, basados en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe
o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar
dudas significativas sobre la capacidad del Grupo Financiero para continuar como negocio en
marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la
atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los
estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos
una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros
pueden ser causa de que el Grupo Financiero deje de ser un negocio en marcha.
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— Planeamos y llevamos a cabo la auditoria del Grupo Financiero para obtener evidencia de
auditoria suficiente y adecuada sobre la informacion financiera de las entidades o unidades de
negocio dentro del Grupo Financiero como base para formar una opinién sobre los estados
financieros consolidados. Somos responsables de la direccion, supervision y revision del trabajo
de auditoria realizado para fines de la auditoria del grupo. Somos los Unicos responsables de
nuestra opinion de auditoria.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacion con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planeados y los hallazgos significativos
de la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la entidad una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y de que les hemos
comunicado todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que
pueden afectar a nuestra independencia y, en donde sea aplicable, las acciones tomadas para eliminar
amenazas o las salvaguardas aplicadas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion con los responsables del gobierno de la
entidad, determinamos las que han sido de la mayor relevancia en la auditoria de los estados financieros
consolidados del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.
Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestién o, en circunstancias extremadamente poco
frecuentes, determinemos que una cuestién no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe
razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés
publico de la misma.

KPMG Cardenas Dosal, S. C.

Rubrica

C.P.C. Alejandro De Alba Mora

Ciudad de México, a 7 de abril de 2025.



Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiari
(Subsidiaria de Corporacion A. G. F., S. A. de C. V.)
Av. Juérez No. 800 Sur, Zona Centro, 64000, Monterrey, N. L., México
Estados de situacion financiera consolidados

31 de diciembre de 2024 y 2023

(Cifras en millones de pesos)

Activo 2024 2023 Pasivo y capital contable 2024 2023

Efectivo y equivalentes de efectivo (nota 6) $ 10,727 9635 Captacion (nota 20):

Depositos de exigibilidad inmediata $ 43,190 39,032

Cuentas de margen (Instrumentos financieros derivados) (nota 9(d)) 356 379 Depositos a plazo:

Del publico en general 40,721 42,673

Inversiones en instrumentos financieros (nota 7). Titulos de crédito emitidos 8,071 6,014
Instrumentos financieros negociables 239,905 223,128 Cuenta global de captacién sin movimientos 193 131
Instrumentos financieros para cobrar principal e intereses (valores) 161 194

92,175 87.850
240,066 223322
Préstamos bancarios y de otros organismos (nota 21):

Instrumentos financieros derivados (nota 9): De corto plazo 5813 4,622
Con fines de negociacion 26 - De largo plazo 5941 9,283
Con fines de cobertura 144 62

11,754 13,905
170 62
Reservas técnicas (nota 22) 9637 9,200

Ajustes de valuacion por cobertura de activos financieros @) (26)

Acreedores por reporto (nota 8) 177,703 160,500

Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1 (nota 10): Colaterales vendidos o dados en garantia (Reportos) (nota 8) 32,975 31,749
Créditos comerciales 42,067 39,925
Créditos de consumo 11,588 11,000 Instrumentos financieros derivados (nota 9):

Créditos a la vivienda 12,248 11,861 Con fines de negociacion 14 7
Con fines de cobertura 1 59

Total de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1 65,903 62,786
15 66

Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2 (nota 10):

Créditos comerciales 1,185 95 Cuentas por pagar por reaseguro y reafianzamiento, neto 652 1,130
Créditos de consumo 518 313
Créditos a la vivienda 751 367 Pasivo por arrendamiento (nota 17) 1,725 2012
Total de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2 2454 775 Otras cuentas por pagar:
por liquidacién de iones (notas 6y 7) 1,565 20

Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 (nota 10): Acreedores por colaterales recibidos en efectivo 16 2
Créditos comerciales 1,626 4,296 Contribuciones por pagar 585 542
Créditos de consumo 291 388 Acreedores diversos y otras cuentas por pagar (nota 24) 4179 3.328
Créditos a la vivienda 500 636

6,345 3,892
Total de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 2417 5320
Instrumentos financieros que califican como pasivo:
Cartera de crédito total 70,774 68,881 Obligaci i en 6n (nota 25) 3,874 4,076

(+) Partidas diferidas 35 32 Pasivo por beneficios a los empleados (nota 26) 115 130

(-) Menos: Créditos diferidos y cobros anticipados 173 228
Estimacion preventiva para riesgos crediicios (nota 10(m)) 2,123 3.254

Total pasivo 337,143 314,738
Cartera de crédito, neto 68,686 65,659
Cartera de crédito de instituciones de seguros y fianzas, neto 80 80 Capital contable (nota 27):
Capital contribuido:
Derechos de cobro adquiridos, neto (nota 10(n)) 466 261 Capital social 2,125 2,125
Aportaciones para futuros aumentos de capital formalizadas por su 6rgano de gobierno 800 1,600
Total de cartera de crédito, neto 69,232 66,000 Prima en venta de acciones 3456 1,716

Deudores de aseguradoras y afianzadoras (nota 11) 1485 1,791 6.381 5441

Importes por reaseguro y neto 2,963 3453 Capital ganado:

Reservas de capital 514 491

Otras cuentas por cobrar, neto (nota 13) 8,394 5771 Resultados acumulados 6,651 7127

Otros resultados integrales (nota 27(b)):
Inventario de mercancias (nota 12) 809 1,140 Valuacion de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo 82 29
Remedicion de beneficios definidos a los empleados 3) (24)

Bienes adjudicados, neto (nota 14) 319 265 Efecto acumulado por conversién (nota 27(g)) % 7

Pagos anticipados y otros activos, neto (nota 15) 2,550 2,729 7334 7,630

Propiedades, mobiliario y equipo, neto (nota 16) 9,656 8,388 Total participacion controladora 13,715 13,071

Activos por derechos de uso de propiedades, mobiliario y equipo, neto (nota 17) 1,579 1,907 Total participacion no controladora 341 -

Inversiones permanentes (nota 18) 229 185 Total capital contable 14,056 13,071

Activo por impuesto a la utilidad diferido, neto (nota 23) 2,532 2,674

Compromisos y contingencias (nota 31)
Crédito mercantil (nota 19) 134 134
Total active $ __ 351199 327,809 Total pasivo y capital contabl $ __ 351199 327,809

(Continga)
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Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacion A. G. F., S. A. de C. V.)
Av. Juarez No. 800 Sur, Zona Centro, 64000, Monterrey, N. L., México
Estados de situacion financiera consolidados, continuacion

31 de diciembre de 2024 y 2023

(Cifras en millones de pesos)

Cuentas de orden (nota 29): 2024 2023
Compromisos crediticios $ 14,407 10,986
Bienes en fideicomiso o mandato:

Fideicomisos 61,757 58,841

Mandatos 12 13
Bienes en custodia o en administracion y operaciones de banca de inversion por cuenta de terceros 209,938 376,671
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad (nota 8(c)) 32,787 31,622
Depdsito de bienes 12,261 11,714
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 (nota 10 (i) 336 582
Otras cuentas de registro 275,930 271,260

Las notas aclaratorias que se acompafan, forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el monto del capital social histérico es de $1,583 en ambas fechas.

"Los presentes estados de situacion financiera consolidados se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las sociedades controladoras y
subcontroladoras, emitidos por las Comisiones Supervisoras, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 91, 92, 94 y 101 de la Ley para Regular las
Agrupaciones Financieras, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la
sociedad controladora y las entidades financieras y demas sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de consolidarse, hasta las
fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones legales y administrativas aplicables."

"Los presentes estados de situacion financiera consolidados fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los
suscriben."

Rubrica Rubrica
C.P. JesUs Antonio Ramirez Garza C.P. Francisco Javier Gonzalez Lozano
Director General Director General Adjunto Administracién y Gestién de Balance

Contralor Financiero

Rubrica Rubrica
Lic. Luis Arturo Arias Medina C.P. David Gerardo Martinez Mata
Director de Finanzas Director de Auditoria Interna

http://www.afirme.com.mx
https://www.afirme.com/Nuestro-Grupo/Grupo-Financiero.html
http://www.cnbv.gob.mx



Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacién A. G. F., S. A. de C. V.)
Av. Juarez No. 800 Sur, Zona Centro, 64000, Monterrey, N. L. México

Estados consolidados de resultado integral
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023

(Cifras en millones de pesos)

2024 202
Ingresos por intereses (nota 30(b)) $ 37,387 35,028
Gastos por intereses (nota 30(b)) (32,497) (30,512)
Margen financiero 4,890 4,516
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (nota 10(m)) (1,488) (1,818)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 3,402 2,698
Comisiones y tarifas cobradas (nota 30(c)) 4,367 4,127
Comisiones y tarifas pagadas (nota 30(d)) (3,124) (2,925)
Ingresos por primas, neto (nota 30(e)) 4,962 4,578
Incremento neto de reservas técnicas 671) (307)
Costo neto de siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones pendientes de cumplir (nota 30(e)) (3,359) (3,685)
Resultado por intermediacion (nota 30(f)) 1,283 839
Otros ingresos de la operacion (nota 30(g)) 1,788 1,640
Gastos de administracién y promocion (7,626) (6,554)
Resultado de la operacién 1,022 411
Participacion en el resultado neto de otras entidades (nota 18) 61 43
Resultado antes de impuesto a la utilidad 1,083 454
Impuesto a la utilidad (nota 23):
Causado (4) (29)
Diferido (208) 37
(212) 8
Resultado neto 871 462
Otros resultados integrales del periodo (nota 27(b)):
Valuacién de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo 53 16
Efecto acumulado por conversion 89 (42)
Remedicion de beneficios definidos a los empleados 21 10
Efectos de valuacion en empresas subsidiarias 18 (1)
181 (17)
Resultado integral $ 1,052 445
Resultado neto atribuible a:
Participacion controladora $ 868 462
Participacion no controladora 3 -
Resultado integral atribuible a:
Participacion controladora $ 1,043 445
Participacion no controladora 9 -

Las notas aclaratorias que se acompaiian, forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.

"Los presentes estados consolidados de resultado integral se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las sociedades controladoras
y subcontroladoras, emitidos por las Comisiones Supervisoras, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 91, 92, 94 y 101 de la Ley para Regular las
Agrupaciones Financieras, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas todos los ingresos y egresos
derivados de las operaciones efectuadas por la sociedad controladora y las entidades financieras y demas sociedades que forman parte del Grupo
Financiero que son susceptibles de consolidarse, durante los periodos arriba mencionados, los cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas

y a las disposiciones legales y administrativas aplicables."

"Los presentes estados consolidados de resultado integral fueron aprobados por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los directivos que

los suscriben."

Rubrica
C.P. Jesus Antonio Ramirez Garza
Director General

Rubrica
Lic. Luis Arturo Arias Medina
Director de Finanzas

http://www.afirme.com.mx
https://www.afirme.com/Nuestro-Grupo/Grupo-Financiero.html
http://www.cnbv.gob.mx

Rubrica

C.P. Francisco Javier Gonzalez Lozano
Director General Adjunto Administracion y Gestion de Balance
Contralor Financiero

Rubrica
C.P. David Gerardo Martinez Mata
Director de Auditoria Interna




Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias

(Subsidiaria de Corporacién A. G.

e C. V.)

S.A. de
Av. Jugrez No. 800 Sur, Zona Centro, 64000, Monterrey, N. L., México

Estados consolidados de cambios en el capital contable

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023

(Cifras en millones de pesos)

Capital Capital ganado
Aportaciones Valuacién de
para futuros instrumentos
aumentos de financieros
capital derivados Remedicion Total
formalizadas Prima en de cobertura  de beneficios Efecto Total participacion Total
Capital por su 6rgano venta de Reservas de Resultados de flujos definidos alos  acumulado participacion no capital
social de gobierno acciones capital acumulados de efectivo empleados _ por conversion _controladora__controladora contable
Saldos al 31 de diciembre de 2022 $ 2,125 - 1,716 439 8,859 13 (34) 49 13,167 - 13,167
Movimiento inherente a las decisiones de los accionistas:
Decision tomada en Asamblea General Ordinaria de Accionistas
celebrada el 29 de septiembre de 2023;
Aportaciones para futuros aumentos de capital (nota 27(d)) - 1,600 - - - - - - 1,600 - 1,600
Movimiento de reservas:
Decision tomada en Asamblea General Ordinaria de Accionistas
celebrada el 28 de abril de 2023:
Aumento de reserva legal (nota 27(c)) - - - 52 (52) - - - - - -
Otros movimientos:
Ajuste por registro contable especial de subsidiaria (nota 4(a)) - - - - (2.141) - - - (2.141) - (2,141)
Resultado integral:
Resultado neto - - - - 462 - - - 462 - 462
Otros resultados integrales (nota 27(b)):
Valuacion de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo - - - - - 16 - - 16 - 16
Remedicién de beneficios definidos a los empleados - - - - - - 10 - 10 - 10
Efecto acumulado por conversion - - - - - - - “2) “2) - “2)
Efecto de valuacion en empresas subsidiarias - - - - ™) - - - 1) - )
- = - - 461 16 10 42) 445 - 445
Saldos al 31 de diciembre de 2023 2,125 1,600 1,716 491 7127 29 (24) 7 13,071 - 13,071
Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas:
Decisiones tomadas en Asambleas Generales Ordinarias de Accionistas
celebrada el 22 de abril y 29 de julio de 2024, respectivamente:
de capital de (nota 27(d)) - - - - - - - - - 255 255
Aportaciones para futuros aumentos de capital (nota 27(d)) - 800 - - - - - - 800 - 800
Capitalizacion de aportaciones para futuros aumentos de capital (nota 27(d)) - (1,600) 1,600 - - - - - - - -
Prima en suscripcion de acciones (nota 27(d)) - - 140 - - - - - 140 185 325
- 800) 1,740 - - - - - 940 440 1,380
Movimiento de reservas:
Decision tomada en Asamblea General Ordinaria de Accionistas
celebrada el 26 abril de 2024:
Aumento de reserva legal (nota 27(c)) - - - 23 (23) - - - - - -
Otros movimientos:
Estimaciones preventivas para riesgos crediticios de cartera comercial (nota 4(a)) - - - - (1,286) - - - (1,286) (108) (1,394)
Ajuste retrospectivo de subsidiaria (nota 4(b)) - - - - (53) - - - (53) - (53)
- - - - (1,339) - - - (1,339) (108) (1.447)
Resultado integral:
Resultado neto - - - - 868 - - - 868 3 871
Otros resultados integrales (nota 27(b)):
Valuacion de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo - - - - - 53 - - 53 - 53
Remedicién de beneficios definidos a los empleados - - - - - - 21 - 21 - 21
Efecto acumulado por conversion - - - - - - - 83 83 6 89
Efecto de valuacion en empresas subsidiarias - - - - 18 - - - 18 - 18
- - - - 886 53 21 83 1,043 9 1,052
Saldos al 31 de diciembre de 2024 B 2,125 800 3456 514 6,651 82 @) 90 13,715 341 14,056
Las notas aclaratorias que se acompafian, forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.
"Los presentes estados consolidados de cambios en el capital contable se formularon de conformidad con los criterios de para las sociedad emitidos por las Comisiones Supervisoras, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 91, 92, 94 y 101 de la Ley para Regular las

Agrupaciones Financieras, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los movimientos en las cuentas de capllal contable derivados de las operaciones efectuadas por la sociedad controladora y las entidades financieras y demés sociedades que forman parte del Grupo
Financiero que son susceptibles de consolidarse, durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas précticas y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.”

"Los presentes estados consolidados de cambios en el capital contable fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben.”

Rubrica Rubrica

C.P. Jestis Antonio Ramirez Garza
Director General

C.P. Francisco Javier Gonzélez Lozano
Director General Adjunto Administracion y Gestion de Balance
Contralor Financiero

http://www.afirme.com.mx
://www.afirme. com/Nuestro-Grupo/Grupo-Financiero.html
hitp://www.cnbv.gob.mx

Rubrica Rubrica
Lic. Luis Arturo Arias Medina

Director de Finanzas Director de Auditoria Interna

C.P. David Gerardo Martinez Mata



Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacién A. G. F., S. A.de C. V.)
Av. Juarez No. 800 Sur, Zona Centro, 64000, Monterrey, N. L., México

Estados consolidados de flujos de efectivo

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023

(Cifras en millones de pesos)

Actividades de operacion:

Resultado antes de impuesto a la utilidad

Ajustes por partidas asociadas con actividades de inversion:
Depreciacion de propiedades, mobiliario y equipo
Participacion en el resultado neto de otras entidades
Ajustes retrospectivos en subsidiarias

Ajustes por partidas asociadas con actividades de financiamiento:
Depreciacion de activos por derechos de uso
Intereses por arrendamiento

Suma

Cambios en partidas de operacion:
Cambio en préstamos bancarios y otros organismos
Cambio en cuentas de margen (instrumentos financieros derivados)
Cambio en inversiones en instrumentos financieros (valores) (neto)
Cambio en instrumentos financieros derivados
Cambio en cartera de crédito (neto)
Cambio en derechos de cobro adquiridos (neto)
Cambio en deudores de aseguradoras y afianzadoras
Cambio en importes recuperables por reaseguro y reafianzamiento (neto)
Cambio en inventarios
Cambio en otras cuentas por cobrar (neto)
Cambio en bienes adjudicados (neto)
Cambio en otros activos operativos (neto)
Cambio en captacion
Cambio en reservas técnicas
Cambio en acreedores por reporto
Cambio en colaterales vendidos o dados en garantia
Cambio en cuentas por pagar por reaseguro y reafianzamiento (pasivo)
Cambio en obligaciones subordinadas con caracteristicas de pasivo
Cambio en instrumentos financieros derivados de cobertura (de partidas cubiertas
relacionadas con actividades de operacién)
Cambio en pasivo por beneficios a los empleados
Cambio en otros pasivos operativos

Flujos netos de efectivo de actividades de operacion
Actividades de inversion:
Cobros por disposicién de propiedades, mobiliario y equipo
Pagos por adquisicion de propiedades, mobiliario y equipo
Cobro de dividendos de inversiones permanentes
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion
Actividades de financiamiento:
Aportaciones para futuros aumentos de capital
Pagos de pasivos por arrendamiento
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento
Incremento neto de efectivo y equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

2024 2023
$ 1,083 454
590 664
61) (43)
(53) -
501 387
107 127
2,167 1,589
(2,151) (1,825)
23 (364)
(16,744) (19,166)
(107) 207
(3,027) (6,302)
(205) (164)
306 (144)
490 (629)
331 (505)
(2,623) 2,618
(54) 13
179 (1,688)
4,325 8,378
437 730
17,203 74,082
1,226 (51,586)
(478) 614
(202) 4
(23) (164)
(15) 5
1,739 (3,121)
2,797 2,672
1,724 1,957
(3,590) (3,618)
17 14
(1,849) (1,647)
800 1,600
(656) (733)
144 867
1,092 1,892
9,635 7,743
$ 10,727 9,635

Las notas aclaratorias que se acompafian, forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.

"Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las sociedades controladoras y
subcontroladoras, emitidos por las Comisiones Supervisoras, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 91, 92, 94 y 101 de la Ley para Regular las Agrupaciones
Financieras, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las entradas de efectivo y salidas de efectivo derivadas de las
operaciones efectuadas por la sociedad controladora y las entidades financieras y deméas sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de
consolidarse, durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones legales y administrativas

aplicables."

"Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben."

Rubrica
C.P. Jesus Antonio Ramirez Garza
Director General

Rubrica
Lic. Luis Arturo Arias Medina
Director de Finanzas

http://www.afirme.com.mx
https://www.afirme.com/Nuestro-Grupo/Grupo-Financiero.html
http://www.cnbv.gob.mx

Rubrica

C.P. Francisco Javier Gonzélez Lozano
Director General Adjunto Administracién y Gestion de Balance
Contralor Financiero

Rubrica
C.P. David Gerardo Martinez Mata
Director de Auditoria Interna




Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacion A. G. F., S. A.de C. V.)

Notas a los estados financieros consolidados
Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023

(Cifras en millones de pesos)

(1) Actividad y entorno regulatorio de operacion-

Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V. (el “Grupo Financiero”), se constituyé bajo las leyes mexicanas con
domicilio en Av. Juarez No. 800 Sur, Zona Centro, Monterrey, Nuevo Ledn. La principal tenedora del Grupo
Financiero es Corporacion A. G. F., S. A. de C. V. (“Corporacion”), que posee el 82.34% de su capital social.
Con fundamento en la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras (“LRAF”), el Grupo Financiero esta
autorizado para adquirir, vender y administrar acciones con derecho a voto emitidas por entidades financieras,
de seguros y organizaciones auxiliares del crédito, asi como para realizar toda clase de operaciones
relacionadas con la tenencia de las mismas. El Grupo Financiero y sus subsidiarias se encuentran reguladas,
segun su actividad, por la Comision Nacional Bancaria y de Valores (la “Comision”), la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas (la “CNSF”), Banco de México (el “Banco Central”) y otras leyes que les son aplicables.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las subsidiarias poseidas directamente por el Grupo Financiero son las
siguientes:

- Banca Afirme, S. A., Institucién de Banca Multiple, Afirme Grupo Financiero (participacion y tenencia
directa en un 99.99%) (el “Banco”), quien se encuentra autorizado para realizar operaciones de banca
multiple, que comprenden, entre otras, la aceptacion y otorgamiento de créditos, la captacion de
depodsitos, la realizacion de instrumentos financieros, la operacion de reportos e instrumentos
financieros derivados y la celebracion de contratos de fideicomiso. El Banco consolida a sus dos
subsidiarias, las cuales se dedican primordialmente a la celebracion de contratos de arrendamiento y
prestacion de servicios de administracion de acciones que emiten los fondos de inversion que
administra: Arrendadora Afirme, S. A. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad
Regulada, Afirme Grupo Financiero (la “Arrendadora”) y Fondos de Inversion Afirme, S. A. de C. V.,
Sociedad Operadora de Fondos de Inversion (la “Operadora de Fondos”). El Banco y sus dos
subsidiarias se denominan en adelante como el Banco.

- Banco de Inversién Afirme, S. A., Institucion de Banca Mdltiple, Afirme Grupo Financiero (participacion
y tenencia directa en un 99.99%) (el “Banco de Inversién”), quien se encuentra autorizado para realizar
operaciones de banca multiple, que comprenden, entre otras, la aceptacion y otorgamiento de créditos,
la captacion de depdsitos, la realizacién de instrumentos financieros y la operacién de reportos y de
instrumentos financieros derivados.

- Factoraje Afirme, S. A. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada, Afirme
Grupo Financiero (participacion y tenencia directa en un 99.9976%) (“Factoraje”), dedicada a celebrar
operaciones de factoraje financiero, a descuento o negociacion de titulos y derechos de crédito
provenientes de contratos de factoraje.

- Almacenadora Afirme, S. A. de C. V., Organizacién Auxiliar del Crédito, Afirme Grupo Financiero
(participacion y tenencia directa en un 90.4165%, a partir del mes de julio de 2024, véase nota 27 (d)
(99.999% en 2023)) (la “Almacenadora’), dedicada a prestar servicios de almacenamiento, guarda y
conservacion de bienes o mercancias nacionales o extranjeras, expedicion de certificados de
depositos y bonos de prenda y otorga lineas de financiamiento con garantia de los mismos.

(Continua)
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Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacién A. G. F., S. A.de C. V.)

Notas a los estados financieros consolidados

(Cifras en millones de pesos)

- Seguros Afirme, S. A. de C. V., Afirme Grupo Financiero (participacion y tenencia directa en un
99.99%) (“Seguros Afirme”), dedicado a efectuar operaciones de seguro y reaseguro de vida y
dafios, en los ramos de responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimos y transportes,
incendio, automoviles, terremoto, otros riesgos catastréficos y diversos, en los términos de las leyes
aplicables y de las disposiciones de caracter general que emite la CNSF.

El Grupo Financiero y sus subsidiarias se denominan en adelante como el Grupo Financiero.

Algunos aspectos regulatorios requieren que el Banco, el Banco de Inversion, la Arrendadora y Factoraje
mantengan un indice minimo de capitalizacion en relacion con los riesgos de mercado, de crédito y
operacionales, asi como el cumplimiento de ciertos limites de aceptacién de depdsitos, obligaciones y
otros tipos de fondeo que pueden ser denominados en moneda extranjera, asi como el establecimiento de
limites minimos de capital pagado y reservas de capital, al 31 de diciembre de 2024 y 2023, dichas
subsidiarias del Grupo Financiero cumplieron con el indice minimo de capitalizacion establecido.

El Grupo Financiero tiene celebrado un convenio de responsabilidades de acuerdo con lo dispuesto en la
LRAF, mediante el cual se compromete a responder ilimitadamente del cumplimiento de las obligaciones
a cargo de sus subsidiarias, asi como por las pérdidas que en su caso llegasen a generar.

(2) Autorizacion y bases de presentacion-
Autorizacién-

El 7 de abril de 2025, el C. P. Jesus Antonio Ramirez Garza (Director General); el C.P. Francisco Javier
Gonzalez Lozano (Director General Adjunto Administracion y Gestion de Balance, Contralor Financiero);
el Lic. Luis Arturo Arias Medina (Director de Finanzas); y el C. P. David Gerardo Martinez Mata (Director
de Auditoria Interna) autorizaron la emision de los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas.

De conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles (“LGSM”), los estatutos del Grupo
Financiero y las Disposiciones de Caracter General aplicables a las Sociedades Controladoras de Grupos
Financieros en México (“Circular Unica de Grupos Financieros”) sujetas a supervisiéon y emitidas por la
Comision, los accionistas y la Comision tienen facultades para modificar los estados financieros
consolidados después de su emision. Los estados financieros consolidados adjuntos del ejercicio 2024 se
someteran para aprobacion en la préxima Asamblea de Accionistas.

Cuando las presentes notas hacen mencién de los estados financieros, estados de situacién financiera,

estados de resultado integral, estados de cambios en el capital contable y estados de flujos de efectivo, se
refieren a las versiones consolidadas de dichos estados financieros, excepto cuando se indique diferente.

(Continua)
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Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacién A. G. F., S. A.de C. V.)

Notas a los estados financieros consolidados

(Cifras en millones de pesos)

Bases de presentacion-
a) Declaracién de cumplimiento-

Los estados financieros consolidados estan preparados con fundamento en la legislacion bancaria, de
acuerdo con los criterios de contabilidad y reglas de operacién para las sociedades controladoras de
grupos financieros en México (“los Criterios Contables”), establecidos por la Comision, quien tiene a su
cargo la inspeccion y vigilancia de las sociedades controladoras de grupos financieros y realiza la revision
de su informacion financiera.

Los Criterios de Contabilidad establecen que la contabilidad debe ajustarse a la estructura basica de las
Normas de Informacién Financiera (NIF) definida por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera y Sostenibilidad, A.C. (CINIF) en la NIF A-1 “Marco conceptual de las Normas de Informacion
Financiera”, asi como lo establecido en el criterio de contabilidad A-4 “Aplicacidn supletoria a los criterios
de contabilidad”. Asimismo, establecen que las instituciones deben observar los lineamientos contables de
las NIF excepto cuando sea necesario, a juicio de la Comision, aplicar una normatividad o criterios de
contabilidad especificos sobre el reconocimiento, valuacion, presentacién y revelacion aplicables a rubros
especificos de los estados financieros y los aplicables a su elaboracién.

Los Criterios de Contabilidad sefialan que a falta de criterio contable especifico de la Comisién, o en un
contexto mas amplio, de las NIF, se aplicaran las bases de supletoriedad previstas en el Capitulo 90
“Supletoriedad de la NIF A-1 Marco conceptual de las Normas de Informacion Financiera” y por la NIF
A-8 “Supletoriedad”, y solo en caso de que las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) a
que se refiere el Capitulo 90 “Supletoriedad de la NIF A-1” no den solucién al reconocimiento contable, se
podra optar por una norma supletoria que pertenezca a cualquier otro esquema normativo, siempre que
cumpla con todos los requisitos sefialados en la citada NIF y el mismo criterio contable, debiéndose aplicar
la supletoriedad en el siguiente orden: los principios de contabilidad generalmente aceptados en los
Estados Unidos de América (US GAAP) y cualquier norma de contabilidad que forme parte de un conjunto
de normas formal y reconocido, siempre y cuando cumpla con los requisitos del criterio A-4 “Aplicacién
supletoria a los criterios de contabilidad” de la Comision.

b) Importancia relativa-

De acuerdo con lo previsto en los Criterios Contables, la informacion financiera debera tomar en cuenta lo
establecido en la NIF A-7 “Presentacion y revelacion”, respecto a que la responsabilidad de rendir
informacion sobre la entidad econdmica descansa en su Administracién, debiendo reunir dicha informacion,
determinadas caracteristicas cualitativas tales como la confiabilidad, la relevancia, la comprensibilidad y la
comparabilidad con base en lo previsto en la NIF A-1 “Marco conceptual de las normas de informacion
financiera”. La Administracién debera considerar la importancia relativa en términos de la NIF A-4
“Caracteristicas cualitativas de los estados financieros”, es decir, deberan mostrar aspectos materiales del
Grupo Financiero reconocidos contablemente tal y como lo sefiala dicha caracteristica asociada a la
relevancia. Lo anterior implica, entre otros elementos, que la importancia relativa requiere del ejercicio del
juicio profesional ante las circunstancias que determinan los hechos que refleja la informacion financiera.
En el mismo sentido, debe obtenerse un equilibrio apropiado entre las caracteristicas cualitativas de la
informacion financiera con el fin de cumplir el objetivo de los estados financieros consolidados, para lo cual
debe buscarse un punto 6ptimo mas que la consecucion de niveles maximos de todas las caracteristicas
cualitativas.

(Continua)
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Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacién A. G. F., S. A.de C. V.)

Notas a los estados financieros consolidados

(Cifras en millones de pesos)

c) Uso de juicios y estimaciones-

La preparacion de los estados financieros consolidados requiere que la Administracion efectue
estimaciones y suposiciones que afectan los importes registrados de activos y pasivos y la revelacion de
activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los importes registrados de
ingresos y gastos durante el ejercicio. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones y
suposiciones.

Juicios-

La informacion sobre juicios realizados en la aplicacion de politicas contables que tienen el efecto mas
importante sobre los importes reconocidos en los estados financieros se describe en las siguientes notas:

- Notas 3(ii), 30(b), 30(c), 30(e) y 30(g) — Reconocimiento de ingresos: determinacion de si los ingresos
se reconocen a lo largo del tiempo 0 en un momento determinado.

- Notas 3(w) y 18 — Inversiones permanentes: determinacién de si el Grupo Financiero tiene influencia
significativa.

- Notas 3(t) y 17 — Arrendamientos: determinacién de si un acuerdo contiene un arrendamiento.

- Nota 3(b) — Consolidacion: determinacion de si el Grupo Financiero tiene control de facto sobre una
participada.

- Notas 3(g) y 7 — Inversiones en instrumentos financieros: definicion del modelo de negocio: Instrumento
Financiero para Cobrar Principal e Interés (IFCPI), Instrumento Financiero para Cobrar o Vender
(IFCV), o Instrumento Financiero Negociable (IFN).

- Notas 3(l) y 10 — Cartera de crédito: definicién del modelo de negocio, ya sea para cobrar principal e
interés (IFCPI), o para cobrar o vender (IFCV).

- Notas 3(j) y 9 — Derivados: determinacion sobre si los instrumentos financieros son de negociacién o
son designados con fines de cobertura.

Supuestos e incertidumbres en las estimaciones-

La informacion sobre juicios realizados en la aplicacion de politicas contables que tienen el efecto mas
importante sobre los importes reconocidos en los estados financieros y sobre supuestos e incertidumbres
de estimacion que tienen un riesgo significativo de resultar en un ajuste material a los importes en libros
de activos y pasivos en el siguiente ano, se incluye en las siguientes notas:

- Notas 3(g) y 7 — Inversiones en instrumentos financieros: Valores de mercado de titulos en mercados
observables.

- Notas 3(j) y 9 — Valuacién de instrumentos financieros derivados: supuestos claves para determinar el
valor de mercado, sobre todo aquellos derivados complejos o sin un mercado activo.

- Notas 3(n), 3(r), 10(m) y 13 — Determinacion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios y de
recuperabilidad de cuentas por cobrar: supuestos e insumos utilizados en su determinacion.

- Notas 3(gg) y 26 — Medicion de obligaciones por beneficios definidos: supuestos actuariales claves.

- Notas 3(x) y 23 — Reconocimiento de activos por impuesto a la utilidad y PTU diferidos: disponibilidad
de utilidades futuras gravables, y la materializacion de los impuestos diferidos.

- Notas 3(cc) y 22 — Supuestos actuariales claves para la determinacion de las reservas técnicas.

(Continua)
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Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacién A. G. F., S. A.de C. V.)

Notas a los estados financieros consolidados

(Cifras en millones de pesos)

Determinacion del valor razonable-

Algunas de las politicas y revelaciones contables del Grupo Financiero requieren la medicién de los valores
razonables tanto de los activos y pasivos financieros como de los no financieros.

El Grupo Financiero cuenta con un marco de control establecido en relacién con la medicion de los valores
razonables. Esto incluye la autorizacién por parte del Consejo de Administracién de la contratacion de un
proveedor de precios, ademas de la autorizacién por parte del Comité de Riesgos del Grupo Financiero de
los modelos de valuacion internos y sus modificaciones, los métodos de estimacion de las variables usadas
en estos modelos de valuacion cuando no son proporcionadas directamente por el proveedor de precios
que el Grupo Financiero haya contratado, y de aquellos valores y demas instrumentos financieros y activos
virtuales a los que les son aplicables los modelos de valuacioén internos.

Asimismo, el marco de control establecido incluye un equipo de valuacion que tiene la responsabilidad
general de la supervision de todas las mediciones significativas del valor razonable, incluyendo los valores
razonables de Nivel 3, y que reporta directamente al Comité de Riesgos del Grupo Financiero. El equipo
de valuacion revisa regularmente los datos de entrada no observables significativos y los ajustes de
valuacioén. Si se usa informacién de terceros, como cotizaciones de corredores o servicios de fijacion de
precios, para medir los valores razonables, el equipo de valuacion evalla la evidencia obtenida de los
terceros para respaldar la conclusion de que esas valuaciones satisfacen los requerimientos de las NIF,
incluyendo el nivel dentro de la jerarquia del valor razonable dentro del que deberian clasificarse esas
valuaciones. Los asuntos de valuacion significativos son informados al Comité de Auditoria y al Comité de
Riesgos del Grupo Financiero.

Cuando se mide el valor razonable de un activo o pasivo, el Grupo Financiero utiliza datos de mercado
observables siempre que sea posible. Los valores razonables se clasifican en distintos niveles dentro de
una jerarquia del valor razonable que se basa en los datos de entrada (observabilidad de los insumos)
usados en las técnicas de valoracion, como se describen a continuacion:

- Nivel 1: precios cotizados (no-ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos,
que corresponde al nivel mas alto, correspondiente a precios obtenidos exclusivamente con datos
de entrada de Nivel 1.

- Nivel 2: datos de entrada diferentes de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que sean
observables para el activo o pasivo, ya sea directa (es decir, precios) o indirectamente (es decir,
provenientes de los precios) que corresponde a precios obtenidos con datos de entrada nivel 2.

- Nivel 3: datos o insumos para medir el activo o pasivo que no se basan en datos de mercado
observables (datos de entrada no observables), que corresponde a el nivel mas bajo, para aquellos
precios obtenidos con datos de entrada nivel 3.

Los instrumentos financieros que son valuados mediante el uso de un modelo de valuacion interno del
Grupo Financiero no son considerados bajo ninguna circunstancia como Nivel 1.
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Si los datos de entrada usados para medir el valor razonable de un activo o pasivo se clasifican en niveles
distintos de la jerarquia del valor razonable, entonces la medicion del valor razonable se clasifica en su
totalidad en el mismo nivel de la jerarquia del valor razonable que la variable de mas baja observabilidad
que sea significativa para la medicion total.

Conforme a lo establecido en las Disposiciones, el Grupo Financiero determina el valor razonable de los
siguientes instrumentos financieros mediante la valuacion directa a vector, que consiste en aplicar a la
posicion en titulos o contratos del Grupo Financiero el precio actualizado para valuacion proporcionado
por un proveedor de precios:

I. Valores inscritos en el registro nacional de valores o autorizados, inscritos o regulados en mercados
reconocidos por la Comision.
II. Instrumentos financieros derivados que cotizan en bolsas de derivados nacionales o que pertenecen a
mercados reconocidos por el Banco Central.
lll. Activos subyacentes y demas instrumentos financieros que forman parte de las operaciones
estructuradas o paquetes de derivados, cuando se trata de valores o instrumentos financieros previstos
en las fracciones | y Il referidas anteriormente.

El proveedor de precios contratado por el Grupo Financiero que le proporciona los precios e insumos para
la determinacion de la valuacién de los instrumentos financieros es Valuacion Operativa y Referencias de
Mercado, S. A. de C. V. (“Valmer”).

d) Moneda funcional y moneda de informe-

Los estados financieros se presentan en moneda de informe peso mexicano, que es igual a la moneda de
registro y a su moneda funcional.

Para propdsitos de revelacion en las notas a los estados financieros, cuando se hace referencia a pesos,
moneda nacional o “$”, se trata de millones de pesos mexicanos, y cuando se hace referencia a dolares o
“‘USD”, se trata de dodlares de los Estados Unidos de América.

e) Presentacion del resultado integral-

En cumplimiento con el criterio contable D-2 “Estado de resultado integral” establecido por la Comision, el
Grupo Financiero presenta el resultado integral en un solo estado que presenta en un Unico documento
todos los rubros que conforman el resultado neto, incrementado o disminuido por los Otros Resultados
Integrales (ORI) del afio, asi como de la participacion en los ORI de otras entidades, y se denomina “Estado
consolidado de resultado integral”. En 2024 y 2023, el ORI esta representado por el resultado neto, la
valuacion de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo, la remedicion de
beneficios definidos a los empleados de conformidad con la NIF D-3 “Obligaciones laborales”, el efecto
acumulado por conversion y el efecto de valuacién en empresas subsidiarias.
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f) Reconocimiento de activos y pasivos financieros en su fecha de concertacion-

Los estados financieros reconocen los activos y pasivos provenientes de operaciones de compraventa de
divisas, inversiones en instrumentos financieros, préstamo de valores e instrumentos financieros derivados
en la fecha en que la operacion es concertada, independientemente de su fecha de liquidacion.

(3) Resumen de las principales politicas contables-

Las politicas contables que se muestran a continuacién se han aplicado uniformemente en la preparacion
de los estados financieros que se presentan, y han sido aplicadas consistentemente por el Grupo
Financiero, excepto por los criterios contables especiales autorizados por la Comisién al Banco en 2024 y
a la Almacenadora en los afios 2024 y 2023, que se describen en la nota 4(a), y el ajuste retrosprectivo de
subsidiaria reconocido en 2024 que se describe en la nota 4(b).

(a) Reconocimiento de los efectos de la inflacién-

Los estados financieros que se acompafian fueron preparados de conformidad con los Criterios de
Contabilidad, los cuales debido a que el Grupo Financiero opera a partir del 2008 en un entorno econémico
no inflacionario conforme lo establece la NIF B-10 “Efectos de la inflacion”, incluyen el reconocimiento de
los efectos de la inflacién hasta el 31 de diciembre de 2007 con base en el valor de la Unidad de Inversion
(UDI), que es una unidad de cuenta cuyo valor es determinado por el Banco Central en funcion de la
inflacion. El porcentaje de inflacion anual, acumulada en los tres ultimos ejercicios anuales a cada fecha
que se indica y los valores de la UDI utilizados para determinar la inflaciéon, se muestran a continuacion:

Inflacién
31 de diciembre de [8]»]] Del aiio Acumulada
2024 8.3409 4.57% 17.34%
2023 7.9764 4.34% 20.75%
2022 7.6449 7.55% 19.47%

(b) Bases de consolidacion-

Los estados financieros consolidados del Grupo Financiero incluyen los saldos y operaciones de sus
subsidiarias en las que ejerce control. Los saldos y operaciones importantes entre las entidades del Grupo
Financiero se han eliminado en la preparacion de los estados financieros consolidados. La consolidacion
se efectud con base en los estados financieros auditados de las entidades al y por los afios terminados el
31 de diciembre de 2024 y 2023, los que se prepararon de acuerdo con los Criterios de Contabilidad
establecidos por la Comision y la CNSF.

(Continua)
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(c) Operaciones en moneda extranjera-

Los registros contables estan en pesos mexicanos y en monedas extranjeras (principalmente dolar), las
que, para efectos de presentaciéon de los estados financieros, en el caso de divisas distintas al délar se
convierten de la moneda respectiva a dolares, conforme lo establece la Comision, y la equivalencia del
ddlar con la moneda nacional se convierte al tipo de cambio de cierre de jornada, determinado por el Banco
Central. Las ganancias y pérdidas en cambios se registran a los resultados del ejercicio.

(d) Compensacion de activos financieros y pasivos financieros-

Un activo y pasivo financiero seran objeto de compensacion de manera que se presente en el estado de
situacion financiera su importe neto, sélo cuando el Grupo Financiero tiene el derecho legalmente exigible
y vigente de compensarlos en cualquier circunstancia, y a su vez la intencién de liquidarlos sobre una base
compensada, o de realizar el activo financiero y liquidar el pasivo financiero simultaneamente.

(e) Efectivo y equivalentes de efectivo-

El efectivo se reconoce a su valor nominal. Se consideran efectivo, la moneda de curso legal y moneda
extranjera en caja, los depdsitos en el Banco Central y los depdsitos en entidades financieras del pais y el
extranjero, ya sea en cuentas de cheques, giros bancarios, telegraficos o postales y remesas en transito.

Los equivalentes de efectivo se reconocen inicialmente a su valor razonable. Estos incluyen valores a corto
plazo, de alta liquidez, facilmente convertibles en efectivo que estan sujetos a riesgos poco importantes en
su valor (donde estos ultimos son aquellos cuyo plazo de vencimiento se prevé dentro de un maximo de
48 horas a partir de su adquisicion), entre otros, los préstamos interbancarios con vencimientos iguales o
menores a tres dias habiles (operaciones de “Call Money”), las compra de divisas que no se consideren
instrumentos financieros derivados conforme lo establece el Banco Central en la regulacion aplicable, y
otros equivalentes de efectivo tales como corresponsales, documentos de cobro inmediato, metales
preciosos amonedados e inversiones disponibles a la vista.

La valuacion de las disponibilidades representadas por metales preciosos amonedados se realiza a su
valor razonable, considerandose como tal a la cotizacion aplicable a la fecha de valuacion, excepto
aquellos que por su naturaleza no tengan valor razonable, los cuales se reconocen a su costo de
adquisicion.

Las divisas adquiridas que se pacta liquidar en una fecha posterior a la concertaciéon de la operacién de
compraventa, se reconocen como efectivo y equivalentes de efectivo restringidos; en tanto que las divisas
vendidas se registran como una salida de efectivo y equivalentes de efectivo. Los derechos originados por
las ventas de divisas se registran en el rubro de “Otras cuentas por cobrar, neto” y las obligaciones
derivadas de las compras de divisas se registran en el rubro de “Acreedores por liquidacién de
operaciones”.

(Continua)
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El monto de los sobregiros en cuentas de cheques, el saldo compensado, de divisas a recibir y divisas a
entregar, o de algun concepto que integra las disponibilidades, cuando muestran saldos negativos, se
presenta en el rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”.

Los intereses ganados y las utilidades o pérdidas por valuacion se incluyen en los resultados del ejercicio
conforme se devengan como parte de los ingresos o gastos por intereses. Los resultados por valuaciéon y
compraventa de metales preciosos amonedados y divisas se reconocen en el resultado por intermediacion.

(f) Cuentas de margen-

Las cuentas de margen estadn asociadas a transacciones con instrumentos financieros derivados
celebrados en mercados o bolsas reconocidos, en las cuales se depositan activos financieros altamente
liquidos destinados a procurar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a dichos
instrumentos, a fin de mitigar el riesgo de incumplimiento. El monto de los depdsitos corresponde al margen
inicial y a las aportaciones o retiros posteriores que efectien el Grupo Financiero y la camara de
compensacion durante la vigencia del contrato de los instrumentos financieros derivados.

Las cuentas de margen en efectivo se reconocen a su valor nominal y se presentan dentro del rubro de
“Cuentas de margen (Instrumentos financieros derivados)”. Los rendimientos y las comisiones que afectan
a las cuentas de margen, distintos a las fluctuaciones en los precios de los derivados, se reconocen en los
resultados del ejercicio conforme se devengan dentro de los rubros de “Ingresos por intereses” y
“Comisiones y tarifas pagadas”, respectivamente. Las liquidaciones parciales o totales depositadas o
retiradas por la cdmara de compensacién con motivo de las fluctuaciones en los precios de los derivados
se reconocen dentro del rubro de “Cuentas de margen (Instrumentos financieros derivados)”, afectando
como contrapartida una cuenta especifica que puede ser de naturaleza deudora o acreedora, segun
corresponda y que representa un anticipo recibido, o bien, un financiamiento otorgado por la camara de
compensacion y que reflejara los efectos de la valuacion de los derivados previos a su liquidacion.

Las normas de reconocimiento de las cuentas de margen distintas a efectivo dependeran del derecho que
tenga la camara de compensacion para vender o dar en garantia dicha cuenta de margen, asi como el
cumplimiento, en su caso de la entidad cedente. El cedente debera reconocer la cuenta de margen
conforme a lo descrito a continuacion:

a) Sila cdmara de compensacion tuviese el derecho de vender o dar en garantia los activos financieros
que conforman a la cuenta de margen, el cedente debera reclasificar el activo financiero en su
estado de situacion financiera, presentandolo como restringido, los cuales seguiran las normas de
valuacién y revelacion de conformidad con el criterio de contabilidad que corresponda de acuerdo
con su naturaleza, debiéndose observar las normas de presentacion contenidas en las
Disposiciones.

b) En caso de que la entidad cedente incumpla con las condiciones establecidas en el contrato, y por

tanto no pudiera reclamar la cuenta de margen, debera dar de baja la misma de su estado de
situacion financiera.
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c) Con excepcion de lo establecido en el inciso b) anterior, la entidad cedente debera mantener en su
estado de situacion financiera la cuenta de margen.

La contrapartida de naturaleza deudora o acreedora representara un anticipo recibido, o bien, un
financiamiento otorgado por la camara de compensacion de manera previa a la liquidacion del derivado.

(g) Inversiones en instrumentos financieros-
i Reconocimiento y medicion inicial-

Las inversiones en instrumentos financieros comprenden instrumentos de patrimonio neto, obligaciones,
bonos, certificados y demas titulos de crédito y documentos que se emiten en serie o en masa, cotizados
y no cotizados, que la entidad mantiene como posicién propia. Se miden y reconocen inicialmente a su
valor razonable mas, en el caso de activos o pasivos financieros no medidos a valor razonable con cambios
en éste, llevados a través de resultado integral, los costos de transaccion directamente atribuibles a su
adquisicion o emision, cuando en lo subsecuente se midan a su costo amortizado.

ii. Clasificacién y medicion posterior-

En el reconocimiento inicial, las inversiones en instrumentos financieros se clasifican en las siguientes
categorias, conforme al modelo de negocio y las caracteristicas de los flujos contractuales de los mismos,
como:

— Instrumentos financieros para cobrar principal e interés (IFCPI), que tienen por objeto en su
tenencia, recuperar los flujos contractuales que conlleva el instrumento. Los términos del contrato
prevén flujos de efectivo en fechas preestablecidas, que corresponden sélo a pagos de principal e
interés (rendimiento), usualmente sobre el monto del principal pendiente de pago. El IFCPI debe
tener caracteristicas de un financiamiento otorgado y administrarse con base en su rendimiento
contractual.

— Instrumentos financieros para cobrar o vender (IFCV), medidos a valor razonable con cambios en
otros resultados integrales (VRCORI), que tienen por objetivo tanto cobrar los flujos contractuales
de principal e interés, como obtener una utilidad en su venta cuando esta resulte conveniente. El
Grupo Financiero de forma irrevocable reconoce los cambios en el valor razonable de los IFCV a
través del ORI; e

— Instrumentos financieros negociables (IFN), medidos a valor razonable con cambios en resultados
(VRCR) que representan la inversion en instrumentos financieros de deuda o de capital, y que
tienen por objetivo obtener una utilidad entre el precio de compra y el de venta.

(Continua)
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La clasificacion de las inversiones en instrumentos financieros se basa tanto en el modelo de negocios
como en las caracteristicas de los flujos contractuales de los mismos. Atendiendo al modelo de negocios,
un instrumento financiero o una clase de instrumentos financieros (un portafolio), puede ser administrado
bajo:

— Un modelo que busca recuperar los flujos contractuales (representado por el monto del principal e
intereses).

— Un modelo de negocio que busca, tanto la recuperacion de los flujos contractuales como en el
modelo anterior, como la obtencién una utilidad mediante la venta de los instrumentos financieros,
lo cual conlleva a desplazar un modelo combinado de gestién de estos instrumentos financieros.

— Un modelo que busca obtener un maximo rendimiento a través de compra y venta de los
instrumentos financieros.

Los instrumentos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si el Grupo
Financiero cambia su modelo de negocio, en cuyo caso todos los instrumentos financieros afectados son
reclasificados a la nueva categoria en el momento en que el cambio en el modelo de negocio ha ocurrido.

La reclasificacion de inversiones en instrumentos financieros entre categorias se aplica prospectivamente
a partir de la fecha de cambio en el modelo de negocio, sin modificar ninguna utilidad o pérdida reconocida
con anterioridad, tales como intereses o pérdidas por deterioro.

Cuando se realice alguna reclasificacion conforme a lo antes mencionado, el Grupo Financiero debera
informar de este hecho por escrito a la Comisién dentro de los 10 dias habiles siguientes a su
determinacion, exponiendo detalladamente el cambio en el modelo de negocio que las justifique. Dicho
cambio debera estar autorizado por el Comité de Riesgos del Grupo Financiero.

Un instrumento financiero se mide al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones siguientes y no
estd clasificado como medido a su valor razonable con cambios a través de resultados:

— el instrumento financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener
los instrumentos financieros para obtener la recuperacion de los flujos de efectivo contractuales; y

— las condiciones contractuales del instrumento financiero dan lugar, en fechas especificas, a flujos
de efectivo que estan representados unicamente por pagos del principal e intereses sobre el
importe del principal pendiente (Sdlo Pago del Principal e Intereses, o SPPI, por sus siglas).

Una inversién en un instrumento de deuda se mide a valor razonable con cambios en otros resultados
integrales (ORI) si se cumplen las dos condiciones siguientes y no esta clasificado como medido a valor

razonable con cambios en resultados:

— el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra tanto
obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos financieros; y

(Continua)
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— las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificas, a flujos de
efectivo que estan representados unicamente por pagos del principal e intereses sobre el importe
del principal pendiente (SPPI).

Todos los instrumentos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o a valor razonable
con cambios en otros resultados integrales (ORI) como se describe anteriormente, son medidos a valor
razonable con cambios en resultados. Esto incluye todos los instrumentos financieros derivados (ver inciso
(j) de esta nota).

Instrumentos financieros: Evaluacién del modelo de negocio-

El Grupo Financiero realiza una evaluacion del objetivo del modelo de negocio en el que se mantiene un
instrumento financiero a nivel del portafolio, ya que esto es lo que mejor refleja la manera en que se
administra el negocio y se entrega la informacion a la Administracion. La informacion considerada incluye:

— las politicas y los objetivos sefialados para el portafolio y la operacion de esas politicas en la
practica. Estas incluyen si la estrategia de la Administraciéon se enfoca en cobrar ingresos por
intereses contractuales, mantener un perfil de tasa de interés concreto o coordinar la duracion de
los instrumentos financieros con la de los pasivos que dichos instrumentos estan financiando o las
salidas de efectivo esperadas, o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los instrumentos;

— como se evalla el rendimiento del portafolio y cémo este se informa a la Administracion del Grupo
Financiero;

— los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio y, en concreto, la forma en que se
gestionan dichos riesgos;

— como se retribuye a los gestores del negocio; y

— la frecuencia, el volumen y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones de
esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras.

Las transferencias de instrumentos financieros a terceros en transacciones que no califican para la baja
en cuentas no se consideran ventas para este propoésito, de forma consistente con el reconocimiento

continuo de los instrumentos por parte del Grupo Financiero.

Los instrumentos financieros que son mantenidos para negociacion y cuyo rendimiento es evaluado sobre
una base de valor razonable son medidos a valor razonable con cambios en resultados.

(Continua)
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Instrumentos financieros: Evaluacion de si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal
e interés (SPPI) —

Para propdsitos de esta evaluacion, el monto del “principal” se define como el valor razonable del
instrumento financiero en el momento del reconocimiento inicial. El “interés” se define como la
contraprestacion por el valor del dinero en el tiempo y por el riesgo crediticio asociado con el importe
principal pendiente, durante un periodo de tiempo concreto y por otros riesgos y costos basicos de los
préstamos (por ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), asi como un margen de utilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses (SPPI), el Grupo
Financiero considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un instrumento
financiero contiene una condicién contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de los flujos
de efectivo contractuales de manera que no cumpliria esta condicion.

Al hacer esta evaluacion, el Grupo Financiero toma en cuenta:
— eventos contingentes que cambiarian el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo;
— términos que pudieran generar apalancamiento;

— términos que hacen referencia al valor del dinero en el tiempo, por ejemplo, ajustar la tasa del
cupon, incluyendo las caracteristicas de tasa variable;

— términos que generen instrumentos derivados implicitos, o cambios en sus términos y condiciones,
por indexacion a variables ajenas a la naturaleza del contrato;

— caracteristicas de pago anticipado y prérroga; y

— términos que limitan el derecho del Grupo Financiero a los flujos de efectivo procedentes de
instrumentos especificos.

Una caracteristica de pago anticipado es consistente con el criterio de Unicamente pago del principal e
intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los importes no pagados del
principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir compensaciones adicionales razonables
para el termino anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un instrumento financiero adquirido
con un descuento o prima significativo de su importe nominal contractual, una caracteristica que permite o
requiere el pago anticipado de un importe que representa sustancialmente el importe nominal contractual
mas los intereses contractuales devengados (pero no pagados) (que también pueden incluir una
compensacion adicional razonable por termino anticipado) se trata como consistente con este criterio si el
valor razonable de la caracteristica de pago anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial.

(Continua)
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Instrumentos financieros: Medicién posterior y ganancias y pérdidas —

Instrumentos
financieros
negociables
(IFN)

Estos instrumentos se miden posteriormente a valor razonable. Las ganancias y pérdidas
netas, incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en resultados
(VRCR). No obstante, ver inciso (j) de esta nota en el caso de los derivados designados
como instrumentos de cobertura.

Instrumentos
financieros para
cobrar principal
e interés (IFCPI)

Estos instrumentos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del
interés efectivo. El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. El ingreso
por intereses, las ganancias y pérdidas por conversion de moneda extranjera y el deterioro
se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en cuentas se
reconoce en resultados.

Instrumentos
financieros para
cobrar o vender
(IFCV)

Estos instrumentos se miden posteriormente a valor razonable. El ingreso por intereses
calculado bajo el método de interés efectivo, las ganancias y pérdidas por conversion de
moneda extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Otras ganancias y pérdidas
netas se reconocen en otros resultados integrales (VRCORI). En el momento de la baja
en cuentas, las ganancias y pérdidas acumuladas en otros resultados integrales se
reclasifican en resultados.

Inversiones en
acciones a
través de ORI

Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Los dividendos se reconocen
como ingresos en resultados a menos que el dividendo claramente represente una
recuperacion de parte del costo de la inversion. Otras ganancias y pérdidas netas se

reconocen en otro resultado integral.

ili. Baja en cuentas-

El Grupo Financiero da de baja en cuentas un instrumento financiero cuando expiran los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo del instrumento financiero, o cuando transfiere los derechos a
recibir los flujos de efectivo contractuales en una transaccion en la que se transfieren sustancialmente
todos los riesgos y beneficios de la propiedad del instrumento financiero, o en la cual el Grupo Financiero
no transfiere ni retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios relacionados con la propiedad y no
retiene el control sobre los instrumentos financieros.

El Grupo Financiero participa en transacciones en las que transfiere los instrumentos reconocidos en su
estado de situacion financiera consolidado, pero retiene todos o sustancialmente todos los riesgos y
beneficios de los instrumentos financieros transferidos. En estos casos, los instrumentos financieros
transferidos no son dados de baja en cuentas (ver incisos (h) e (i) de esta nota).

iv. Deterioro-

El Grupo Financiero evalla desde su reconocimiento inicial las pérdidas crediticias esperadas (PCE) de
los IFCV y los IFCPI, las cuales se determinan considerando el nivel de recuperabilidad esperada que
corresponda a los distintos Instrumentos Financieros por Cobrar (IFC) y reconoce el efecto de la pérdida,
con base en el costo amortizado de los IFCV y los IFCPI. Dado que el valor razonable del IFCV ya reconoce
el deterioro por pérdidas crediticias esperadas, el Grupo Financiero no procede a crear una estimacion que
reduzca el valor razonable del IFCV; por lo tanto, el efecto se reconoce en la utilidad o pérdida neta,
afectando el valor del IFCV antes de reconocer el efecto en ORI por valuacion a valor razonable. Para los
IFCPI, se reconoce la PCE determinada afectando el valor razonable del IFCPI. Lo anterior no afecta a los
IFN, pues en estos no surge la cuestion de cobrabilidad al no existir la intencién de cobro y porque el valor
de mercado de los mismos capta generalmente los efectos de pérdidas crediticias esperadas de los
mismos.
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Las PCE son el promedio ponderado por la probabilidad de las pérdidas crediticias y se miden como el
valor presente de las insuficiencias de efectivo. Al estimar las PCE, el Grupo Financiero considera la
informacion razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos indebidos.
Esto incluye informacion cuantitativa y cualitativa y analisis, basados en la experiencia historica del Grupo
Financiero y en una evaluacion de crédito informada e incluyendo informacion prospectiva.

El Grupo Financiero vigila que las PCE por el deterioro de los titulos emitidos por una contraparte, guarde
consistencia con el deterioro determinado para créditos que se otorguen a la misma contraparte, en caso
de que se presenten ambas operaciones.

En caso de que existan cambios favorables en la calidad crediticia de los IFCV que estén debidamente
sustentados con base en eventos posteriores observables, la PCE ya reconocida se revierte en el periodo
en que ocurren dichos cambios, contra la utilidad o pérdida neta del periodo, como una reversion de PCE
previamente reconocida.

Operaciones fecha valor-

Los titulos adquiridos que se pacte liquidar en fecha posterior hasta un plazo maximo de cuatro dias habiles
siguientes a la concertacion de la operacion de compraventa, se reconocen como titulos restringidos, en
tanto que, los titulos vendidos se reconocen como titulos por entregar disminuyendo las inversiones en
instrumentos financieros. La contraparte debera ser una cuenta liquidadora, acreedora o deudora, segun
corresponda. Cuando el monto de titulos por entregar excede el saldo de titulos en posicién propia de la
misma naturaleza (gubernamentales, bancarios, accionarios y otros titulos de deuda), se presenta en el
pasivo dentro del rubro de “Valores asignados por liquidar”.

(h) Operaciones de reporto-

Las operaciones de reporto que no cumplen con los términos establecidos en la NIF C-14 “Transferencia
y baja de activos financieros”, se les da el tratamiento de financiamiento con colateral atendiendo a la
sustancia econdmica de dichas transacciones e independientemente si se trata de operaciones de reporto
“orientadas a efectivo” u “orientadas a valores”. En las transacciones “orientadas a efectivo” la intencion
como reportada es obtener un financiamiento en efectivo y la intencién de la reportadora es el invertir su
exceso de efectivo, y en la transaccion “orientada a valores” la reportadora tiene como objetivo acceder a
ciertos valores en especifico y la intencion de la reportada es la de aumentar los rendimientos de sus
inversiones en instrumentos financieros.

(Continua)
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Actuando como reportada-

En la fecha de contratacion de la operacion de reporto, el Grupo Financiero reconoce la entrada de efectivo
0 equivalentes de efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora, asi como una cuenta por pagar medida
inicialmente al precio pactado que se presenta en el rubro “Acreedores por reporto”, la cual representa la
obligacién de restituir dicho efectivo a la reportadora. A lo largo de la vigencia del reporto, la cuenta por
pagar se valla a su costo amortizado mediante el reconocimiento del interés por reporto en los resultados
del ejercicio conforme se devenga, de acuerdo con el método de interés efectivo, dentro del rubro de
“Gastos por intereses”. Los activos financieros transferidos a la reportadora se reclasifican en el estado de
situacion financiera consolidado, presentandolos como restringidos, y se siguen valuando de conformidad
con el criterio de contabilidad que corresponda al activo.

Actuando como reportadora-

En la fecha de contratacion de la operacion de reporto, se reconoce la salida de efectivo y equivalentes de
efectivo, o bien una cuenta liquidadora acreedora, registrando una cuenta por cobrar al precio pactado que
se presenta en el rubro de “Deudores por reporto”, la cual representa el derecho a recuperar el efectivo
entregado. A lo largo de la vigencia del reporto, la cuenta por cobrar se valua a su costo amortizado,
mediante el reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devenga, de
acuerdo con el método de interés efectivo, dentro del rubro de “Ingresos por intereses”. Los activos
financieros que se recibidos como colateral, se registran en cuentas de orden y se valuan a valor razonable.

En caso de que el Grupo Financiero venda el colateral o lo otorgue en garantia, se reconoce la entrada de
los recursos procedentes de la transaccion, asi como una cuenta por pagar por la obligacién de restituir el
colateral, la cual se valua, para el caso de venta a su valor razonable o, en caso de que sea dado en
garantia en otra operacion de reporto, a su costo amortizado. El diferencial que llegara a resultar entre el
precio recibido y el valor de la cuenta por pagar se reconoce en los resultados del ejercicio.

(i) Préstamo de valores-

Es aquella operacién en la que se conviene la transferencia de valores, del prestamista al prestatario, con
la obligacion de devolver tales valores u otros substancialmente similares en una fecha determinada o a
solicitud, recibiendo como contraprestacion un interés. En esta operacién se solicita un colateral o garantia
por parte del prestamista al prestatario.

Actuando como prestamista-

A la fecha de la contratacion del préstamo de valores actuando como prestamista, el Grupo Financiero
registra el valor objeto del préstamo transferido al prestatario como restringido, para lo cual se siguen las
normas de valuacién, presentacion y revelacién de conformidad con el criterio de contabilidad que
corresponda. Asimismo, se registra en cuentas de orden el colateral recibido que garantiza los valores
prestados.

El importe del premio devengado se reconoce en los resultados del ejercicio a través del método de interés
efectivo durante la vigencia de la operacion, en el rubro “Ingresos por intereses”.
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Actuando como prestatario-

Actuando como prestatario, a la fecha de la contratacién del préstamo de valores, el Grupo Financiero
registra el valor objeto del préstamo recibido en cuentas de orden, siguiendo para su valuacion los
lineamientos para los titulos reconocidos en el criterio de contabilidad B-9 “Custodia y administracion de
bienes”.

El valor objeto de la operacion se presenta en cuentas de orden en el rubro de “Colaterales recibidos por
la entidad”. Por lo que se refiere a colaterales recibidos provenientes de otras transacciones se deberan
presentar en el rubro de “Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad”.

El importe del premio devengado se reconoce en los resultados del ejercicio a través del método de interés
efectivo durante la vigencia de la operacion, en el rubro “Gastos por intereses”.

() Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura-

El Grupo Financiero clasifica los instrumentos financieros derivados con base a su intencionalidad en las
dos categorias que se muestran a continuacion:

— Con fines de negociacioén - Consiste en la posicion que asume el Grupo Financiero con la intencion
de obtener ganancias basadas en los cambios en su valor razonable.

— Con fines de cobertura - Consiste en la posicion que asume el Grupo Financiero con el objeto de
compensar o transformar el perfil de uno o varios de los riesgos generados por una partida
cubierta.

El reconocimiento en los estados financieros de los activos y/o pasivos provenientes de operaciones con
Instrumentos Financieros Derivados (IFD), se realiza en la fecha en que se concreta la operacion,
independientemente de la fecha de liquidacién o entrega del bien.

El Grupo Financiero reconoce todos los activos o pasivos financieros resultantes de los derechos y
obligaciones establecidos en los contratos de IFD, inicialmente a su valor razonable, el cual,
presumiblemente, corresponde al precio de transaccion, es decir, el precio de contraprestacion recibida o
entregada. Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion de IFD se
reconocen directamente en resultados dentro del “Resultado por intermediacion”.

Posteriormente, todos los IFD se valuan a su valor razonable, sin deducir los costos de transaccion en los
que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicion, reconociendo dicho efecto de valuacion en
los resultados del periodo dentro del rubro “Resultado por intermediacion”.

Los derivados se presentan en el estado de situacion financiera en un rubro especifico del activo o del
pasivo, dependiendo de si su valor razonable corresponde a un saldo deudor o un saldo acreedor,
respectivamente. Dichos saldos deudores o acreedores se compensan siempre y cuando cumplan con
las reglas de compensacion de activos y pasivos financieros.

(Continua)
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Operaciones con fines de negociacion-
—  Contratos adelantados (“forwards”) y futuros:

El contrato a futuro opera con términos estandarizados (condiciones generales de contratacion),
tiene mercado secundario y requiere el establecimiento obligatorio de colaterales en cuentas de
aportaciones o de margen de liquidacion diaria. El contrato adelantado o "forward" se opera en forma
privada (fuera de los mercados organizados de futuros o de opciones). El saldo de dichos IFD
representa la diferencia entre el valor razonable del contrato y el precio “forward” estipulado del
mismo. Si la diferencia es positiva es plusvalia y se presenta en el activo; si es negativa es
minusvalia y se presenta en el pasivo.

—  Opciones:

En opciones compradas, su saldo deudor representa el valor razonable de los flujos futuros a recibir,
reconociendo los efectos de valuacion en los resultados del gjercicio.

En opciones vendidas, su saldo acreedor representa el valor razonable de los flujos futuros a
entregar, reconociendo los efectos de valuacion en los resultados del ejercicio.

—  Swaps:
Su saldo representa la diferencia entre el valor razonable de la parte activa y de la parte pasiva.
Operaciones con fines de cobertura-

El Grupo Financiero designa ciertos IFD como instrumentos de cobertura para cubrir riesgos asociados
con transacciones pronosticadas altamente probables que surgen de cambios en tipos de cambio y tasas
de interés.

Al inicio de las relaciones de cobertura designadas, el Grupo Financiero documenta el objetivo y estrategia
de gestion de riesgos para llevar a cabo la cobertura. El Grupo Financiero también documenta la relacién
econdmica entre la partida cubierta y el instrumento de cobertura (vinculados o designados a exposiciones
alojadas en el estado de situacion financiera, en una o mas relaciones de cobertura), incluyendo si se
espera que los cambios en los flujos de efectivo de la partida cubierta y el instrumento de cobertura se
compensen entre si.

(Continua)
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Los derivados con fines de cobertura, que cumplen con todas las condiciones, se valian a valor razonable
y el efecto se reconoce dependiendo del tipo de cobertura, de acuerdo con lo que se muestra a
continuacion:

— Coberturas de valor razonable. Cubren la exposicion a los cambios en el valor razonable de un
activo o pasivo reconocido o de un compromiso en firme no reconocido, 0 un componente de
alguna de las partidas anteriores, o una exposicidén agregada. La posiciéon primaria cubierta y el
instrumento derivado de cobertura se valtan a su valor razonable, registrandose el efecto neto en
los resultados del periodo dentro del rubro de “Resultado por intermediacion”.

— Coberturas de flujos de efectivo. Cubren la exposicién a la variabilidad de flujos de efectivo
atribuible a un riesgo particular asociado con un activo o pasivo reconocido, un portafolio o un
componente de los mismos, 0 una o varias transacciones pronosticadas altamente probables o
porciones de éstas, 0 una exposicion agregada. Se valua a valor razonable el instrumento derivado
de cobertura y la valuacion correspondiente a la parte efectiva de la cobertura, se registra dentro
de la cuenta “Valuacién de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo”
en los Otros Resultados Integrales. La parte inefectiva se registra en resultados del periodo dentro
del rubro “Resultado por intermediacion”.

Una relacién de cobertura debe descontinuarse prospectivamente cuando deja de cumplir con los criterios
para reconocer una relacion de cobertura, esto incluye cuando el instrumento de cobertura se vende,
expira, se rescinde o se ejerce, asi como después de que se ha considerado o llevado a cabo cualquier
reequilibrio en la relacién de cobertura y la relacion de cobertura resulta ser no efectiva o no cumple con
el objetivo de la administracion de riesgo del Grupo Financiero.

Derivados implicitos-

Cuando se trata de pasivos financieros, el Grupo Financiero segrega los derivados implicitos de notas
estructuradas, donde el subyacente de referencia son divisas, indices, opciones de tasas de interés con
plazo extensible y opciones sobre precios de bonos UMS. Cuando se trata de activos financieros, el Grupo
Financiero analiza los términos que pueden generar derivados implicitos como parte del analisis que se
realiza para verificar la recuperacién de capital e interés en los flujos de efectivo.

Por aquellos contratos de deuda de créditos y bonos emitidos, donde el subyacente de referencia es una
tasa de interés con opciones implicitas de “caps”,” floor” y “collars”, se considera estrechamente
relacionado al contrato anfitrion, estas no se segregan. En consecuencia, el contrato principal de los
créditos y bonos emitidos se registra con el criterio aplicable a cada contrato, en ambos casos a costo
amortizado.
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Instrumentos financieros derivados crediticios-

Son contratos que implican la celebracién de una o varias operaciones con IFD (principalmente opciones
y swaps), con el objeto de asumir o reducir la exposicion al riesgo de crédito (subyacente) en activos
financieros como créditos o valores. La transferencia del riesgo en este tipo de operaciones puede ser en
forma total o parcial. En dichos contratos se puede pactar el pago de primas iniciales por la celebracion de
los mismos.

Los instrumentos financieros derivados crediticios pueden ser de dos tipos:

— IFD de incumplimiento crediticio: Son contratos en los que Unicamente se transfiere a la
contraparte el riesgo de incumplimiento en activos financieros, tales como en operaciones de
crédito o en la amortizacion anticipada de titulos.

— IFD de rendimiento total: Son contratos en los que ademas de intercambiar flujos de intereses o
rendimientos inherentes a activos financieros, tales como una operacion crediticia o emisién de
titulos, se transfieren el riesgo de mercado y de crédito de éstos.

Colaterales otorgados y recibidos en operaciones de IFD fuera de mercados o bolsas reconocidos-

La cuenta por cobrar que se genera por el otorgamiento de colaterales en efectivo en operaciones de IFD
no realizadas en mercados o bolsas reconocidos se presentan en el rubro de “Otras cuentas por cobrar,
neto”, mientras que la cuenta por pagar que se genera por la recepcion de colaterales en efectivo se
presenta dentro del rubro “Acreedores por colaterales recibidos en efectivo”.

Los colaterales entregados en activos no realizables, como titulos, se registran como titulos restringidos
por garantias, y los colaterales recibidos en titulos por operaciones de derivados se registran en cuentas
de orden.

(k) Compensacion de cuentas liquidadoras-

Los montos por cobrar o por pagar provenientes de inversiones en instrumentos financieros, operaciones
de reportos, préstamos de valores, activos virtuales y/o de operaciones con instrumentos financieros
derivados que lleguen a su vencimiento y que a la fecha no hayan sido liquidados, se registran en cuentas
liquidadoras dentro de los rubros de “Otras cuentas por cobrar, neto” y “Acreedores por liquidacion de
operaciones”, respectivamente, asi como los montos por cobrar o por pagar que resulten de operaciones
de compraventa de divisas en las que no se pacte liquidacion inmediata o en las de fecha valor mismo dia.
Los saldos de las cuentas liquidadoras deudoras y acreedoras son compensados.

La estimacion de pérdidas crediticias esperadas correspondiente a los montos por cobrar antes

mencionados, debera determinarse de conformidad con lo establecido en la NIF C-16 “Deterioro de
instrumentos financieros por cobrar”.
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Los activos y pasivos financieros se compensan de manera que se presente en el estado de situacion
financiera consolidado el saldo deudor o acreedor, segun corresponda, siempre y cuando se tenga el
derecho contractual de compensar los importes reconocidos y se tenga la intencién de liquidar la cantidad
neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo simultaneamente.

({)] Cartera de crédito-

La cartera de crédito se compone de financiamientos otorgados a clientes por el Grupo Financiero a través
de contratos de crédito, operaciones de factoraje financiero, descuento y cesiéon de derechos de crédito,
asi como operaciones de arrendamiento financiero, los cuales se reconocen cuando son originados y, en
caso de adquisiciones, en la fecha de concertacion de la adquisicion.

La cartera de crédito incluye:

1. Cartera de crédito valuada a costo amortizado. El modelo de negocio de esta cartera de crédito consiste
en conservarla para cobrar los flujos de efectivo contractuales y los términos del contrato prevén flujos
de efectivo en fechas preestablecidas, que corresponden Unicamente a pagos de principal e interés
sobre el monto del principal pendiente de pago. Se reconoce inicialmente a su valor razonable que
corresponde al precio de transaccion, es decir al monto neto financiado que resulta de adicionar o restar
al monto original de crédito, el seguro que se haya financiado, los costos de transaccion, las comisiones,
intereses y otras partidas cobradas por anticipado. Para su reconocimiento posterior, la cartera de
crédito se valua a su costo amortizado. El costo amortizado corresponde al valor presente de los flujos
de efectivo contractuales por cobrar de la cartera de crédito, menos la estimacién preventiva para
riesgos crediticios.

2. Cartera de crédito valuada a valor razonable. Corresponde a cartera de crédito de la que su modelo de
negocio consiste en cobrar los flujos de efectivos contractuales, o bien obtener una utilidad en su venta
cuando sea conveniente. Su reconocimiento inicial y posterior se hace a valor razonable. Los cambios
en su valor razonable se reconocen en resultados.

3. Arrendamientos financieros por cobrar. Su reconocimiento atiende a lo establecido en la nota 3(t).

Los costos de transaccién a que se hacen referencia incluyen, entre otros, honorarios y comisiones
pagados a agentes, asesores e intermediarios, avaluos, gastos de investigacion, asi como la evaluacion
crediticia del deudor, evaluacion y reconocimiento de las garantias, negociaciones para los términos del
crédito, preparacion y proceso de la documentacion del crédito y cierre o cancelacion de la transaccion,
incluyendo la proporcién de la compensacion a empleados directamente relacionada con el tiempo
invertido en el desarrollo de esas actividades. Por otra parte, los costos de transaccion no incluyen premios
o descuentos, los cuales forman parte del valor razonable de la cartera de crédito al momento de la
transaccion.
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El Grupo Financiero reconoce como un cargo diferido los costos y gastos asociados con el otorgamiento
de créditos, y se amortizan como un gasto por intereses durante el mismo periodo en el que se reconocen
los ingresos por comisiones cobradas. Los costos y gastos que el Grupo Financiero difiere son aquellos
considerados como incrementales. Conforme a los Criterios Contables establecidos por la Comision, se
presentan netos de las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito en el rubro “Partidas
diferidas” en el estado de situacion financiera.

Clasificacion de la cartera de crédito-

La cartera de crédito se presenta en las categorias de comercial, hipotecaria de vivienda y consumo,
conforme a lo descrito a continuacion:

Créditos comerciales. Incluye los créditos mencionados a continuacion:

a) los otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial y destinados a su giro
comercial o financiero;

b) créditos otorgados a entidades financieras distintos de los préstamos bancarios con un plazo menor a
3 dias habiles;

c) créditos por operaciones de factoraje financiero, descuento y cesién de derechos de crédito;

d) créditos por operaciones de arrendamiento financiero que sean celebradas con personas morales o
fisicas con actividad empresarial;

e) créditos otorgados a fiduciarios que actien al amparo de fideicomisos y los esquemas de crédito
comunmente conocidos como “estructurados” en los que exista una afectacién patrimonial que permita
evaluar individualmente el riesgo asociado al esquema;

f) los créditos concedidos al Gobierno Federal, entidades federativas, municipios y sus organismos
descentralizados y los créditos a empresas productivas del estado, y

g) aquellos con garantia expresa de la Federacion registrados ante la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y el Banco Central, asi como los garantizados expresamente por las entidades federativas,
municipios y sus organismos descentralizados, asentados en el Registro Publico Unico a que hace
referencia la Ley de Disciplina Financiera de las entidades federativas y los municipios.

Créditos a la vivienda. Se clasifican como créditos a la vivienda los créditos directos otorgados a personas
fisicas y destinados a la adquisicidon o construccion de la vivienda sin propdsito de especulaciéon comercial,
que cuentan con garantia hipotecaria sobre la vivienda del acreditado. Asimismo, se consideran créditos
a la vivienda, los destinados a la construccion, remodelacion o mejoramiento de la vivienda que estan
respaldados por el ahorro de la subcuenta de vivienda del acreditado, o bien cuentan con una garantia
otorgada por alguna institucion de banca de desarrollo o por un fideicomiso publico constituido por el
Gobierno Federal para el fomento econémico (remodelacién o mejoramiento). Adicionalmente, se incluyen
los créditos otorgados para tales efectos a los ex-empleados del Grupo Financiero y aquellos créditos de
liquidez garantizados por la vivienda del acreditado.
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Créditos de consumo. Son créditos directos otorgados a personas fisicas, derivados de operaciones de
tarjeta de crédito, de créditos personales, de ndmina, microcréditos, de créditos para la adquisicion de
bienes de consumo duradero (conocidos como ABCD), que contempla entre otros al crédito automotriz y
las operaciones de arrendamiento financiero que son celebradas con personas fisicas; incluyendo aquellos
créditos otorgados para tales efectos a los ex-empleados del Grupo Financiero, asi como los de liquidez
que no cuenten con garantia de inmuebles.

Lineas de crédito-

En el caso de lineas de crédito y cartas de crédito que el Grupo Financiero ha otorgado, en las cuales no
todo el monto autorizado esté ejercido, la parte no utilizada de las mismas se reconoce en cuentas de
orden.

Operaciones de factoraje financiero, descuento y cesién de derechos de crédito-

El factoraje financiero consiste en una operacion por la cual el Grupo Financiero, en su calidad de
“factorante”, conviene adquirir derechos de crédito que el cliente, en su calidad de “factorado”
(transferente), tiene a su favor por un precio determinado o determinable, pudiendo pactarse que el
factorado quede obligado o no a responder del pago puntual y oportuno de los derechos de crédito
transmitidos al Grupo Financiero, es decir, factoraje con recurso o sin recurso, respectivamente.

El descuento es una operacion por la cual el Grupo Financiero, como “descontante”, se obliga a anticipar
a un cliente, como “descontatario”, el importe de un crédito, contra tercero y de vencimiento futuro, a
cambio de la enajenacion a favor de del Grupo Financiero de dicho crédito, disminuido por un interés a
favor del descontante.

Las cesiones de derechos de crédito son operaciones de financiamiento mediante las cuales se transmite
al Grupo Financiero la titularidad de derechos de crédito, siendo distintas de las adquisiciones de cartera
de crédito.

Para cualquiera de las operaciones mencionadas anteriormente, el Grupo Financiero reconoce
inicialmente como cartera de crédito el valor nominal de la cartera recibida contra la salida de efectivo, el
aforo pactado reconocido en “Otras cuentas por pagar” por importe del valor nominal de los derechos de
crédito transferidos que no financia el Grupo Financiero, y el ingreso financiero por devengar.

El ingreso financiero por devengar de estas operaciones corresponde a la diferencia entre el valor de la
cartera recibida deducida del aforo y el monto financiado. Su devengamiento en el resultado integral se
determina y reconoce conforme a la tasa de interés efectiva de las operaciones.

Pagos en especie-

Los pagos en especie se reconocen de conformidad con lo establecido en la politica contable de bienes
adjudicados en la nota 3(u).
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Valorizacién de créditos en Veces Salario Minimo (VSM) o Unidad de Medida y Actualizacion (UMA)-

Los créditos denominados en VSM o UMA son valorizados a pesos utilizando, el salario minimo que
corresponda aprobado por la Comisién Nacional de los Salarios Minimos y a la UMA que corresponda
aprobada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, respectivamente, que sean dados a conocer
en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) y sean aplicables en la fecha de valuacion.

Modelo de negocio de la cartera de crédito

La determinacion del modelo de negocio para la cartera de crédito se basa en el historial de como el Grupo
Financiero la administra. EI Grupo Financiero considera lo siguiente:

a) Laforma en como se determina e informa al Consejo de Administracion el desempefio de la cartera de
crédito, por ejemplo, sobre rendimientos asociados a la cobranza contractual, o su valor de venta en el
mercado.

b) Los riesgos que afectan el desempefio del modelo de negocio y de la cartera de crédito y cémo son
administrados esos riesgos.

c) Los lineamientos sobre los que se basa la remuneracién de la direccion de crédito, si con base en
maximizar el valor de la cartera de crédito o en cobrar sus flujos contractuales.

El Grupo Financiero considera también la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas de cartera de
crédito en periodos anteriores, las razones de dichas ventas, asi como las expectativas sobre la actividad
de ventas futuras dentro del contexto y condiciones en que se presentaron, y la influencia que tienen en la
forma en que se logra el objetivo de la entidad para administrar o gestionar la cartera de crédito vy,
especificamente sobre como se realizan los flujos de efectivo.

Anualmente el Grupo Financiero evalla las caracteristicas de sus modelos de negocio para clasificar la
cartera de crédito con base en el objetivo del mismo, conforme a sus politicas establecidas.
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Reclasificaciones del método de valuacion-

El Grupo Financiero realiza reclasificaciones unicamente cuando el modelo de negocio de la cartera de
crédito se modifica, exclusivamente cuando lo determina el Consejo de Administracion como resultado de
cambios externos o internos significativos que se presentan, comunicandolas a la Comision. Las
reclasificaciones son reconocidas de forma prospectiva sin afectar el resultado integral del Grupo
Financiero, conforme a lo siguiente:

- Reclasificacion de cartera de crédito valuada a valor razonable con efectos en resultados, para ser
valuada a su costo amortizado. El valor razonable a la fecha de reclasificacion debe ser su costo
amortizado inicial, calculando la tasa de interés efectiva.

- Reclasificacion de cartera de crédito valuada a valor razonable con efecto en los ORI, para ser valuada
a su costo amortizado. El efecto reconocido en los ORI debe cancelarse contra el valor de la cartera de
crédito, para que esta quede valuada a su costo amortizado, como si siempre hubiera sido reconocida
sobre esta base.

Renegociaciones-

Se consideran renegociaciones a las reestructuras y renovaciones de las operaciones de cartera de
crédito, las cuales se describen a continuacion:

Reestructuracion. Es una renegociacion de la que se deriva cualquier modificacién a las condiciones
originales del crédito, entre las cuales se encuentran:

- cambio de la tasa de interés establecida para el plazo remanente del crédito;

- cambio de moneda o unidad de cuenta (por ejemplo, VSM, UMA o UDI);

- concesion de un plazo de espera respecto del cumplimiento de las obligaciones de pago conforme a
los términos originales del crédito;

- prorroga del plazo del crédito;

- modificacion al esquema de pagos pactado, o

- ampliacion de garantias que amparan el crédito de que se trate.

Renovacion. Es una renegociacion en la que el saldo de un crédito es liquidado parcial o totalmente por el
deudor, sus obligados solidarios u otra persona que por sus nexos patrimoniales constituya riesgos
comunes con el deudor, a través del incremento al monto original del crédito, o bien con el producto
proveniente de otro crédito contratado con la misma entidad o con un tercero que por sus nexos
patrimoniales con esta ultima constituya riesgos comunes.

No obstante lo anterior, el Grupo Financiero no considera renovado un crédito por las disposiciones que
se efectien durante la vigencia de una linea de crédito preestablecida, siempre y cuando el acreditado
haya liquidado la totalidad de los pagos que le sean exigibles conforme a las condiciones originales del
crédito.
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Por las reestructuras, asi como por las renovaciones con las que se liquida parcialmente el crédito original,
el Grupo Financiero reconoce una utilidad o pérdida por la diferencia entre los flujos de efectivo del nuevo
crédito descontados a la tasa de interés efectiva original y el valor en libros del crédito original a la fecha
de la renegociacion, sin considerar su estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Para efectos de lo anterior, se considera valor en libros al monto efectivamente otorgado al acreditado,
ajustado por los intereses devengados, otros conceptos financiados, los cobros de principal e intereses,
asi como por las quitas y condonaciones, bonificaciones y descuentos que se hayan otorgado, y en su
caso los ingresos o gastos financieros por devengar.

Para la determinacioén de la tasa de interés efectiva del nuevo crédito, consecuencia de la reestructura o
la renovacion parcial, se toma de base el resultado de sumar al monto financiado los costos de transaccion
incurridos y en su caso las comisiones cobradas por su originacion, el resultado se toma para aplicar la
nueva tasa de interés efectiva. Los costos de transaccion y comisiones cobradas se reconocen como un
cargo o crédito diferido, respectivamente, se amortizan durante la vida remanente del crédito y se
presentan en el rubro de “Partidas diferidas” en el estado de situacion financiera.

En el caso de renovaciones totales, el Grupo Financiero considera que existe un nuevo crédito, por lo que
da de baja el crédito original.

Nivel de riesgo de crédito de la cartera de crédito

La cartera de crédito es evaluada periddicamente a efecto de determinar el riesgo de crédito, el cual
representa la pérdida potencial por la falta de pago de un acreditado o contraparte en las operaciones que
efectia el Grupo Financiero, incluyendo las garantias reales o personales que les otorguen, asi como
cualquier otro mecanismo de mitigacion utilizado por las entidades. El nivel de riesgo de crédito de la
cartera de crédito se clasifica por etapas que son, en orden ascendente en su nivel de riesgo, Etapa 1,
Etapa 2 y Etapa 3.

Etapa 1

Se refiere a cartera de crédito cuyo riesgo de crédito no se ha incrementado significativamente desde su
reconocimiento inicial hasta la fecha de los estados financieros, es decir que no se encuentra en los
supuestos para considerarse en las etapas 2 y 3 que se mencionan posteriormente.

Adicionalmente, en atencion a lo establecido en las Disposiciones para la determinacién de la estimacién
preventiva para riesgos crediticios, el Grupo Financiero considera los siguientes criterios para definir
cuando los créditos se encuentran en Etapa 1:

- Sobre créditos de consumo no revolvente (para adquisicién de bienes de consumo duradero o ABCD,
Auto, Némina, Personal y Otros), cuando presentan hasta un mes de atraso.

- Para tarjeta de crédito y otros créditos revolventes, cuando presenta hasta un impago en los periodos
consecutivos inmediatos anteriores.

- En el caso de microcréditos, cuando presentan hasta un mes de atraso.
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- Para la cartera de crédito hipotecaria y de vivienda, cuando presentan atrasos de hasta un mes o
atrasos de hasta tres meses para cartera que cuenta con prérroga.

- En el caso de cartera de crédito comercial, cuando presenta atrasos menores o iguales a 30 dias
naturales.

Etapa 2

Incluye créditos que han mostrado un incremento significativo de riesgo desde su reconocimiento inicial y
hasta la fecha de los estados financieros conforme a los modelos de calculo de la estimacién preventiva
para riesgos crediticios (ver nota 3(n)).

Adicionalmente, en atencion a lo establecido en las Disposiciones para la determinacion de la estimacién
preventiva para riesgos crediticios, el Grupo Financiero considera los siguientes criterios para definir
cuando los créditos se encuentran en Etapa 2:

- Para créditos de consumo no revolvente, cuando presentan atrasos de mas de un mes y hasta tres
meses.

- En el caso de tarjeta de crédito y otros créditos revolventes, cuando presentan mas de uno y hasta tres
impagos en periodos consecutivos inmediatos anteriores.

- Microcréditos, cuando presentan atrasos de mas de un mes y hasta tres meses.

- Cartera de crédito hipotecaria y de vivienda, si presentan atrasos de mas de un mes y hasta tres meses.

- Cartera de crédito comercial, cuando presenta atrasos mayores a 30 dias naturales y menores a 90
dias naturales.

Los créditos que estando en etapa 2 han liquidado totalmente los saldos exigibles pendientes de pago, o
que habiendo sido reestructurados o renovados han cumplido con el pago sostenido, son reclasificados a
etapa 1.

Etapa 3

Corresponde a la cartera de crédito con deterioro crediticio originado por la ocurrencia de uno o mas
eventos, los cuales tienen un impacto significativo sobre los flujos de efectivo futuros de dichos créditos.
En especifico, se consideran los créditos en esta etapa los siguientes:

1. Aquéllos por los que el Grupo Financiero tiene conocimiento de que el acreditado ha sido declarado en
concurso mercantil.

Sin perijuicio de lo previsto previamente, los créditos que contintan recibiendo pago en términos de lo
previsto por la fraccion VIII del articulo 43 de la Ley de Concursos Mercantiles (“LCM”), asi como los
créditos otorgados al amparo del articulo 75 en relacion con las fracciones Il y 11l del articulo 224 de la
citada Ley, son traspasados a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 cuando incurren en los
supuestos previstos por el numeral 2 siguiente.
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2. Tratandose de créditos de consumo no revolventes, microcréditos y créditos a la vivienda, que han sido
pagados parcialmente, cuando los vencimientos de sus adeudos son como sigue:

a. Créditos con pago Unico de principal e intereses al vencimiento, cuando presentan 30 dias naturales
o mas de vencidos en capital e interés.

b. Créditos con pago unico de principal al vencimiento y con pagos periddicos de intereses, si
presentan 90 dias naturales o mas de vencidos en interés o 30 dias naturales 0 mas de vencidos
en capital.

c. Pagos periddicos parciales de principal e interés, cuando presentan 90 dias naturales o mas de
vencidos en capital o interés.

3. Créditos distintos a los mencionados en el numeral anterior, cuyas amortizaciones no han sido
liquidadas en su totalidad en los términos pactados originalmente, cuando los vencimientos de sus
adeudos son como sigue:

a. Créditos con pago unico de principal e intereses al vencimiento, cuando presentan 30 dias naturales
0 mas de vencidos en capital e interés.

b. Créditos con pago unico de principal al vencimiento y con pagos periddicos de intereses, si
presentan 90 dias naturales o mas de vencidos en interés o 30 dias naturales 0 mas de vencidos
en capital.

c. Pagos periédicos parciales de principal e interés, cuando presentan 90 dias naturales o mas de
vencidos en capital o interés.

4. Documentos de cobro inmediato referidos en la politica contable de “Efectivo y equivalentes de
efectivo”, al momento en que no han sido cobrados.

Para créditos de consumo en los que las condiciones de pago establecidas en el contrato establecen pagos
con periodicidad menor a un mes calendario, el Grupo Financiero considera las siguientes equivalencias:

Equivalencia

Periodicidad
de pago
contractual 30 dias 90 dias
Quincenal 2 quincenas Mas de 6 quincenas
Catorcenal 2 catorcenas Mas de 6 catorcenas
Decenal 3 decenas Mas de 9 decenas
Semanal 4 semanas Mas de 13 semanas

Adicionalmente, en atencion a lo establecido en las Disposiciones para la determinacién de la estimacién
preventiva para riesgos crediticios, el Grupo Financiero considera los siguientes criterios para definir
cuando los créditos se encuentran en Etapa 3:

- Para créditos de consumo no revolvente cuando presenta atrasos mayores a tres meses.

- Sobre tarjeta de crédito y otros créditos revolventes, cuando presentan mas de tres impagos en
periodos consecutivos inmediatos anteriores.

- Microcréditos, cuando presentan atrasos mayores a tres meses.

- Cartera de crédito hipotecaria y de vivienda. Cuando presentan atrasos mayores a tres meses.

- Cartera de crédito comercial, si presenta atrasos mayores o iguales a 90 dias naturales.
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En el caso de adquisiciones de cartera de crédito, para la determinaciéon de los dias naturales de
vencimiento, se consideran los incumplimientos que se hayan presentado desde su originacion.

Los créditos que estando en etapa 3 han liquidado totalmente los saldos exigibles pendientes de pago, o
que habiendo sido reestructurados o renovados han cumplido con el pago sostenido, son reclasificados a
etapa 1.

Efecto de renegociaciones en el nivel de riesgo de crédito-

Los créditos con riesgo de crédito etapa 2 o etapa 3 que se reestructuren o se renueven no se reclasifican
a una etapa con menor riesgo de crédito por efecto de su reestructura o renovacion, en tanto no exista
evidencia de pago sostenido.

Los créditos con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se paguen
periddicamente o al vencimiento, que se reestructuren durante su plazo o se renueven en cualquier
momento, son traspasados a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, y permanecen
en dicha etapa hasta que existe evidencia de pago sostenido.

Las lineas de crédito dispuestas, que se han reestructurado o renovado en cualquier momento, se
traspasan a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, excepto cuando se cuenta con
elementos que justifican la capacidad de pago del acreditado y se ha cumplido lo siguiente:

a) se ha liquidado la totalidad de los intereses exigibles, y
b) se ha cubierto la totalidad de los pagos a que esté obligado en términos del contrato a la fecha de la
reestructuracién o renovacion.

Tratandose de disposiciones de crédito hechas al amparo de una linea de crédito, cuando se reestructuran
o renuevan en forma independiente de dicha linea, son evaluadas de conformidad con las reglas para
reestructuraciones y renovaciones aplicables antes descritas, atendiendo a las caracteristicas y
condiciones de la disposicion o disposiciones reestructuradas o renovadas.

Si posterior a la evaluacion descrita en el parrafo anterior se concluye que una o mas disposiciones
otorgadas al amparo de una linea de crédito deben traspasarse a la categoria inmediata siguiente con
mayor riesgo de crédito por efecto de dicha reestructura o renovacioén y tales disposiciones, de manera
individual o en su conjunto, representan al menos 25% del total del saldo dispuesto de la linea de crédito
a la fecha de la reestructura o renovacion, el saldo total dispuesto, asi como sus disposiciones posteriores,
son traspasadas a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito.
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Los créditos con riesgo de crédito en etapa 1 y etapa 2, distintos de créditos referentes a i) créditos con
pago unico de principal al vencimiento, con independencia que los intereses se paguen periédicamente,
ii) lineas de crédito dispuestas, y iii) disposiciones de crédito hechas al amparo de lineas de crédito, que
se han reestructurado o renovado de los que no ha transcurrido al menos el 80% del plazo original del
crédito, se mantienen en la misma categoria Unicamente si cumplen lo siguiente:

a) el acreditado ha cubierto la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la renovacion o
reestructuracion, y

b) el acreditado ha cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacién o
reestructuracion debié haber sido cubierto.

Sobre el mismo tipo de créditos mencionados en el parrafo anterior, con riesgo de crédito en etapa 1y
etapa 2, pero que han sido reestructurados o renovados durante el transcurso del 20% final del plazo
original del crédito, son traspasados a la categoria inmediata siguiente, con mayor riesgo de crédito,
excepto si cumplen siguiente:

a) se ha liquidado la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la renovacioén o reestructuracion

b) se ha cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacién o
reestructuraciéon debié haber sido cubierto, y

c) se ha cubierto el 60% del monto original del crédito.

Si no se cumplen todas las condiciones descritas en los dos parrafos anteriores, segun corresponda, el
crédito se traspasa a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito desde el momento en
que se reestructura o renueve y hasta en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Se considera cumplido el requisito de los incisos a) de los dos parrafos anteriores, cuando habiéndose
cubierto el interés devengado a la ultima fecha de corte, el plazo transcurrido entre dicha fecha y la
reestructura o renovacion no excede el menor entre la mitad del periodo de pago en curso y 90 dias.

Los créditos con riesgo de crédito en etapa 1 o etapa 2 que se reestructuren o renueven en mas de una
ocasion, son traspasados a cartera con riesgo de crédito en etapa 3, excepto cuando el Grupo Financiero
cuenta con elementos que justifican la capacidad de pago del deudor. En el caso de cartera comercial,
tales elementos deberan estar debidamente documentados e integrados al expediente del crédito.

Cuando se consolidan diversos créditos otorgados por el Grupo Financiero a un mismo acreditado
mediante una reestructura o renovacion, se analiza cada uno de los créditos consolidados como si se
reestructuraran o renovaran por separado y, si se concluye que uno o mas de dichos créditos se habria
traspasado a cartera con riesgo de crédito en etapa 2 o etapa 3 por la propia reestructura o renovacion, el
saldo total del crédito consolidado es traspasado a la categoria que corresponderia al crédito objeto de
consolidacion con mayor riesgo de crédito.

Los créditos clasificados en el nivel de riesgo de crédito etapa 2 por efecto de una reestructura son
evaluados periédicamente a fin de determinar si existe un incremento en su riesgo que origine que deben
ser traspasados a la etapa de riesgo de crédito 3, conforme a lo descrito en el primer parrafo de la
subseccion “Etapa 3” de esta nota.
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Los créditos no son traspasados a una categoria con mayor riesgo de crédito, por efecto de su
reestructuracion, si a la fecha de la operacién presentan cumplimiento de pago por el monto total exigible
de principal e intereses y unicamente modifiquen una o varias de las condiciones originales del crédito
mencionadas a continuacion:

- Garantias: unicamente cuando impliquen la ampliacion o sustitucién de garantias por otras de mejor
calidad.

- Tasa de interés: cuando se mejora al acreditado la tasa de interés pactada.

- Moneda o unidad de cuenta: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva moneda
0 unidad de cuenta.

- Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la periodicidad de los
pagos. En ninguin caso el cambio en la fecha de pago permite la omisién de pago en periodo alguno.

- Ampliacion de la linea de crédito: sélo en el caso de créditos de consumo otorgados mediante lineas
de crédito revolventes.

Pago sostenido del crédito-

Se considera que existe pago sostenido cuando el acreditado cubre el monto total exigible de principal e
intereses sin retraso, conforme a lo siguiente:

a) Cuando se trata de amortizaciones menores o iguales a 60 dias, se cubre un minimo de tres
amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito.

b) Para créditos con periodos de entre 61 y 90 dias naturales, se realiza el pago de dos amortizaciones.

c) En el caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 90 dias naturales, se realiza
el pago de una amortizacion.

Cuando los periodos de amortizacion pactados en la reestructura o renovaciéon no son homogéneos, se
considera el numero de periodos que representan el plazo mas extenso, conforme a lo descrito
previamente.

Para reestructuras en las que se modifica la periodicidad del pago a periodos menores, para la
determinacion de si existe pago sostenido, se considera el numero de amortizaciones que corresponderia
al esquema original del crédito.

En el caso de los créditos consolidados, si dos 0 mas créditos originan el traspaso a cartera con riesgo

etapa 2 o etapa 3, para determinar las amortizaciones requeridas para la existencia de pago sostenido, se
considera el esquema original de pagos del crédito cuyas amortizaciones equivalgan al plazo mas extenso.
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Tratandose de créditos con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de
intereses es periddico o al vencimiento, se considera que existe pago sostenido del crédito cuando ocurra
alguno de los siguientes supuestos:

a) El acreditado ha cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al momento de la reestructura
0 renovacion, o bien,

b) Se ha cubierto el importe de los intereses devengados conforme al esquema de pagos por
reestructuracién o renovacion correspondientes a un plazo de 90 dias y ha transcurrido al menos dicho
plazo.

Los créditos que se reestructuran o renuevan en mas de una ocasion, que se han pactado con pago unico
de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de intereses es periddico o al vencimiento,
acreditaran pago sostenido del crédito cuando:

a) El acreditado cubre al menos el 20% del principal pendiente de pago a la fecha de la nueva reestructura
0 renovacion;

b) Se ha cubierto el importe de los intereses devengados conforme al nuevo esquema de pagos por
reestructuracién o renovacion correspondientes a un plazo de 90 dias y ha transcurrido al menos dicho
plazo, y

c) La entidad cuenta con elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor. En el caso de
créditos comerciales, tales elementos deberan estar debidamente documentados e integrados al
expediente del crédito.

El pago anticipado de las amortizaciones de créditos reestructurados o renovados, distintos de aquellos
con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se paguen
periédicamente o al vencimiento, no se considera pago sostenido. Tal es el caso de las amortizaciones de
créditos reestructurados o renovados que se paguen sin haber transcurrido los dias naturales equivalentes
a los periodos requeridos conforme al primer parrafo de esta subseccion.

Los créditos que por efecto de una reestructura o renovacion son traspasados a una categoria con mayor
riesgo de crédito, en todos los casos permanecen un minimo de tres meses en dicha categoria hasta
acreditar pago sostenido y en consecuencia ser traspasados a la etapa inmediata siguiente con menor
riesgo de crédito. Lo anterior con excepcién de los créditos con pago de principal al vencimiento, con
independencia de si el pago de intereses es periddico o al vencimiento, en los que se aplica lo descrito
previamente para estos casos.
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En todo caso, para que el Grupo Financiero demuestre que existe pago sostenido, ademas de asegurase
de que el acreditado cumpla con los lineamientos de pago sostenido indicados en los parrafos anteriores,
debera tener a disposicion de la Comision evidencia que justifique que el acreditado cuenta con capacidad
de pago en el momento que se lleve a cabo la reestructura o renovacion para responder a las nuevas
condiciones del crédito. La evidencia minima que debera obtener es lo que se sefiala a continuacion:

a) probabilidad de incumplimiento intrinseca del acreditado,

b) las garantias otorgadas al crédito reestructurado o renovado,

c) la prelacion de pago frente a otros acreedores vy,

d) la liquidez del acreditado ante la nueva estructura financiera del financiamiento.

Reconocimiento de ingresos, costos y gastos

El interés efectivo determinado mediante la aplicacion de la tasa de interés efectiva se reconoce conforme
se devenga. El interés efectivo incluye el devengamiento de los intereses de cartera y la amortizacion de
comisiones por el otorgamiento de crédito, ambos presentados en el rubro de “Ingresos por intereses”, asi
como la amortizacién de los costos de transaccién por el otorgamiento de crédito presentada en el rubro
de “Gastos por intereses”.

Para determinar la tasa de interés efectiva, el Grupo Financiero realiza lo siguiente:

1. Determina el monto de los flujos de efectivo futuros estimados a recibir. Consiste en sumar el principal
y los intereses que se recibiran conforme al esquema de pagos del crédito, durante el plazo contractual,
0 en un plazo menor si es que existe una probabilidad de pago antes de la fecha de vencimiento u otra
circunstancia que justifique la utilizacién de un plazo menor, para lo cual el Grupo Financiero documenta
la evidencia correspondiente.

2. Determinar el interés efectivo. Es el resultado de restar a los flujos de efectivo futuros estimados a
recibir, el monto neto financiado determinado como se describe en el numeral 1 del segundo parrafo de
esta nota.

3. Determinar la tasa de interés efectiva. Representa la relacion entre el interés efectivo y el monto neto
financiado.

Cuando conforme a los términos del contrato, la tasa de interés se modifica periddicamente, la tasa de
interés efectiva calculada al inicio del periodo, es la que se utiliza durante toda la vida del crédito, es decir,
no se determina nuevamente para cada periodo.

Existe la presuncion de que los flujos de efectivo futuros y la vida esperada del crédito pueden ser
confiablemente estimados.

El Grupo Financiero considera que los flujos de efectivo futuros y la vida esperada del crédito son
confiablemente estimados en la mayoria de las circunstancias, sin embargo, en aquellos casos en que no
es posible estimarlos confiablemente, el Grupo Financiero utiliza los flujos de efectivo contractuales,
documentando las circunstancias y hechos que llevaron a dicha conclusion, lo cual es autorizado por el
Comité de Crédito.
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Las comisiones y costos de transaccidén se amortizan contra los resultados del ejercicio por el periodo

correspondiente al plazo de la linea de crédito asociada. Si la linea de crédito se cancela, el saldo
pendiente por amortizar se reconoce totalmente en resultados.

Las comisiones reconocidas con posterioridad al otorgamiento de crédito que se generan como parte del
mantenimiento de dichos créditos, asi como las que se cobran con motivo de créditos no colocados, se
reconocen contra los resultados del ejercicio conforme se devengan.

Las comisiones cobradas por concepto de anualidad de tarjeta de crédito se reconocen inicialmente como
un crédito diferido y se amortizan en un periodo de 12 meses contra los resultados del ejercicio, en el rubro

de “Comisiones vy tarifas cobradas”.

Cartera de crédito restringida

Se consideran como créditos restringidos aquellos créditos respecto de los que existen circunstancias por
las cuales no se puede disponer o hacer uso de ellos; por ejemplo, la cartera de crédito que la entidad
transferente otorgue como garantia o colateral en operaciones de bursatilizacion.

Derechos de cobro adquiridos

Se compone de créditos adquiridos por las entidades sobre los cuales se determina que, con base en la
informacion y hechos actuales asi como en el proceso de revision de los créditos, existe una probabilidad
considerable de que no se podran recuperar en su totalidad los montos exigibles contractualmente
(principal e intereses), conforme a los términos y condiciones pactados originalmente, y que al momento
de su adquisicién y durante la vida de los mismos, se consideren cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 3, no pueda identificarse el precio pagado por cada crédito, o no se cuente con los elementos e
informacion que permitan al adquirente aplicar la regulaciéon que en materia de crédito emita la Comision.

Se considera con deterioro crediticio desde su reconocimiento inicial, ya que su riesgo de crédito es alto o
porque fue adquirido con un descuento muy alto. En tal caso, para su reconocimiento inicial, la Sociedad
atendera a la NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”, en lo establecido para
instrumentos financieros en etapa 3 de riesgo de crédito.

Para efectos del reconocimiento del interés efectivo, la tasa de interés efectiva de los derechos de cobro
podra ajustarse periédicamente a fin de reconocer las variaciones en los flujos de efectivo estimados por
recibir.

Al calcular la tasa de interés efectiva, la entidad debe estimar los flujos de efectivo esperados considerando
todos los términos contractuales del instrumento financiero (tales como prepago, extension, reembolso
anticipado y otras opciones similares), pero no debe considerar las pérdidas crediticias esperadas al
estimar los flujos de efectivo. En aquellos casos en que no sea posible estimar confiablemente los flujos
de efectivo o la vida estimada del o de los instrumentos financieros, la entidad debe utilizar los flujos de
efectivo contractuales.
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Los derechos de cobro adquiridos se registran dentro del rubro de “Derechos de cobro adquiridos, neto”
dentro del estado de situacién financiera, netos de su estimacién. El monto reconocido de los derechos de
cobro es el precio pagado al momento de su adquisicion y las estimaciones que constituya el Grupo
Financiero corresponderan a las pérdidas esperadas o efectivamente incurridas que se determinen con
posterioridad a la adquisicion.

El reconocimiento posterior de los derechos de cobro se realiza con base en alguno de los tres métodos
establecidos para las amortizaciones de la inversién inicial y en la determinacién del rendimiento que se
reconocera en resultados. El Grupo Financiero decidié utilizar el “Método de recuperacion de costo”, el
cual reconoce en resultados el rendimiento asociado en funcién de las recuperaciones en efectivo y otros
activos, una vez amortizada en su totalidad la inversién inicial de cada uno de los créditos que conforman
los derechos de cobro.

Los derechos de cobro adquiridos se integran por dos portafolios con caracteristicas propias. El primero
correspondiente a cartera de crédito comercial e hipotecaria de vivienda vencida, adquirida al Banco (parte
relacionada); y el segundo compuesto por cartera de crédito comercial vencida adquirida a una Sociedad
Financiera Popular (“SOFIPQO”). Con base en el conocimiento de los modelos utilizados para la originacion
de los créditos, el Grupo Financiero determiné utilizar los modelos de calificacién de cartera como se
menciona a continuacion:

Derechos de cobro adquiridos al Banco y estimacion por irrecuperabilidad-

La estimacién por irrecuperabilidad para los derechos de cobro provenientes de la cartera de crédito
hipotecaria de vivienda vencida, se determina, con base en los atrasos mensuales que presenten los
créditos y en caso de que estén en proceso judicial, dependera de la etapa juridica en la que se encuentre
el proceso. Asimismo, se considera como parte del calculo de esta estimacién el valor de la garantia
hipotecaria establecida en el contrato de crédito.

Derechos de cobro adquiridos a terceros y estimacion por irrecuperabilidad-

Para aquellos derechos de cobro adquiridos a la SOFIPO, se establecié una metodologia de estimacion
de la probabilidad de incumplimiento y severidad de la pérdida (la multiplicacién de ambas por el monto
del derecho de cobro representa la pérdida esperada). Para ambos parametros, la metodologia de
estimacién es la metodologia de cohortes, la cual calcula la tasa de incumplimiento en un periodo de
tiempo establecido. El desarrollo de esta metodologia es como sigue:

1. Para cada cierre mensual, se observan los acreditados que estan en cierto estatus de pago, en este
caso en particular se considera la poblacién cuyos pagos tienen menos de noventa dias de atraso.

2. Esta poblacidn, se cierra y se le da seguimiento a su comportamiento de pago durante los siguientes
doce meses.

3. Se estima la tasa de incumplimiento para cada cohorte.

4, Se obtiene el promedio de las tasas de incumplimiento de cada cohorte.
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Para el caso de la severidad, se aplica el mismo concepto de las cohortes, utilizado en la tasa de
incumplimiento, pero considerando el monto de incumplimiento como la base y el monto de las
recuperaciones observadas. A diferencia de las cohortes de la tasa de incumplimiento, la cohorte no cierra
su periodo de observacion a los doce meses, sino que, si hubiera recuperaciones posteriores a los doce
meses de antigliedad de la cohorte, se recalcula la severidad. Para poder considerar la observacién en el
promedio, las cohortes deberan tener una antigiiedad de al menos doce meses.

El total de la estimacion se calcula sumando la irrecuperabilidad de cada derecho de cobro:

M
R = Z Saldo Derecho de cobro; * PI; * Eal; * Sev;

i=1

Donde i es el indice de cada derecho de cobro y M es el total de derechos de cobro con saldo mayor a
cero.

(m) Partidas diferidas-

Se integra por el monto neto entre costos de originacion y colocacién, asi como las comisiones por
otorgamiento de crédito.

(n) Estimacidn preventiva para riesgos crediticios-

La determinacién de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de cada categoria de la cartera de
crédito se realiza con base en las metodologias generales establecidas en las Disposiciones por la
Comision, las cuales se basan en el enfoque de Pérdida Esperada, que se determina multiplicando la
Probabilidad de Incumplimiento (PI) por el producto de la Severidad de la Pérdida en caso de
Incumplimiento (SP) y la Exposicion al Incumplimiento (El).

La Probabilidad de Incumplimiento es la probabilidad expresada como porcentaje de que ocurra cualquiera
0 ambas de las siguientes circunstancias con relacion a un deudor especifico:

a) El deudor se encuentra en situacién de mora durante 90 dias naturales o mas respecto a cualquier
obligacién crediticia frente a la Institucion, o bien dicha obligacidn crediticia cumple con los supuestos
para ser clasificada con riesgo de crédito etapa 3, descritos anteriormente (ver nota 3(1)).

b) Se considera probable que el deudor no abone la totalidad de sus obligaciones crediticias frente al
Grupo Financiero.

La Severidad de la Pérdida en caso de Incumplimiento corresponde a la intensidad de la pérdida en caso
de incumplimiento expresada como porcentaje de la Exposicion al Incumplimiento, una vez tomado en
cuenta el valor de las garantias y los costos asociados a los procesos de realizacion (judiciales,
administrativos de cobranza y de escrituracion, entre otros).

La Exposicién al Incumplimiento es la posicién esperada, bruta de reservas, de la operacion de crédito si

se produce el incumplimiento del deudor. La Exposicion al Incumplimiento no puede ser inferior a la
cantidad dispuesta de la operacion al momento del calculo del requerimiento de capital.
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El Grupo Financiero reconocera estimaciones ordenadas por la Comision y estimaciones adicionales, las
cuales se constituyen para cubrir riesgos que no se encuentran previstos en las diferentes metodologias
de calificacion de la cartera crediticia, y sobre las que previo a su constitucion, el Grupo Financiero requiere
informar a la Comisién sobre lo que se menciona a continuacion:

a) origen de las estimaciones;

b) metodologia para su determinacion;

¢) monto de estimaciones por constituir, y
d) tiempo que se estima seran necesarias.

Sobre los créditos con riesgo de crédito en etapa 3, en los que en su reestructuracion se acuerda la
capitalizacion de los intereses devengados no cobrados registrados previamente en cuentas de orden, el
Grupo Financiero reconoce una estimacion por el 100% de dichos intereses, la cual se cancela cuando
existe evidencia de pago sostenido.

Cartera de crédito comercial

El calculo de la estimacién preventiva para riesgos crediticios de la cartera de crédito comercial se realiza
conforme a la metodologia general establecida por la Comisién, que considera inicialmente el nivel de
riesgo de crédito en el que estan clasificados los créditos, asi como su clasificacion previa en cinco
diferentes grupos, segun a quienes se han otorgado:

I. Entidades federativas y municipios.
Il.  Proyectos con fuente de pago propia,

lll. Fiduciarios que actien al amparo de fideicomisos, no incluidos en la fraccién anterior, asi como
esquemas de crédito comunmente conocidos como “estructurados”.

IV. Entidades Financieras.

V. Personas morales no incluidas en las fracciones anteriores y fisicas con actividad empresarial que,
a su vez, se divide en los siguientes subgrupos:

a) Con Ingresos Netos o Ventas Netas anuales menores al equivalente en moneda nacional a 14
millones de UDls.

b) Con Ingresos Netos o Ventas Netas anuales iguales o mayores al equivalente en moneda
nacional a 14 millones de UDlIs.

El calculo de la PI de los créditos comerciales se realiza de acuerdo con las Disposiciones, conforme a
cada uno de los grupos descritos anteriormente, que consiste en evaluar factores cuantitativos y
cualitativos del acreditado y asignarles un puntaje crediticio, el cual es totalizado y utilizado para calcular
la PI.
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Para el calculo de la SP, si los créditos carecen de cobertura de garantias reales, personales o derivados
de crédito, se determina conforme a los meses transcurridos de atraso, dependiendo del grupo al que
pertenecen, y considerando si son o no créditos subordinados o sindicados en los que el Grupo Financiero
es subordinado respecto de otros acreedores; asimismo, se considera la determinacién de la SP mediante
un calculo diferenciado para los créditos de acreditados que han sido declarados en concurso mercantil.
En caso de que los créditos cuenten con garantias reales, garantias personales, seguros de crédito, y/o
derivados de crédito, estos son considerados en la determinacion SP con la finalidad de ajustar las
reservas preventivas para riesgo de crédito.

La El, en el caso de lineas crédito no comprometidas que son cancelables incondicionalmente o que
permiten la cancelacion automatica en cualquier momento y sin previo aviso del Grupo Financiero,
corresponde al saldo insoluto del crédito. Para lineas de crédito distintas a las mencionadas anteriormente,
la determinacion de la El se determina conforme al calculo establecido en las Disposiciones, que considera
la clasificacion de los créditos en los grupos mencionados previamente.

Cartera hipotecaria y de vivienda

La estimacion preventiva para riesgos crediticios de la cartera de crédito hipotecaria de vivienda se
determina conforme a la metodologia general establecida por la Comisién, que considera inicialmente el
nivel de riesgo de crédito en el que estan clasificados los créditos.

El calculo se realiza utilizando las cifras correspondientes al ultimo dia de cada mes constituyendo la
calificacién de reserva en crédito por crédito. Asimismo, se consideran factores tales como: i) monto
exigible, ii) pago realizado, iii) valor de la vivienda, iv) saldo del crédito, v) atraso y vi) importe original del
crédito. El monto total de la reserva a constituir por cada crédito es el resultado de multiplicar la probabilidad
de incumplimiento por la severidad de la pérdida y la exposicion al incumplimiento.

Cartera de consumo

La estimacion preventiva para riesgos crediticios de la cartera de crédito de consumo se determina
conforme a la metodologia general establecida por la Comisién, que considera inicialmente el nivel de
riesgo de crédito en el que estan clasificados los créditos.

Las reservas preventivas de tarjeta de crédito y otros créditos revolventes se calculan considerando una
base de crédito por crédito, utilizando las cifras correspondientes al ultimo periodo de pago conocido y
considerando factores tales como: i) saldo a pagar, ii) pago realizado, iii) limite de crédito, iv) pago minimo
exigido, v) impago, vi) monto a pagar al Grupo Financiero, vii) monto a pagar reportado en las sociedades
de informacion crediticia; asi como, viii) antigliedad del acreditado en el Grupo Financiero. El monto total
de la reserva a constituir por cada crédito es el resultado de multiplicar la probabilidad de incumplimiento
por la severidad de la pérdida y la exposicion al incumplimiento.
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Adicionalmente, el calculo de las reservas preventivas correspondientes a la cartera crediticia de consumo
no revolvente considera lo siguiente: (i) monto exigible, (ii) pago realizado, (iii) atraso, (iv) antigiiedad del
acreditado en el Grupo Financiero, (v) antigiiedad del acreditado con instituciones, (vi) monto a pagar al
Grupo Financiero, (vii) monto a pagar reportado en las sociedades de informacion crediticia, (viii) saldo
reportado en las sociedades de informacion crediticia, (ix) endeudamiento, (x) ingreso mensual del
acreditado, (xi) importe original del crédito y (xii) saldo del crédito.

Grado de riesgo de la estimacion preventiva para riesgos crediticios

Las reservas preventivas constituidas por el Grupo Financiero son clasificadas conforme a su grado de
riesgo, de acuerdo con la siguiente tabla:

Rangos de porcentaje de estimacién preventiva

Grado Consumo
de riesgo No Revolvente Tarjeta de crédito y Hipotecario y de Comercial
otros créditos vivienda
revolventes
De A De A De A De A
A-1 0% 2.0% 0% 3.0% 0% 0.50% 0% 0.90%
A-2 2.01% 3.0% 3.01% 5.0% 0.501% 0.75% 0.91% 1.5%
B-1 3.01% 4.0% 5.01% 6.5% 0.751% 1.0% 1.51% 2.0%
B-2 4.01% 5.0% 6.51% 8.0% 1.001% 1.5% 2.01% 2.5%
B-3 5.01% 6.0% 8.01% 10.0% 1.501% 2.0% 2.51% 5.0%
C-1 6.01% 8.0% 10.01% 15.0% 2.001% 5.0% 5.01% 10.0%
C-2 8.01% 15.0% 15.01% 35.0% 5.001% 10.0% 10.01% 15.5%

15.01% 35.0% 35.01% 75.0% 10.001% 40.0% 15.51% 45.0%
35.01% 100% 75.01% 100% 40.001% 100% 45.01% 100%

mo

Castigos, eliminaciones y recuperaciones de cartera de crédito

El Grupo Financiero evalta peridédicamente si un crédito con riesgo crédito en etapa 3 debe permanecer
en el estado de situacion financiera, o bien ser castigado. El castigo se reconoce cancelando el saldo del
crédito que determine la Administracion, contra la estimacion preventiva para riesgo crediticios. Cuando el
crédito a castigar excede el monto de la estimacién, antes de efectuar el castigo, el Grupo Financiero
reconoce una estimacion hasta por el monto de la diferencia.

En todo caso, el Grupo Financiero cuenta con evidencia de las gestiones formales de cobro que se han
ejercido respecto de estos créditos, asi como de los elementos que acreditan la imposibilidad practica de
recuperacion del crédito de acuerdo con sus politicas internas establecidas en el manual de crédito.

Adicionalmente el Grupo Financiero realiza la eliminacion de los créditos con riesgo en etapa 3 en los que
su estimacién preventiva para riesgos crediticios es del 100%, aun y cuando no cumplen con las
condiciones descritas anteriormente. La eliminacion se reconoce cancelando el saldo insoluto del crédito
contra la estimacion preventiva para riesgos crediticios.
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Cualquier recuperaciéon derivada de créditos previamente es reconocida en los resultados del ejercicio
dentro del rubro de “Estimacion preventiva para riesgos crediticios”, salvo que las recuperaciones
provengan de pagos en especie, cuyo tratamiento se realiza conforme a las politicas establecidas para
Bienes Adjudicados en la nota 3(u).

Los costos y gastos incurridos por la recuperacion de cartera de crédito deberan reconocerse como un
gasto dentro del rubro de “Otros ingresos de la operacion”.

Quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos sobre la cartera

Las quitas sobre el monto perdonado del pago del crédito en forma parcial o total que el Grupo Financiero
realice a los acreditados se realizaran cancelando el saldo insoluto del crédito contra la estimacién
preventiva para riesgos crediticios asociada al crédito y, si esta es menor al monto perdonado, el Grupo
Financiero previamente constituye estimaciones hasta por el monto de la diferencia.

La cancelacion de la estimacion preventiva sobre las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos
sobre la cartera, es aplicable a los montos perdonados derivado de incrementos en el riesgo crédito, en

caso contrario deberan disminuirse de los ingresos que le dieron origen.

Cancelacion de excedentes en la estimacion preventiva para riesgos crediticios

El excedente de la estimacion preventiva para riesgos crediticios se debera cancelar del estado de
situacion financiera contra los resultados del ejercicio, afectando el rubro de “Estimacion preventiva para
riesgos crediticios”.

(o) Deudores de aseguradoras y afianzadoras-

Las primas pendientes de cobro representan los saldos de primas con una antigiedad menor al término
convenido o 45 dias de acuerdo con las disposiciones de la CNSF. Cuando superan la antigliedad
mencionada, se cancelan contra los resultados del ejercicio, excepto cuando se trata de las primas por
cobrar a dependencias o entidades de la Administracion Publica Federal las cuales se reclasifican al rubro
de “Adeudos a cargo de dependencias o entidades de la Administracion Publica Federal”, si se encuentran
respaldadas por una licitacion publica nacional a cargo de dichas entidades, que hayan celebrado, para
efectos de la licitacion, un convenio con el Ejecutivo Federal que se encuentren apoyadas en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal que corresponda.

(p) Importes recuperables por reaseguro y reafianzamiento, neto-

Cuenta corriente-

Las operaciones originadas por los contratos de reaseguro cedido, suscritos por el Grupo Financiero, se
presentan en el rubro de “Importes recuperables por reaseguro y reafianzamiento, neto” en el estado de
situacion financiera, para efectos de presentacion los saldos netos acreedores por reasegurador se
reclasifican al rubro del pasivo correspondiente.
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Reaseguro cedido-

El Grupo Financiero limita el monto de su responsabilidad de los riesgos asumidos mediante la distribucion
con reaseguradores, a través de contratos automaticos y facultativos cediendo a dichos reaseguradores
una parte de la prima.

El Grupo Financiero tiene una capacidad de retencion limitada en todos los ramos y contrata coberturas
de exceso de pérdida, que cubren basicamente las operaciones de vida y dafios.

Importes recuperados de reaseguro-

El Grupo Financiero registra la participacion de los reaseguradores en las reservas de riesgos en curso y
para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no reportados y gastos de ajuste
asignados a los siniestros, asi como el importe esperado de las obligaciones futuras derivadas de siniestros
reportados.

La Administracion del Grupo Financiero determina la estimacion de los importes recuperables por la
participacion de los reaseguradores en las reservas mencionadas en el parrafo anterior, considerando la
diferencia temporal entre las recuperaciones de reaseguro y los pagos directos y la probabilidad de
recuperacién, asi como a las pérdidas esperadas por incumplimiento de la contraparte. Las metodologias
para el calculo de esta estimacidn se registran ante la CNSF, el efecto se reconoce en el estado de
resultado integral en el rubro de “Costo neto de siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones
pendientes de cumplir”.

De acuerdo con las disposiciones de la CNSF, los importes recuperables procedentes de contratos de
reaseguro con contrapartes que no tengan registro autorizado, no son susceptibles de cubrir la Base de
Inversion, ni podran formar parte de los Fondos Propios Admisibles.

(9) Inventarios y costo de ventas-

Los inventarios de mercancias a ser comercializadas son registrados a su costo identificado de compra o
valor neto de realizacion, el menor. Mediante el mismo sistema se hacen los cargos al costo de ventas, en
el estado de resultado integral dentro del rubro “Otros ingresos de la operacion”.

El Grupo Financiero registra las estimaciones necesarias para reconocer disminuciones en el valor de sus
inventarios por deterioro, obsolescencia, lento movimiento y otras causas que indiquen que el
aprovechamiento o realizacién de los articulos que forman parte del inventario resultara inferior al valor
registrado.

(r)  Otras cuentas por cobrar-

Se integra de las cuentas por cobrar liquidadoras por operaciones de venta de divisas, inversiones en
instrumentos financieros, reportos, préstamo de valores, derivados y por emision de titulos, asi como de
los deudores de cuentas de margen, deudores por colaterales otorgados en efectivo por operaciones con
valores, crédito y derivados realizadas en mercados OTC. Asimismo, incluye los deudores diversos por
premios, comisiones y derechos por cobrar sobre operaciones vigentes no crediticias, partidas asociadas
a operaciones crediticias, saldos a favor de impuestos acreditables, préstamos y otros adeudos del
personal, amortizaciones de arrendamientos operativos no liquidadas y otros deudores.
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Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro-

El Grupo Financiero constituye una estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro por las cuentas por

cobrar conforme a lo siguiente:

Origen de la cuenta por cobrar

Criterio de reconocimiento de la estimacion por
irrecuperabilidad o dificil cobro

Cuentas liquidadoras con 90 o mas dias de su
reconocimiento.

Otras cuentas por cobrar directamente relacionadas con la
cartera de crédito, tales como gastos de juicio.

Documentos de cobro inmediato no cobrados con 15 o
mas dias naturales de haber sido registrados como "otras
cuentas por cobrar".

Sobregiros de cuentas de cheques de clientes que no
cuentan con lineas de crédito de sobregiro.

Derechos de cobro y otras cuentas por cobrar diversas.

Amortizaciones de arrendamientos operativos no
liquidadas en 30 dias naturales posteriores a su
vencimiento.

Otras cuentas por cobrar distintas a las anteriores de
deudores no identificados con 60 dias o0 mas de haber sido
registrados.

Se clasifican como adeudos vencidos 'y
simultdneamente se constituye una estimacién por
el importe total.

Se aplica el mismo porcentaje de riesgo asignado
para el crédito asociado para la constitucion de la
estimacion.

Se clasifican como adeudos vencidos vy
simultdneamente se constituye una estimacion por
el importe total.

Se clasifican, al momento de su reconocimiento,
como adeudos vencidos y simultineamente se
constituye una estimacion por el importe total.

El Grupo Financiero determina una Pérdida
Crediticia Esperada (PCE) considerando la
determinacion de un factor de Probabilidad de
Incumplimiento (PI) y Severidad de la Pérdida (SP),
para la cuenta por cobrar, considerando Ila
experiencia propia y naturaleza de la misma, o el
comportamiento del portafolio de cuentas con
caracteristicas similares.

Se constituye una estimacion por el importe total.

Se constituye una estimacion por el importe total.

No se reconoce estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro sobre los saldos de impuestos a favor ni

por el Impuesto al Valor Agregado (IVA) acreditable.
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(s) Crédito mercantil-

El crédito mercantil representa los beneficios econémicos futuros que surgen de otros activos adquiridos
que no son identificables individualmente ni reconocidos por separado y se reconoce en el rubro “Crédito
mercantil” en el estado de situacién financiera.

El crédito mercantil esta sujeto a pruebas de deterioro al cierre del periodo por el que se informa y cuando
se presenten indicios de deterioro.

(t) Arrendamientos-

Actuando como arrendador

Clasificacion de los arrendamientos-

El Grupo Financiero clasifica cada uno de sus arrendamientos como un arrendamiento operativo o
financiero. Se consideran como arrendamientos financieros todos los créditos que otorgue la entidad para
operaciones de arrendamiento financiero, que son aquéllos en donde el Grupo Financiero transfiere al
arrendatario sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo
subyacente, en caso de contrario se consideran como operativos.

Los siguientes factores son considerados por el Grupo Financiero para determinar si un arrendamiento es
financiero:

a) El arrendamiento transfiere la propiedad del activo subyacente al arrendatario al finalizar el plazo del
arrendamiento.

b) El arrendatario tiene la opciéon para comprar el activo subyacente a un precio que se espera sea
suficientemente inferior a su valor razonable en el momento en que la opcidn se convierte en ejercible,
dado que desde la fecha del acuerdo se prevé con certeza razonable que tal opcion sera ejercida.

c) El plazo del arrendamiento cubre la mayor parte de la vida econdémica del activo subyacente
independientemente de que la propiedad no se transfiera al arrendatario al finalizar el plazo del
arrendamiento.

d) En la fecha del acuerdo, el valor presente de los pagos por el arrendamiento es al menos equivalente
a sustancialmente el valor razonable del activo subyacente.

e) El activo subyacente es de una naturaleza tan especializada que soélo el arrendatario puede usarlo, sin
realizarle modificaciones importantes.

f) Si el arrendatario puede terminar el contrato de arrendamiento y las pérdidas sufridas por el Grupo
Financiero a causa de la terminacién son asumidas por el arrendatario.

g) Las pérdidas o ganancias procedentes de las fluctuaciones en el valor razonable del valor residual
estimado recaeran sobre el arrendatario.

h) El arrendatario tiene la posibilidad de prorrogar el arrendamiento durante un segundo periodo, con
pagos por arrendamiento que son sustancialmente inferiores a los de mercado.
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Arrendamiento financiero-

Los arrendamientos financieros en los que el Grupo Financiero actia como arrendador se reconocen
dentro de la cartera de crédito. Su reconocimiento inicial consiste en registrar la inversion bruta en el
arrendamiento, que corresponde al valor contractual de la operacion de arrendamiento mas el valor
residual no garantizado que se acumule en beneficio del Grupo Financiero, contra la salida de efectivo y
el ingreso financiero por devengar.

El ingreso financiero por devengar corresponde al diferencial entre la inversion bruta del arrendamiento y
la inversion neta en el arrendamiento, esta ultima determinada por el valor presente de la inversion bruta
en el arrendamiento mediante la tasa de interés implicita en el arrendamiento.

La tasa de interés implicita es la tasa de interés que iguala el valor presente de: a) los pagos por el
arrendamiento y b) el valor residual no garantizado, con la suma de (i) el valor razonable del activo
subyacente y (ii) cualquier costo directo inicial a cargo del arrendador.

El Grupo Financiero reconoce los intereses sobre la inversion neta en el arrendamiento a lo largo del plazo
del arrendamiento, sobre una base que refleja una tasa de rendimiento constante sobre la inversién neta
en el arrendamiento.

Los pagos por arrendamiento recibidos por el arrendador en el periodo se aplican contra la inversion bruta
en el arrendamiento, para reducir tanto el principal como los ingresos financieros no devengados.

Los depdsitos en garantia recibidos por operaciones de arrendamiento financiero por el Grupo Financiero
se reconocen en el rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar’.

Cuando el arrendatario opta por participar del precio de venta de los bienes a un tercero, el Grupo
Financiero reconoce el ingreso que le corresponda al momento de la venta en el rubro de “Otros ingresos
de la operacién”.

Arrendamiento operativo-

Las rentas se reconocen como un ingreso durante el periodo del arrendamiento de forma lineal conforme
se devengan, en el rubro “Otros ingresos de la operacion” en el estado de resultado integral, contra el rubro
“Otras cuentas por cobrar, neto” del estado de situacion financiera. En caso de que la amortizacion de un
arrendamiento no haya sido liquidada en los 30 dias posteriores a su vencimiento, el Grupo Financiero
suspende el reconocimiento de ingresos.

Actuando como arrendatario

Al inicio de un contrato, el Grupo Financiero evalla si un contrato es, o contiene, un contrato de
arrendamiento. Un contrato es, o contiene, un arrendamiento si el contrato transmite el derecho de
controlar el uso de un activo identificado por un periodo de tiempo a cambio de una contraprestacion. Para
evaluar si un contrato transmite el derecho de controlar el uso de un activo identificado, el Grupo Financiero
utiliza la definicidon de arrendamiento de la NIF D-5- “Arrendamientos”.
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Al comienzo o en la modificacién de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, el Grupo
Financiero asigna la contraprestacion en el contrato a cada componente de arrendamiento o servicio sobre
la base de sus precios independientes relativos. Sin embargo, para los arrendamientos de propiedades, el
Grupo Financiero ha elegido no separar los componentes que no son de arrendamiento y contabilizar los
componentes de arrendamiento y los que no son de arrendamiento, como un solo componente de
arrendamiento.

El Grupo Financiero reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento en la fecha de
inicio del arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide inicialmente al costo, que comprende el
monto inicial del pasivo por arrendamiento ajustado por cualquier pago de arrendamiento realizado en o
antes de la fecha de inicio, mas los costos directos iniciales incurridos y una estimacion de los costos para
desmantelar o para restaurar el activo subyacente o el sitio en el que se encuentra, menos los incentivos
de arrendamiento recibidos.

El activo por derecho de uso se deprecia posteriormente utilizando el método de linea recta desde la fecha
de inicio hasta el final del plazo del arrendamiento, a menos que el arrendamiento transfiera la propiedad
del activo subyacente al Grupo Financiero al final del plazo del arrendamiento o el costo del activo por
derecho de uso refleja que el Grupo Financiero ejercera una opciéon de compra. En ese caso, el activo por
derecho de uso se depreciara a lo largo de la vida util del activo subyacente, que se determina sobre la
misma base que los de propiedades y equipo. Ademas, el activo por derecho de uso se reduce
periddicamente por pérdidas por deterioro, si corresponde, y se ajusta por ciertas nuevas valuaciones del
pasivo por arrendamiento como cambios en el monto de la renta por ajuste de inflaciéon.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos de arrendamiento que no
se pagan en la fecha de inicio, descontados utilizando la tasa de interés implicita en el arrendamiento o, si
esa tasa no puede determinarse facilmente, la tasa incremental de financiamiento del Grupo Financiero o
la tasa libre de riesgo determinada con referencia al plazo del arrendamiento. Generalmente, el Grupo
Financiero usa su tasa de interés incremental como tasa de descuento.

El Grupo Financiero determina su tasa incremental de financiamiento obteniendo tasas de interés de varias
fuentes de financiamiento externo y realiza ciertos ajustes para reflejar los términos del arrendamiento
(como plazo del arrendamiento y moneda en que se encuentran denominados los pagos) y el tipo de activo
arrendado.

Los pagos de arrendamiento incluidos en la valuacion del pasivo por arrendamiento comprenden lo
siguiente:

— pagos fijos, incluidos los pagos en sustancia fijos;
— pagos de arrendamiento variables que dependen de un indice o una tasa, inicialmente valuados
utilizando el indice o la tasa en la fecha de inicio;

— importes que se espera pagar bajo una garantia de valor residual; y
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— el precio de ejercicio bajo una opcién de compra que el Grupo Financiero esta razonablemente seguro
de ejercer, los pagos de arrendamiento en un periodo de renovacién opcional si el Grupo Financiero
esta razonablemente seguro de ejercer una opcién de extensién y las sanciones por la terminacion
anticipada de un arrendamiento a menos que el Grupo Financiero esté razonablemente seguro de no
terminar antes de tiempo.

El pasivo por arrendamiento se valua al costo amortizado utilizando el método de interés efectivo. Se
vuelve a valuar cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento futuros que surgen de un cambio
en un indice o tasa, si hay un cambio en la estimacién del Grupo Financiero, del monto que se espera
pagar bajo una garantia de valor residual, si el Grupo Financiero cambia su evaluacion de si ejercera una
opcion de compra, extension o terminacién o si hay un pago en sustancia fijo de arrendamiento modificado.
Cuando el pasivo por arrendamiento se vuelve a valuar de esta manera, se realiza un ajuste
correspondiente al importe en libros del activo por derecho de uso, o se registra en resultados si el importe
en libros del activo por derecho de uso se ha reducido a cero.

El Grupo Financiero presenta activos de derecho de uso que no cumplen con la definicién de propiedad
de inversioén en el rubro “Activos por derecho de uso de propiedades, mobiliario y equipo, neto”, y los
pasivos por arrendamiento en el rubro “Pasivo por arrendamiento”, ambos en el estado de situacion
financiera.

Arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor-

El Grupo Financiero ha decidido no reconocer los activos por derecho de uso y los pasivos por
arrendamientos para arrendamientos de activos de bajo valor y arrendamientos a corto plazo, incluidos
equipos de tecnologia de la informacion. El Grupo Financiero reconoce los pagos de arrendamiento
asociados con estos arrendamientos como un gasto en linea recta durante el plazo del arrendamiento.

(u) Bienes adjudicados-

Los bienes adjudicados o recibidos mediante dacion en pago que no son destinados para uso del Grupo
Financiero, se reconocen en la fecha que causa ejecutoria el auto de aprobacién del remate mediante el
cual se decreta la adjudicacion, o tratdndose de bienes recibidos mediante dacién en pago, en la fecha
que se firma la escritura de dacion, o se haya formalizado la transmisién de propiedad del bien.

El reconocimiento de bienes adjudicados se realiza como sigue:

a) al menor entre el valor bruto en libros del activo que dio origen a la adjudicacion, es decir, sin deducir
la estimacion preventiva para riesgos crediticios que se haya reconocido hasta esa fecha, y el valor
neto de realizacion de los activos recibidos, cuando la intencién de la entidad es vender dichos activos
para recuperar el monto a cobrar; o

b) al menor entre el valor bruto en libros del activo que dio origen a la adjudicacion o el valor razonable
del activo recibido, cuando la intencion de la entidad es utilizar el activo adjudicado para sus actividades.
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En la fecha de registro del bien adjudicado o recibido mediante dacion en pago, el valor del activo que dio
origen a la adjudicacion, asi como su respectiva estimacion preventiva que se tuviera constituida, se dan
de baja del estado de situacion financiera por el total del activo neto de la estimacién, deducido de los
pagos parciales en especie en caso de cartera de crédito, o de los cobros o recuperaciones cuando se
trata de derechos de cobro.

La diferencia entre el valor del activo que dio origen a la adjudicacion, neto de estimaciones, y el valor del
bien adjudicado determinado conforme a lo descrito en el segundo parrafo de esta nota, se reconoce en
los resultados del ejercicio en el rubro de “Otros ingresos de la operacion”.

Valuacion de bienes adjudicados-

Los bienes adjudicados se valian conforme al tipo de bien que se trate, registrando su valuacioén (en el
caso de instrumentos financieros) contra los resultados del ejercicio como “Otros ingresos de operacion”.

El Grupo Financiero reconoce una estimacion de deterioro por las pérdidas de valor por el paso del tiempo
conforme a las disposiciones, reconociéndolo en resultados como “Ofros ingresos de operacion”. La
determinacién de las reservas por tenencia de bienes muebles o inmuebles, adjudicados o recibidos en
dacion en pago por el transcurso del tiempo, se determina, conforme a la tabla que se muestra a
continuacion:

Porcentaje de reserva

. . P ‘2 Bienes muebles, derechos
Meses transcurridos a partir de la adjudicacion o dacién ?

en pago Bienes inmuebles de cobfrp e in.strumentos
inancieros
Hasta 6 meses 0% 0%
Mas de 6 y hasta 12 0% 10%
Mas de 12 y hasta 18 10% 20%
Mas de 18 y hasta 24 10% 45%
Mas de 24 y hasta 30 15% 60%
Mas de 30 y hasta 36 25% 100%
Mas de 36 y hasta 42 30% 100%
Mas de 42 y hasta 48 35% 100%
Mas de 48 y hasta 54 40% 100%
Mas de 54 y hasta 60 50% 100%
Mas de 60 100% 100%

Al momento de la venta de los bienes adjudicados, el diferencial entre el precio de venta y el valor en libros
del bien adjudicado, neto de estimaciones, se reconoce directamente en los resultados del ejercicio en el
rubro de “Otros ingresos de la operacion”.
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Traspaso de bienes adjudicados para uso propio del Grupo Financiero-

Cuando el Grupo Financiero opta por traspasar los bienes adjudicados para uso propio, el traspaso se
realiza al rubro del estado de situacion financiera que le corresponda segun el activo de que se trate,
cumpliendo con el hecho de que los bienes son utilizados para la realizacion de su objeto y se efectue de
acuerdo con sus estrategias de inversién y fines que se encuentran previamente establecidos en sus
manuales, no existiendo la posibilidad de que dichos bienes vuelvan a considerarse como adjudicados.

(v) Propiedades, mobiliario y equipo-

Las propiedades, mobiliario y equipo se registran al costo de adquisicion. Hasta el 31 de diciembre de
2007 se actualizaron mediante factores derivados de la UDI.

La depreciacion de las propiedades, mobiliario y equipo se calcula por el método de linea recta, con base
en las vidas utiles, estimadas por la Administracion del Grupo Financiero.

Las mejoras a locales arrendados se amortizan durante el periodo Util de la mejora o el término del contrato,
el que sea menor.

Los gastos de mantenimiento y reparaciones menores se registran en los resultados cuando se incurren.

El Grupo Financiero evalua periédicamente los valores actualizados del equipo destinado al arrendamiento
operativo y de los activos de larga duracion, para determinar la existencia de indicios de deterioro. El valor
de recuperacion representa el monto de los ingresos netos potenciales que se espera razonablemente
obtener como consecuencia de la utilizacién o realizacion de dichos activos. Si se determina que los
valores actualizados son excesivos, el Grupo Financiero registra las estimaciones necesarias para
reducirlos a su valor de recuperacion. Cuando se tiene la intencién de vender los activos, éstos se
presentan en los estados financieros a su valor actualizado o de realizacién, el menor.

(w) Inversiones permanentes-

Las inversiones en compaiias asociadas y subsidiarias no consolidadas por disposicién de la Comisién,
sobre las que el Grupo Financiero ejerce influencia significativa, se valtuan utilizando el método de
participacion. La participacion del Grupo Financiero en los resultados de las asociadas se reconoce en los
resultados del ejercicio y la participacién en el aumento o disminucion en otras cuentas del capital contable
se reconoce en el capital contable del Grupo Financiero.

Las inversiones donde no se tiene influencia significativa son clasificadas como otras inversiones

permanentes las cuales se reconocen a su costo de adquisicién y los dividendos provenientes de estas
inversiones se reconocen en resultados en el rubro de “Otros ingresos de la operacion”.
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(x) Impuesto a la utilidad (Impuesto sobre la renta (“ISR”) y participacion de los trabajadores en
la utilidad (PTU)-

El impuesto a la utilidad y la PTU causados en el afio, se determinan conforme a las disposiciones fiscales
y legales vigentes.

El impuesto a la utilidad y la PTU diferidos se registran de acuerdo con el método de activos y pasivos,
que compara los valores contables y fiscales de los mismos. Se reconocen impuesto a la utilidad y PTU
diferidos (activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras atribuibles a las diferencias temporales
entre los valores reflejados en los estados financieros de los activos y pasivos existentes y sus bases
fiscales relativas, y en el caso de impuesto a la utilidad, por las pérdidas fiscales por amortizar y otros
créditos fiscales por recuperar. Los activos y pasivos por impuesto a la utilidad y PTU diferidos se calculan
utilizando las tasas establecidas en la ley correspondiente, que se aplicaran a la utilidad gravable en los
afos en que se estima que se revertiran las diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas
fiscales sobre el impuesto a la utilidad y PTU diferidos se reconoce en los resultados del periodo en que
se aprueban dichos cambios.

Los impuestos a la utilidad y la PTU causados y diferidos se presentan y clasifican en los resultados del
periodo, excepto aquellos que se originan de una transaccion que se reconoce en los “Otros Resultados
Integrales" (ORI) o directamente en un rubro del capital contable. La PTU causada y diferida se reconoce
dentro del rubro de “Gastos de administracion y promocion” en los estados de resultado integral.

(y) Pagos anticipados y otros activos-

Incluye los seguros por amortizar, pagos anticipados por intereses, comisiones, rentas y otros, asi como
pagos provisionales de impuestos y la PTU diferida.

(z) Activos intangibles-

Los activos intangibles con vida util definida incluyen principalmente marcas y productos; al 31 de
diciembre de 2024 y 2023 se encuentran amortizados practicamente en su totalidad.

(aa) Reserva de contingencia para cubrir reclamaciones por faltantes de mercancias-

La reserva de contingencia exigida por la Comisién tiene como propdsito cubrir reclamaciones por
concepto de pérdidas o faltantes de mercancias imputables al Grupo Financiero. El importe inicial de la
reserva ascendio al 5% del capital social pagado y se incrementa trimestralmente con base al promedio
trimestral de saldos diarios de certificados de mercancias recibidas en almacenamiento. Tanto la provision
inicial como los incrementos a la misma se deben invertir en valores gubernamentales y/o titulos bancarios,
que se incluyen en el rubro de “Pagos anticipados y otros activos, neto” y su pasivo correspondiente en
“Acreedores diversos y otras cuentas por pagar’ y los incrementos a dicha reserva se registran en los
estados de resultado integral en el rubro de “Gastos de administracién y promocion”.
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El Comité de Habilitaciones autoriza el calendario de visitas de inspeccion el cual aplica al inicio de mes
de acuerdo con la metodologia del “Anexo 14 C” de la Circular Unica de Instituciones Financieras
Especializadas (“CUIFE”) a efectos de determinar la existencia de posibles faltantes de mercancias o
bienes y compararlos con la reserva constituida, en el caso de que dicha reserva sea insuficiente, la
diferencia se carga al resultado del ejercicio.

(bb) Captacion-

Este rubro comprende los depdsitos de exigibilidad inmediata, los depdsitos a plazo del publico en general
y los captados a través de operaciones en el mercado de dinero, los titulos de crédito emitidos y la cuenta
global de captacion sin movimientos en moneda nacional, extranjera o UDIS, mismos que se integran como
se describen a continuacion:

a)

b)

d)

Depdsitos de exigibilidad inmediata. Incluyen cuentas de cheques, cuentas de ahorro y depdsitos
en cuenta corriente, entre otros.

Los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes del Grupo Financiero, que no cuentan con
una linea de crédito para tales efectos, se clasifican como adeudos vencidos en el rubro de “Cuentas
por cobrar, neto” y el Grupo Financiero constituye simultaneamente a dicha clasificacion una
estimacion de irrecuperabilidad por el importe total de dicho sobregiro, en el momento en que se
presente tal evento.

Depdsitos a plazo. Incluyen, entre otros, a los certificados de depdsito retirables en dias
preestablecidos, aceptaciones bancarias y pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento
captados del publico en general y a través de operaciones en el mercado de dinero, estos ultimos
referidos a depositos a plazo realizados con otros intermediarios financieros, asi como con
tesorerias de empresas y de entidades gubernamentales.

Titulos de crédito. Se integran de, entre otros, por los bonos bancarios y los certificados bursatiles.

Cuenta global de captacién sin movimientos. Incluye el principal y los intereses de los instrumentos
de captacion que no tengan fecha de vencimiento, o bien, que teniéndola se renueven en forma
automatica, asi como las transferencias o las inversiones vencidas y no reclamadas.

En el transcurso de tres afios contados a partir de que los recursos se depositen en la cuenta global
de captacion sin movimientos, cuyo importe no exceda por cuenta, al equivalente de trescientas
unidades de medida y actualizacién (UMAS), dichos recursos prescriben en favor del patrimonio de
la beneficencia publica, y el Grupo Financiero esta obligado a enterar los recursos correspondientes
a la beneficencia publica dentro de un plazo maximo de quince dias contados a partir del 31 de
diciembre del afio en que se cumpla el supuesto previsto anteriormente descrito.

Los titulos colocados a descuento que no devenguen intereses (cupon cero), se registran al momento de
la emisién tomando como base el monto de efectivo recibido.
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El Grupo Financiero debera determinar la tasa de interés efectiva con base en lo establecido en la NIF
C-19 “Instrumentos Financieros por Pagar (IFP)” y evaluar si la tasa determinada se encuentra dentro del
mercado, comparandola con una tasa de interés que considere el valor del dinero en el tiempo y los riesgos
inherentes de pago para financiamientos similares, a los que tenga acceso. Solo en caso de que la tasa
de interés de mercado sea sustancialmente distinta a la tasa efectiva, debe utilizarse la tasa de mercado
como la tasa de interés efectiva en la valuacion del instrumento, reconociendo en la utilidad o pérdida neta
los efectos que se produzcan en el valor del IFP por el cambio de tasa de interés.

Los intereses de captacion se reconocen en resultados conforme se devengan dentro del rubro de “Gastos
por intereses”.

Los gastos de emision, asi como el descuento o premio en la colocacion se reconocen como un cargo o
crédito diferido neto del pasivo que les dio origen, segun se trate, el cual es amortizado en resultados
conforme se devengue como gastos o ingresos por intereses, segun corresponda, tomando en
consideracion el plazo del titulo que le dio origen en proporcién al vencimiento de los titulos.

(cc) Reservas técnicas-

El Grupo Financiero constituye y valla las reservas técnicas establecidas en la Ley General de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (‘LGISMS”), de conformidad con las disposiciones de caracter
general emitidas por la CNSF en el Titulo 5 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (“Circular Unica de
Seguros”).

Las reservas técnicas se constituyen y valuan en relacién con todas las obligaciones de seguro y de
reaseguro que el Grupo Financiero ha asumido frente a los asegurados y beneficiarios de contratos de
seguro y reaseguro, los gastos de administracion, asi como los gastos de adquisicion que, en su caso,
asume con relacion a los mismos.

Para la constitucion y valuacién de las reservas técnicas se utilizaran métodos actuariales basados en la
aplicacién de los estandares de practica actuarial sefialados por la CNSF mediante la Circular Unica de
Seguros, y considerando la informacién disponible en los mercados financieros, asi como la informacion
disponible sobre riesgos técnicos de seguros y reaseguro. La valuacion de estas reservas es dictaminada
por un actuario independiente registrado ante la CNSF.

Tratandose de las reservas técnicas relativas a los seguros de riesgos catastroficos y otras reservas que
conforme a la LGISMS determine la CNSF, los métodos actuariales de constitucion y valuacion empleados
por el Grupo Financiero, fueron determinados por la CNSF mediante disposiciones de caracter general.

A continuacién, se mencionan los aspectos mas importantes de su determinacion y contabilizacion.
Reserva para riesgos en curso-

El Grupo Financiero registré ante la CNSF, las notas técnicas y los métodos actuariales mediante los
cuales constituye y valla la reserva para riesgos en curso.
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Esta reserva tiene como propdsito cubrir el valor esperado de las obligaciones futuras (mejor estimacion),
derivadas del pago de siniestros, beneficios, valores garantizados, dividendos, gastos de adquisicion y
administracion, asi como cualquier otra obligacién futura derivada de los contratos de seguros, mas un
margen de riesgo.

La mejor estimacion sera igual al valor esperado de los flujos futuros, considerando ingresos y egresos,
de obligaciones, entendido como la media ponderada por probabilidad de dichos flujos, considerando el
valor temporal del dinero con base en las curvas de tasas de interés libres de riesgo de mercado para cada
moneda o unidad monetaria proporcionadas por el proveedor de precios independiente, a la fecha de
valuacioén. Las hipotesis y procedimientos con que se determinan los flujos futuros de obligaciones, con
base en los cuales se obtendra la mejor estimacion, fueron definidos por el Grupo Financiero en el método
propio que registréd para el calculo de la mejor estimacion.

Para efectos de calcular los flujos futuros de ingresos no se consideran las primas que al momento de la
valuacién se encuentren vencidas y pendientes de pago, ni los pagos fraccionados que se contabilicen en
el rubro de “Deudores de aseguradoras y afianzadoras” en el estado de situacion financiera.

Seguros multianuales-

En el caso de pdlizas multianuales, la reserva de riesgos en curso es la mejor estimacion de las
obligaciones futuras del afio de vigencia de que se trata, mas las primas de tarifa correspondientes a las
anualidades futuras acumuladas con el rendimiento correspondiente a dichas anualidades, durante el
tiempo que lleva vigente la pdliza, mas el margen de riesgo.

A las primas correspondientes a las anualidades futuras se les debera restar el costo de adquisicion que,
en su caso, para efectos contables, se deba registrar al momento de la emisién en forma separada de la
reserva.

El Grupo Financiero considera pdlizas multianuales a aquellos contratos de seguros cuya vigencia sea
superior a un afno siempre que no se trate de seguros de vida de largo plazo o seguros donde las primas
futuras son contingentes y no se prevé su devolucion al momento en que se extinga el riesgo.

Seguros para riesgos catastroficos-

El Grupo Financiero determina el saldo de la reserva de riesgos en curso de la cobertura de terremoto,
huracan y otros riesgos hidrometeorolégicos, con la parte no devengada de la prima de riesgo anual,
considerando las bases técnicas establecidas en la Circular Unica de Seguros. En el caso de pélizas que
amparan riesgos que por sus caracteristicas no pueden ser valuados con las bases técnicas que se
indican, principalmente reaseguro tomado en el extranjero o bienes cubiertos ubicados en el extranjero, la
reserva de riesgos en curso se calcula como la parte no devengada de la prima de riesgo retenida,
calculada dicha prima de riesgo, como el 35% de las primas emitidas de cada una de las pdlizas en vigor
al momento de la valuacién.

Liberacion de reserva COVID

Por el ano terminado el 31 de diciembre de 2024, se realizd una liberacion de la reserva experimental del
ramo de vida correspondiente a los productos de seguro de vida Individual COVID-19, generando un
ingreso por $42 registrado como reserva de riesgos catastréficos, dentro del rubro “Reservas técnicas en
el estado de situacion financiera”.
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Margen de riesgo-

Se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los Fondos Propios Admisibles
requeridos para respaldar el Requerimiento de Capital de Solvencia (“RCS”), necesario para hacer frente
a las obligaciones de seguro y reaseguro del Grupo Financiero, durante su periodo de vigencia. Para
efectos de la valuacion de la reserva de riesgos en curso, se utiliza el RCS correspondiente del cierre del
mes inmediato anterior a la fecha de valuacion. En caso de presentarse incrementos o disminuciones
relevantes en el monto de las obligaciones del Grupo Financiero a la fecha de reporte, el Grupo Financiero
realiza ajustes a dicho margen de riesgo, lo que le permite reconocer el incremento o decremento que
puede tener el mismo derivado de las situaciones comentadas. En estos casos, se informa a la CNSF el
ajuste realizado y los procedimientos utilizados para realizar dicho ajuste.

El margen de riesgo se determina por cada ramo y tipo de seguro, conforme al plazo y moneda
considerados en el célculo de la mejor estimacion de la obligacién de seguros correspondiente.

La tasa de costo neto de capital que se emplea para el calculo del margen de riesgo es el 10%, que
equivale a la tasa de interés adicional, en relacion con la tasa de interés libre de riesgo de mercado, que
una institucion de seguros requeriria para cubrir el costo de capital exigido para mantener el importe de
fondos propios admisibles que respalden el RCS respectivo.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir-

La constitucion, incremento, valuacién y registro de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir, se
efectla mediante la estimacion de obligaciones, que se realiza empleando los métodos actuariales que el
Grupo Financiero ha registrado para tales efectos ante la CNSF.

Esta reserva tiene como propésito cubrir el valor esperado de siniestros, beneficios, valores garantizados
o dividendos, una vez ocurrida la eventualidad prevista en el contrato de seguro, mas un margen de riesgo.

El monto de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir sera igual a la suma de la mejor estimacion
y de un margen de riesgo, los cuales son calculados por separado y en términos de lo previsto en el Titulo
5 de la Circular Unica de Seguros.

Esta reserva se integra con los siguientes componentes:
Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros y otras obligaciones de monto conocido-

Son las obligaciones al cierre del ejercicio que se encuentran pendientes de pago por los siniestros
reportados, dotalidades vencidas, rentas vencidas, valores garantizados y dividendos devengados, entre
otros, cuyo monto a pagar es determinado al momento de la valuacion y no es susceptible de tener ajustes
en el futuro, la mejor estimacion, para efectos de la constitucion de esta reserva es el monto que
corresponde a cada una de las obligaciones conocidas al momento de la valuacion.

Tratandose de una obligacion futura pagadera a plazos, se estima el valor actual de los flujos futuros de
pagos, descontados empleando las curvas de tasas de interés libres de riesgo de mercado para cada
moneda o unidad monetaria, mas el margen de riesgo calculado de acuerdo con las disposiciones en vigor.

En caso de operaciones de reaseguro cedido, simultdneamente se registra la recuperacion
correspondiente.
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Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no reportados y de gastos de
ajuste asignados al siniestro-

Son las obligaciones originadas por siniestros que habiendo ocurrido a la fecha de valuaciéon aun no han
sido reportados o no han sido completamente reportados, asi como sus gastos de ajuste, salvamentos y
recuperaciones. La reserva al momento de la valuacién se determina como la mejor estimacion de las
obligaciones futuras, traidas a valor presente utilizando tasas de descuento correspondientes a la curva
de tasas de interés libres de riesgo de mercado para cada moneda o unidad monetaria, mas el margen de
riesgo calculado de acuerdo con las disposiciones en vigor. En caso de operaciones de reaseguro cedido,
simultaneamente se registra la recuperacion correspondiente.

Para efectos de calcular la reserva se define que un siniestro no ha sido completamente reportado, cuando
habiendo ocurrido en fechas anteriores a la valuacion, de dicho siniestro se puedan derivar reclamaciones
complementarias futuras o ajustes a las estimaciones inicialmente realizadas.

Margen de riesgo-

Se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los Fondos Propios Admisibles
requeridos para respaldar el RCS, necesario para hacer frente a las obligaciones de seguro y reaseguro
del Grupo Financiero, durante su periodo de vigencia. Para efectos de la valuacion de las reservas de
obligaciones pendientes de cumplir, se utiliza el RCS correspondiente del cierre del mes inmediato anterior
a la fecha de valuacion. En caso de presentarse incrementos o disminuciones relevantes en el monto de
las obligaciones del Grupo Financiero a la fecha de reporte, el Grupo Financiero realiza ajustes a dicho
margen de riesgo, lo que le permite reconocer el incremento o decremento que puede tener el mismo
derivado de las situaciones comentadas. En estos casos, se informa a la CNSF el ajuste realizado y los
procedimientos utilizados para realizar dicho ajuste.

El margen de riesgo se determina por cada ramo y tipo de seguro, conforme al plazo y moneda
considerados en el célculo de la mejor estimacion de la obligacion de seguros correspondiente.

La tasa de costo neto de capital que se emplea para el calculo del margen de riesgo es el 10%, que
equivale a la tasa de interés adicional, en relacién con la tasa de interés libre de riesgo de mercado, que
una institucion de seguros requeriria para cubrir el costo de capital exigido para mantener el importe de
Fondos Propios Admisibles que respalden el RCS respectivo.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por dividendos contingentes-

Esta reserva corresponde a dividendos que aun no constituyen obligaciones ciertas o vencidas, pero que
el Grupo Financiero estima pagar en el futuro por las obligaciones de reparto de las utilidades previstas en
los contratos de seguros, derivadas del comportamiento favorable de los riesgos, rendimientos o gastos
durante el periodo devengado de vigencia de las pdlizas en vigor, la mejor estimacion se determina
aplicando el método registrado ante la CNSF. Dicha metodologia considera lo estipulado en el Capitulo
4.1.6. en el numero IX de la Circular de Seguros, la cual indica que el calculo se determina aplicando la
férmula de dividendos indicada en la caratula de cada pdliza.
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Reserva de riesgos catastroficos
Cobertura de terremoto y/o erupcién volcanica-

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir el valor de la pérdida maxima probable derivada de la ocurrencia
de siniestros de naturaleza catastrofica de las obligaciones contraidas por el Grupo Financiero por los
seguros de terremoto de los riesgos retenidos, es acumulativa y solo podra afectarse en caso de siniestros
y bajo ciertas situaciones contempladas en la regulacion en vigor, previa autorizacion de la CNSF. El
incremento a dicha reserva se realiza con la liberacion de la reserva de riesgos en curso de retencion del
ramo de terremoto y por la capitalizacion de los productos financieros. El saldo de esta reserva tendra un
limite maximo, determinado mediante el procedimiento técnico establecido en las reglas emitidas por la
CNSF.

Cobertura de huracan y otros riesgos hidrometeorolégicos-

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir el valor de la pérdida maxima probable derivada de la ocurrencia
de siniestros de naturaleza catastréfica de las obligaciones contraidas por el Grupo Financiero por los
seguros de huracan y otros riesgos hidrometeoroldgicos, es acumulativa y solo podra afectarse en caso
de siniestros y bajo ciertas situaciones contempladas en la regulacién en vigor, previa autorizacion de la
CNSF. El incremento a dicha reserva se realiza con la liberaciéon de la reserva de riesgos en curso de
retencion del ramo de huracan y otros riesgos hidrometeoroldgicos y por la capitalizacion de los productos
financieros. El saldo de esta reserva tendra un limite maximo, determinado mediante el procedimiento
técnico establecido en las reglas emitidas por la CNSF.

(dd) Obligaciones subordinadas en circulacion-

Por las obligaciones subordinadas en circulacion que reunen las caracteristicas establecidas por la
NIF C-12 “Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo y de capital”, para ser considerados con
caracteristicas de pasivo, el principal del instrumento es clasificado como pasivo dentro del estado de
situacién financiera. En caso de cumplirse las condiciones contractuales para el pago de rendimientos,
estos seran pagados a total discrecion del Grupo Financiero y se reconoceran en los resultados de
ejercicios anteriores.

Los gastos que se incurran para emitir un instrumento financiero que califica como un pasivo deben
deducirse del monto del pasivo y deben considerarse para determinar la tasa de interés efectiva.

(ee) Préstamos bancarios y de otros organismos-

En este rubro se registran los préstamos directos de bancos nacionales y extranjeros, préstamos obtenidos
a través de subastas de crédito con el Banco Central y el financiamiento por fondos de fomento. Asimismo,
incluye préstamos por cartera descontada que proviene de los recursos proporcionados por los bancos
especializados en financiar actividades econdmicas, productivas o de desarrollo. Los intereses se
reconocen en resultados conforme se devengan dentro del rubro de “Gastos por intereses”.
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Los préstamos deberan reconocerse inicialmente al precio de la transaccion, adicionando o restando los
costos de transaccion, asi como otras partidas pagadas por anticipado, tales como comisiones e intereses;
el Grupo Financiero debera determinar el valor futuro de los flujos de efectivo estimados que se pagaran
por principal e intereses contractuales, durante el plazo remanente del préstamo o en un plazo menor, si
es que existe una probabilidad de prepago u otra circunstancia que requiera utilizar un plazo menor.

El Grupo Financiero debera determinar la tasa de interés efectiva, para el calculo de los flujos de efectivo
esperados considerando todos los términos contractuales del IFP (tales como prepago, extension,
reembolso anticipado y otras opciones similares), adicionalmente, debe evaluar si la tasa de interés
efectiva determinada se encuentra dentro del mercado, comparandola con una tasa de interés que
considere el valor del dinero en el tiempo y los riesgos inherentes de pago para financiamientos similares,
a los que tenga acceso la entidad.

Si el Grupo Financiero recibe un préstamo con una tasa de interés contractual que esté sustancialmente
fuera de mercado, pero se paga una comision por adelantado al inicio del crédito al determinar la tasa de
interés efectiva con base en los anteriores parrafos, debe tomarse en cuenta dicha comision.

(ff) Acreedores diversos y otras cuentas por pagar-

Los acreedores diversos y otras cuentas por pagar incluyen el pasivo por beneficios a los empleados de
corto y largo plazo, provisiones y otras cuentas por pagar por la prestacion de servicios bancarios,
comisiones por pagar, acreedores por adquisicion de activos, dividendos por pagar, IVA trasladado y otros
impuestos y derechos por pagar.

Los pasivos del Grupo Financiero se valtan y reconocen en el estado de situacion financiera, para tal
efecto deberan cumplir con la caracteristica de ser una obligacién presente, donde la transferencia de
activos o presentacion de servicios sea virtualmente ineludible, surja como consecuencia de un evento
pasado y su cuantia y vencimiento se encuentran claramente establecidos.

El Grupo Financiero reconoce una provision cuando su cuantia o vencimientos son inciertos y se cumplen
las siguientes condiciones: a) existe una obligacion presente resultante de un evento pasado a cargo de
la entidad, b) es probable que se presente la salida de recursos econémicos como medio para liquidar
dicha obligacion y c) la obligacion puede ser estimada razonablemente.

De no cumplirse las condiciones antes mencionadas, no se reconoce una provision.

(gg) Beneficios a los empleados-

Beneficios directos a corto plazo-

Los beneficios a los empleados directos a corto plazo se reconocen en los resultados del periodo en que
devengan los servicios prestados. Se reconoce un pasivo por el importe que se espera pagar si el Grupo

Financiero tiene una obligacién legal o asumida de pagar esta cantidad como resultado de los servicios
pasados proporcionados y la obligacion se puede estimar de forma razonable.
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Beneficios directos a largo plazo-

La obligacion neta del Grupo Financiero en relacion con los beneficios directos a largo plazo (excepto por
PTU diferida - ver inciso (x) de esta nota) y que se espera que el Grupo Financiero pague después de los
doce meses de la fecha del estado de situacion financiera mas reciente que se presenta, es la cantidad de
beneficios futuros que los empleados han obtenido a cambio de su servicio en el ejercicio actual y en los
anteriores. Este beneficio se descuenta para determinar su valor presente. Las remediciones se reconocen
en resultados en el periodo en que se devengan.

Beneficios por terminaciéon-

Se reconoce un pasivo y un costo o gasto por beneficios por terminacién cuando el Grupo Financiero no
tiene alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos o no pueda retirar la oferta de esos
beneficios, o cuando cumple con las condiciones para reconocer los costos de una reestructuracion, lo que
ocurra primero. Si no se espera que se liquiden dentro de los 12 meses posteriores al cierre del ejercicio
anual, entonces se descuentan.

Beneficios Post-Empleo
Planes de beneficios definidos-

La obligacion neta del Grupo Financiero correspondiente a los planes de beneficios definidos por
indemnizaciones y prima de antigliedad se calcula de forma separada para cada plan, estimando el monto
de los beneficios futuros que los empleados han ganado en el ejercicio actual y en los ejercicios anteriores,
descontando dicho monto y deduciendo al mismo, el valor razonable de los activos del plan.

El calculo de las obligaciones por los planes de beneficios definidos se realiza anualmente por actuarios,
utilizando el método de crédito unitario proyectado. Cuando el calculo resulta en un posible activo para el
Grupo Financiero, el activo reconocido se limita al valor presente de los beneficios econdmicos disponibles
en la forma de reembolsos futuros del plan o reducciones en las futuras aportaciones al mismo. Para
calcular el valor presente de los beneficios econémicos, se debe considerar cualquier requerimiento de
financiamiento minimo.

El costo laboral del servicio actual, el cual representa el costo del periodo de beneficios al empleado por
haber cumplido un afio mas de vida laboral con base en los planes de beneficios, se reconoce en los
gastos de operacion.

El Grupo Financiero determina el gasto (ingreso) por intereses neto, sobre el pasivo (activo) neto por
beneficios definidos del periodo, multiplicando la tasa de descuento utilizada para medir la obligacion de
beneficio definido por el pasivo (activo) neto definido al inicio del periodo anual sobre el que se informa,
tomando en cuenta los cambios en el pasivo (activo) neto por beneficios definidos durante el periodo como
consecuencia de estimaciones de las aportaciones y de los pagos de beneficios.

Las modificaciones a los planes que afectan el costo de servicios pasados se reconocen en los resultados
de forma inmediata en el ano en el cual ocurra la modificacion, sin posibilidad de diferimiento en afos
posteriores. Asimismo, los efectos por eventos de liquidacion o reduccién de obligaciones en el periodo,
que reducen significativamente el costo de los servicios futuros y los que reducen significativamente la
poblacion sujeta a los beneficios, respectivamente, se reconocen en los resultados del periodo.
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Las remediciones (antes ganancias y pérdidas actuariales), resultantes de diferencias entre las hipotesis
actuariales proyectadas y reales al final del periodo, se reconocen en el periodo en que se incurren como
parte de los Otros Resultados Integrales dentro del capital contable.

(hh) Conversion de estados financieros de operaciones extranjeras-

La informacion financiera de operaciones extranjeras se convierten a la moneda de informe, identificando
inicialmente si la moneda funcional y la de registro de la operacidén extranjera son diferentes vy,
posteriormente, se realiza la conversion de la moneda funcional a la de informe, utilizando para ello el tipo
de cambio histdrico y/o el tipo de cambio de cierre del ejercicio, segun corresponda, asi como el indice de
inflacién del pais origen cuando la operacion extranjera se encuentre en un entorno econdmico
inflacionario.

A lafecha de cierre de los estados financieros, los saldos de partidas monetarias derivados de operaciones
en moneda extranjera y que estdn denominados en moneda extranjera son convertidos al tipo de cambio
de cierre. Asimismo, a la fecha de realizacién (cobro o pago) de las transacciones en moneda extranjera,
estas son convertidas al tipo de cambio de realizacién. De estos procedimientos surgen diferencias en
cambios debido a que normalmente el tipo de cambio de cierre o, en su caso, el tipo de cambio de la fecha
de realizacion tiene variaciones con respecto al tipo de cambio histérico. Por lo que respecta a las partidas
no monetarias, estas deben mantenerse al tipo de cambio histérico, segun fueron reconocidas inicialmente.

Las diferencias en cambios determinadas con base en lo mencionado en los parrafos anteriores se
reconocen en el capital contable en el rubro de “Efecto acumulado por conversion”.

(ii) Reconocimiento de ingresos-

Los intereses generados por los préstamos otorgados, incluyendo los bancarios pactados a un plazo menor
o igual a tres dias habiles, se reconocen en resultados conforme se devengan.

Los intereses devengados sobre cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3, se reconocen en
resultados hasta que se cobran.

Los intereses cobrados por anticipado se registran como un ingreso diferido dentro del rubro de “Créditos
diferidos y cobros anticipados” y se aplican a resultados conforme se devengan.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento del crédito se registran dentro del rubro de “Partidas
diferidas”, las cuales se amortizan contra los resultados del ejercicio como un ingreso por intereses, bajo
el método de tasa efectiva durante la vida del crédito, excepto las que se originen por créditos revolventes
que se amortizan por un periodo de doce meses.

Tratandose de las comisiones cobradas por reestructuraciones o renovaciones de créditos, estas se

reconocen dentro del rubro de “Partidas diferidas” y se amortizan a resultados como un ingreso por interés,
bajo el método de tasa efectiva durante el nuevo plazo del crédito.
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No entraran en esta categoria las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento del
crédito, aquellas que se generan como parte del mantenimiento de dichos créditos, ni las que se cobren
con motivo de créditos que no hayan sido colocados. En el caso de comisiones cobradas por concepto de
anualidad de tarjeta de crédito, ya se la primera anualidad o subsecuentes por concepto de renovacion, se
reconocen como un crédito diferido y se amortizan en un periodo de doce meses contra los resultados del
ejercicio en el citado rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”.

Las comisiones cobradas que se originen por el otorgamiento de una linea de crédito que no haya sido
dispuesta, en ese momento se reconocen como un crédito diferido, el cual se amortiza contra los resultados
del ejercicio como un ingreso por intereses bajo el método de linea recta por un periodo de doce meses.
En el caso de que la linea de crédito se cancele antes de que concluya el periodo de doces meses, el
saldo pendiente por amortizar debera reconocerse directamente en los resultados del ejercicio en el rubro
de comisiones vy tarifas cobradas, en la fecha en que ocurra la cancelacion de la linea.

Las comisiones y tarifas distintas a las cobradas por el otorgamiento del crédito se reconocen contra los
resultados del ejercicio en el rubro de comisiones y tarifas cobradas, en la fecha en que se devenguen. En
el caso de que una parte o la totalidad de la contraprestacion recibida por el cobro de la comision o tarifa
correspondiente se reciban anticipadamente al devengamiento del ingreso relativo, dicho anticipo debera
reconocerse como un pasivo.

Las comisiones ganadas por operaciones fiduciarias se reconocen en resultados conforme se devengan,
y se crea una estimacion al 100% por aquellas comisiones no cobradas dentro de un plazo de 90 dias.

Los premios cobrados por operaciones de reporto se reconocen en resultados conforme se devengan de
acuerdo con el método de interés efectivo, y los intereses por inversiones en titulos de renta fija, se
reconocen en resultados conforme se devengan.

Los intereses generados por los arrendamientos capitalizables se reconocen en resultados conforme se
devengan.

El valor final de los bienes en arrendamiento financiero se reconoce como ingreso al ejercerse la opcién
de compra.

Las rentas por arrendamiento operativo se reconocen en resultados conforme se devengan.

Los cobros y/o recuperaciones en efectivo y/o otros activos, posteriores a la recuperacion total de la cuenta
por cobrar de los derechos de cobro, se registran dentro del rubro de “Otros ingresos de la operaciéon” en
los estados de resultado integral.

Los ingresos por servicios de almacenaje y otros servicios se reconocen conforme se prestan los servicios.

Los ingresos relacionados con la venta de mercancias se reconocen conforme estas se entregan a los
clientes y se les transfieren los riesgos y beneficios de estas mismas.

Los ingresos por primas de seguro y reaseguro se registran en funcion a las primas correspondientes a
las pdlizas contratadas, disminuidos por las primas cedidas en reaseguro.
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Las primas de seguros o la fraccion correspondiente, originada por las operaciones antes mencionadas
que no han sido pagadas por los asegurados dentro del plazo estipulado por la LGISMS se cancelan
automaticamente, liberando la reserva para riesgos en curso y en el caso de rehabilitaciones, se
reconstituye la reserva a partir del mes en que recupera la vigencia el seguro.

Los ingresos por salvamentos se reconocen contablemente como un activo y una disminucién del costo
de siniestralidad en la fecha en que se conocen y se registran a su valor estimado de realizacion.

La participacion de utilidades correspondiente al reaseguro cedido se registra como un ingreso, conforme
a los plazos estipulados en los contratos respectivos, conforme se van determinando los resultados
técnicos de los mismos.

Los ingresos por derechos sobre pdlizas corresponden a la recuperacion por los gastos de expedicion de
las mismas y se reconocen directamente en resultados en la fecha de la emisién de la pdliza.

Los ingresos por recargos sobre primas corresponden al financiamiento derivado de las pdlizas con pagos
fraccionados y se reconocen en resultados conforme se devengan.

(lj) Concentracion de negocio y crédito-

Los productos del Grupo Financiero se comercializan con un gran nimero de clientes, sin que exista
concentracién importante en algun cliente especifico.

(kk) Aportaciones al Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario (IPAB)-

La Ley de Proteccién al Ahorro Bancario, entre otros preceptos, establece la creacion del IPAB, que
pretende un sistema de proteccién al ahorro bancario a favor de las personas que realicen cualquiera de
los depésitos garantizados, y regula los apoyos financieros que se otorguen a las instituciones de banca
multiple para el cumplimiento de este objetivo. De acuerdo con dicha Ley, el IPAB garantiza los depdsitos
bancarios de los ahorradores hasta 400,000 UDIS por persona fisica o moral. EI Grupo Financiero
reconoce en resultados del ejercicio las aportaciones obligatorias al IPAB.

Las aportaciones obligatorias al IPAB se deberan cubrir mensualmente y seran por un monto equivalente
a la duodécima parte del cuatro al millar, sobre el promedio mensual de los saldos diarios de sus
operaciones pasivas del mes de que se trate.

(I) Cuentas de orden-
En las cuentas de orden se registran activos o compromisos que no forman parte del estado de situacion
financiera del Grupo Financiero ya que no se adquieren los derechos de éstos o dichos compromisos no

se reconocen como pasivo de las entidades en tanto dichas eventualidades no se materialicen,
respectivamente.
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- Avales otorgados:

El saldo representa el total de compromisos que el Grupo Financiero tiene a una fecha determinada.
Conforme el tercero con quien se tenga el compromiso liquide las obligaciones que han sido avaladas, la
entidad debera cancelar dichos importes de sus registros.

- Compromisos crediticios:

El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas por el Grupo Financiero que son
consideradas como créditos comerciales irrevocables no dispuestos por los acreditados y lineas de crédito
autorizadas no ejercidas.

Las partidas registradas en esta cuenta bajo ciertas circunstancias estan sujetas a calificacion.
- Bienes en fideicomiso o mandato:

El Grupo Financiero registra en cuentas de orden las operaciones de Bienes o Fideicomisos, acorde a lo
siguiente:

. Las que se limita al reconocimiento del patrimonio fideicomitido (activos del contrato), es decir, el
valor de los bienes recibidos en fideicomiso netos de los pasivos, llevandose en registros
independientes los datos relacionados con la administracion de cada fideicomiso.

. Las que por sus activos y pasivos resultan de las operaciones y cuyo reconocimiento y valuacion se
efectua conforme a lo dispuesto en los criterios contables especificos aplicables al Grupo Financiero.

Las pérdidas a cargo del Grupo Financiero por las responsabilidades en que haya incurrido como fiduciario,
se reconocen en resultados en el periodo en el que estas se conozcan, independientemente del momento
en el que se realice cualquier promocion juridica al efecto.

La unidad fiduciaria mantiene contabilidades especiales por cada contrato en el sistema fiduciario, y
registra en las mismas y en su propia contabilidad el dinero y demas bienes, valores o derechos que se
les confien, asi como los incrementos o disminuciones, por los productos o gastos respectivos,
invariablemente los saldos de las contabilidades especiales de cada contrato de fideicomiso coinciden con
los saldos de las cuentas de orden en que el Grupo Financiero reconoce el patrimonio fideicomitido.

En ninguln caso estos bienes estaran afectos a otras responsabilidades que las derivadas del fideicomiso
mismo, o las que contra ellos corresponda a terceros de acuerdo con la Ley.

Cuando por la naturaleza de los fideicomisos establecidos en el Grupo Financiero existan activos o pasivos
a cargo o a favor de éste, los mismos se reconocen en el estado de situacion financiera, segun

corresponda.

En el mandato se registra el valor declarado de los bienes objeto de los contratos de mandato celebrados
por el Grupo Financiero.
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El reconocimiento de los ingresos por manejo de los fideicomisos se reconoce con base en lo devengado.
Se suspende la acumulacion de dichos ingresos, en el momento en que el adeudo por éstos presente 90
0 mas dias naturales de incumplimiento de pago, pudiendo volver a acumularse cuando el adeudo
pendiente de pago sea liquidado en su totalidad.

En tanto los ingresos devengados por manejo de los fideicomisos se encuentren suspendidos de
acumulacion y no sean cobrados, el control de éstos se lleva en cuentas de orden. En caso de que dichos
ingresos devengados sean cobrados, se reconocen directamente en los resultados del ejercicio.

- Bienes en custodia o en administracion:

El efectivo y los valores propiedad de clientes que se tienen en custodia, garantia y administracion se
reflejan en las cuentas de orden respectivas y son valuados con base en el precio proporcionado por el
proveedor de precios. Con excepcion del efectivo o los activos virtuales recibidos para el pago de servicios
por cuenta de terceros, debiéndose presentar en el rubro de efectivo y equivalentes de efectivo o en el de
activos virtuales, segun corresponda y, el pasivo que se genere, en el rubro de otras cuentas por pagar.

Los valores en custodia y administracion estan depositados en la S.D. Indeval, Institucién para el Depésito
de Valores, S. A. de C. V. (“Indeval’).

Los ingresos derivados de los servicios de custodia o administraciéon reconocidos en los resultados del
ejercicio se presentan en el rubro de comisiones y tarifas cobradas.

- Colaterales recibidos por la entidad:

Su saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto y préstamo de valores
actuando el Grupo Financiero como reportadora o prestataria.

- Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad:

Su saldo representa el total de colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia, cuando el Grupo
Financiero actue como reportadora o prestataria.

- Depésito de bienes:

Representan el valor de las mercancias depositadas en las bodegas propias del Grupo Financiero y en las
bodegas habilitadas. Las mercancias depositadas en bodegas habilitadas de clientes son verificadas
periédicamente por la Unidad de Habilitacién; el Grupo Financiero no incurre en responsabilidad alguna
por los dafios que dicha mercancia pueda tener, toda vez que dichas bodegas forman parte de las
instalaciones del depositante.
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- Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito con riesgo de crédito en etapa
3:

Se registran los intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 3.

- Otras cuentas de registro:

Incluye principalmente, los registros de nocionales de swaps, los saldos de cartera calificada, el importe
de los contratos de apertura de los créditos por ejercer, los documentos recibidos en garantia de la cartera
de arrendamiento financiero y avales recibidos y montos disponibles de lineas de crédito pasivas.

(mm) Contingencias-

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable
que sus efectos se materialicen y existen elementos razonables para su cuantificacion. Si no existen estos
elementos razonables, se incluye su revelacion en forma cualitativa en las notas a los estados financieros.
Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe certeza
absoluta de su realizacion.

(4) Cambios contables-

a) Registros contables especiales autorizados por la Comisién-
l. Registro contable especial 2024-

Con el objetivo de continuar con el plan de saneamiento financiero preventivo y buscar una adecuada
solvencia y estabilidad de la Alimacenadora y el Banco, con fecha 12 de abril de 2024, la Comision autorizé
mediante Oficios PO88/2024 y PO89/2024 extender la autorizacién de registro contable especial otorgada
el 28 de septiembre de 2023, mediante oficios numero 320-1/17096378/2023, VN-310-42228/2023 y VSGIF
B 140-111-2023, lo anterior en conformidad con lo establecido en las Disposiciones de caracter general
aplicables.
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1. Explicacion del registro contable especial-

El registro contable especial solicitado y autorizado por la Comisién, consiste en la subordinacion de las
garantias de los créditos prendarios, reconociendo dichas garantias para la metodologia de calificacion de
cartera que se encuentran alineadas al marco de las Disposiciones de caracter general aplicables. Que
hasta noviembre de 2024 se mantuviera sin incremento las estimaciones preventivas para riesgos
crediticios registrados a la fecha, lo anterior en referencia a lo indicado en las Disposiciones vigentes. En
este sentido, se solicitod realizar el registro contable especial en cuentas del estado de situacion financiera,
en el rubro “Estimacion preventiva para riesgos crediticios” por $1,552 ($1,394 neto de ISR y PTU
diferidos), afectando el rubro de “Resultados acumulados” en el capital contable.

A continuacion, se muestra un resumen de los movimientos efectuados por el Grupo Financiero:

Cuenta Cargo Abono

Estimacion preventiva para riesgos crediticios $ - 1,652
(nota 10 (m))

Estimacién preventivas en etapa 3 - 1,474

Estimacidn por intereses vencidos - 78
Impuestos diferidos 1568 -
Resultados acumulados 1,286
Participacion no controladora 108
Total $ 1,552 1,552

El Grupo Financiero ha logrado a la fecha mitigar los efectos de las constituciones de estimacion preventiva
para riesgos crediticios de cartera comercial mediante un programa de capitalizacién a través del cual en
2024 se recibieron $1,380 (véase nota 27 (d)), para hacer frente al remanente de riesgo asociado a las
carteras reservadas en el afio.

De igual forma, y de manera consecutiva a la generacion de la estimacion preventiva por riesgos crediticios
de hasta el 100% de la exposicion al riesgo, se procedio a castigar la totalidad del crédito por un total
$2,855.

1. Comparativo entre el registro contable especial y los criterios contables aplicables-

Por el afo terminado el 31 de diciembre de 2024 y como resultado del analisis de los rubros e importes
que se hubieran registrado y presentado en el estado de resultado integral, de no haberse aplicado los
criterios contables especiales emitidos por la Comision , el resultado neto y el resultado integral mostrarian
una pérdida de $415 y $234, respectivamente, derivado de la constitucion de las estimaciones preventivas
en los resultados del ejercicio en lugar de en los resultados acumulados, como parte de la autorizacion del
registro contable especial otorgada por la Comisién al Banco y a la Almacenadora.
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Rubro Registro contable Sin registro contable Efecto
especial especial

Estimacion preventiva para riesgos $ (1,488) $ (3,040) $ 1,552
crediticios

Participacion en el resultado neto 61 (47) (108)
de otras entidades

Impuestos a la utilidad diferido (208) 50 (158)
Resultado neto 871 (415) 1,286
Resultado integral 1,052 (234) 1,286

V. Una explicacién detallada sobre los conceptos y montos por los cuales se realizé la afectacion

contable-

Por el afo terminado el 31 de diciembre de 2024, se vieron afectados contablemente los rubros de
“Resultados acumulados”, en donde se reconocié el cargo correspondiente al incremento a la estimacion
preventiva por $1,552, el cual impacté directamente en el capital contable del Banco y la Almacenadora,
la participacion en el resultado neto de otras entidades por $108 y el impuesto diferido correspondiente por
$158, con un efecto neto de $1,286; por otro lado, en el activo se generaron estimaciones preventivas para
riesgos crediticios hasta por la misma cantidad antes citada, de los cuales $1,474 fueron estimaciones
generadas sobre la cartera en etapa 3 y $78 de estimaciones generadas por intereses vencidos y su
correspondiente impuesto diferido por $158 registrado en el rubro “Activo por impuesto a la utilidad diferido,
neto” presentados en el estado de situacioén financiera.

V. En su caso, el impacto que la aplicacién de dichos registros y criterios contables especiales
genera en sus indicadores de solvencia y liquidez-

El registro contable especial antes sefialado estuvo solventado con el plan de capitalizacion y de
saneamiento preventivo que los accionistas del Grupo Financiero realizaron durante el 2024 (véase en la
nota 27(d)).

De no realizar estas aportaciones y de generar las reservas al 100%, se hubiera tenido un indice de
capitalizacion en el Banco de 14.75%, de acuerdo con las Reglas Generales aplicables a las instituciones
de crédito y en la Almacenadora un indice de capitalizacién menor al 8%, que es el minimo regulatorio de
acuerdo con las Reglas Generales aplicables a los Almacenes Generales de Depdsito.

V. Registro contable especial 2023-

Con el objetivo de buscar una adecuada solvencia y estabilidad de la AlImacenadora, con fecha 28 de
septiembre de 2023, la Comision autoriz6 mediante oficios nuamero 320-1/17096378/2023,
VN-310-42228/2023 y VSGIF B 140-111-2023, el registro contable especial para el saneamiento
preventivo de sus estados financieros en términos del articulo 9 de las Disposiciones de Caracter General
aplicables a los Almacenes Generales de Depdsito, segundo parrafo, para el tratamiento particular del
registro de la estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro de la cuenta por cobrar con uno de sus clientes
principales, relacionados a la operacién de comercializacién, asi como el registro correspondiente de los
impuestos diferidos por dichas estimaciones.

(Continua)



66

Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacion A. G. F., S. A.de C. V.)

Notas a los estados financieros consolidados

(Cifras en millones de pesos)

ViI. Explicacion del Registro contable especial-

El tratamiento solicitado y autorizado por la Comision, consiste en reservar el cien por ciento del saldo de
la cuenta por cobrar que se tiene con uno de los clientes principales de la Almacenadora que al 30 de junio
de 2023, ascendia a $3,089, contra el capital contable de la Almacenadora, en lugar de los resultados del
ejercicio de 2023; lo anterior, mediante un abono a la estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro y un
cargo a la cuenta de resultados acumulados, ambas cuentas del estado de situacién financiera. El
movimiento anterior deducido del correspondiente ISR diferido por un monto de $917 y la PTU diferida por
un monto de $31, mediante un cargo a la cuenta de activo por impuesto a la utilidad diferido y PTU diferida
en el rubro de “Pagos anticipados y otros activos, neto”, respectivamente, y un abono a la cuenta de
resultados acumulados.

A continuacién, se muestra un resumen de los movimientos efectuados por la Almacenadora:

Cuenta Importe
Cargo (crédito)
Otras cuentas por cobrar, neto $ (3,089)
- Estimacion por irrecuperabilidad
Resultados acumulados 3,089
- Resultado ejercicios anteriores
Activo por impuesto a la utilidad diferido 917
Pagos anticipados y otros activos, neto 31
- PTU diferida
Resultados acumulados (948)
- Resultado ejercicios anteriores

Asimismo, se establece que, en caso de una recuperacion total o parcial de la cuenta por cobrar, dicha
recuperacion se reconocera en primera instancia, neta de impuestos, en el resultado integral del ejercicio
que se realice la recuperacion, tal como lo establece los criterios contables aplicables. Esto hasta el monto
afectado originalmente por el registro contable especial.

ViIl. Comparativo entre el registro contable especial y los criterios contables aplicables-

Al y por el afo terminado el 31 de diciembre de 2023 y como analisis de los rubros e importes que se
hubieran registrado y presentado en el estado de resultado integral de la Almacenadora, de no haberse
aplicado los criterios contables especiales emitidos por la Comisién, se muestran a continuacion:

- El rubro de “Otros ingresos de la operacion” muestra un saldo al 31 de diciembre de 2023 de $50, los
cuales, en caso de no haberse autorizado el registro contable especial mostraria un saldo de $(3,039),
derivado de la aplicacion del registro de la estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro por un monto
de $3,089.
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- Asimismo, el “Impuesto a la utilidad diferido” muestra un saldo al 31 de diciembre de 2023 de $97, los
cuales, en caso de no haberse autorizado el registro contable especial mostraria un saldo de $1,014,
un efecto de $917, correspondiente al ISR diferido, que se hubiera tenido que registrar.

- Los “Gastos de administracion y promocion” mostrarian un saldo de $302, en caso de no haberse
autorizado el registro contable especial como resultado de aplicar el efecto de la participacion de los
trabajadores en las utilidades diferido por $31.

- Finalmente, el resultado neto y el resultado integral mostrarian una pérdida de $2,328 y $2,369,
respectivamente, derivado de la aplicacion de la estimacion por irrecuperabilidad y el ISRy PTU diferida
por un monto neto de $2,141, los cuales fueron registrados en resultados acumulados dentro del capital
contable, como parte de la autorizacion del registro contable especial otorgada por la Comision a la
Almacenadora.

Rubro Criterio contable Criterio contable Efecto
especial vigente
Otros ingresos de la operacion $ 50 $ (3,039) $ (3,089)
Gastos de administracion y promocion (243) (274) 31
Impuestos a la utilidad diferido 97 1,014 917
Resultado neto (187) (2,328) (2,141)
Resultado integral (228) (2,369) (2,141)
IX. Explicacion detallada sobre los conceptos y montos por los cuales se realizo la afectacion

contable-

A partir de febrero de 2023 y derivado de diversas dificultades operativas, uno de los principales clientes
de la Almacenadora dejé de cumplir con sus compromisos de pago, los cuales al 30 de junio de 2023,
ascendian a $3,089. Dada la incertidumbre sobre la capacidad que tiene este cliente para recuperar su
capacidad productiva y de pago, asi como la necesidad de reservar esta cuenta para cumplir con los
criterios contables aplicables a la Almacenadora y su modelo de reservas, la Administracion ha decidido
reservar el total del saldo durante el ultimo trimestre del 2023.

Para poder llevar a cabo la reserva de la cuenta por cobrar mencionada anteriormente y con el objetivo de
mantener una estabilidad y solvencia adecuada, los accionistas de la Almacenadora decidieron hacer una
aportacién de capital por $2,800 de la siguiente forma:

1. Aportacion de capital por $1,200 suscritos y pagados el 28 de junio de 2023, por el Grupo Financiero
conforme al acta de asamblea de accionistas celebrada con fecha 19 de junio de 2023 (este
movimiento se elimind para efectos de los estados financieros consolidados del Grupo Financiero al
31 de diciembre de 2023).

2. Aportacion para futuros aumentos de capital por $1,600 aportados y pagados por Corporacién, con
fecha 29 de septiembre de 2023 de acuerdo con acta de asamblea de accionistas celebrada en
misma fecha.
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A continuacion, se presenta la estructura accionaria de la Almacenadora antes de las aportaciones de
capital mencionadas anteriormente:

31 de mayo 2023
Monto Acciones %
Grupo Financiero
Capital social $ 1,209 12,086,847 99.999%
Corporacion
Capital social - 121 0.001%
Total capital social $ 1,209 12,086,968 | 100.000%

Después de las aportaciones de capital la estructura accionaria de la Almacenadora se observa de la
siguiente forma:

31 de diciembre 2023

Monto Acciones %

Grupo Financiero

Capital social $ 2,409 | 24,086,727 99.999%
Corporacion

Capital social - 241 0.001%

Aportaciones para futuros aumentos

. 1,600

de capital
Total capital social + aportacién para $ 4,009 | 25,960,542 100.000%
futuros aumentos de capital

La aportaciéon para futuros aumentos de capital realizada por Corporacién por $1,600, se desglosa en
capital social y en prima en suscripcion de acciones por $187 y $1,413, respectivamente, conforme al
acuerdo de accionistas celebrado con fecha 29 de septiembre de 2023.

Con el aumento de capital mencionado anteriormente, la Almacenadora se preparé para hacer frente al
incumplimiento y deterioro de la cuenta por cobrar con el cliente ya mencionado, reservando el saldo total
de la cuenta por cobrar por un monto de $3,089 y, mediante autorizacion de registro contable especial
solicitado por la Almacenadora a la Comisidon conforme a lo mencionado al inicio de esta nota, la
Almacenadora capitalizé su plan de saneamiento financiero preventivo.

X. Impacto de la aplicaciéon del registro contable especial en indicadores-

En caso de no haberse autorizado el registro contable especial por parte de la Comision, el impacto de la
estimacioén por irrecuperabilidad y su correspondiente efecto de ISR y PTU diferido ($2,141 neto) hubiera
tenido que ser reconocido en los resultados del ejercicio, o que hubiera generado una pérdida de hasta
$2,328 en el resultado neto del periodo 2023.
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Asimismo, en caso de no haberse efectuado la aportacién de capital de $2,800 por parte de los accionistas
de la Almacenadora para hacer frente al incumplimiento y deterioro de la cuenta por cobrar mencionada,
la Almacenadora hubiera generado un capital deficitario de $359 al 31 de diciembre de 2023. La aportacién
de capital por parte de los accionistas de la Almacenadora permitié6 mantener una estabilidad y solvencia
adecuada, tal como se observa en los siguientes indicadores:

Indicador Con aportacion de Sin aportacion de Variacion
capital capital
indice de capital (no auditado) 13.22% < 0% N.A.

Asimismo, si no se hubiera obtenido la aprobacién de la Comision para el registro contable especial, el
resultado neto del ejercicio 2023 se hubiera visto afectado como sigue:

Rubro Criterio contable Criterio contable Efecto
especial vigente
Resultado neto $ (187) (2,328) (2,141)

El efecto en las cifras contables del Grupo Financiero de no haberse autorizado por la Comision el registro
contable especial a la Almacenadora antes mencionado, representaria una pérdida neta y pérdida integral
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2023 por $1,679 y $1,696, respectivamente.

b) Ajuste de subsidiaria del ejercicio 2024 aplicado a resultados acumulados-

Durante el ejercicio 2024, el rubro de “Resultados acumulados” en el estado de cambios en el capital
contable fue ajustado por un débito de $53 correspondiente a una diferencia en el resultado neto obtenido
durante el mismo afio terminado el 31 de diciembre de 2024 de la subsidiaria Seguros Afirme, que no fue
reconocida en el Grupo Financiero en dicho afio.
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(5) Posiciéon en moneda extranjera-

La reglamentacion del Banco Central establece normas y limites a los bancos para mantener posiciones
en monedas extranjeras en forma nivelada. La posicion (corta o larga) permitida por el Banco Central es
equivalente a un maximo del 15% del capital basico, y la contratacién de pasivos en moneda extranjera no
debe exceder del 183% de dicho capital. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo Financiero mantenia
posiciones niveladas.

A continuacion, se analiza la posicion consolidada en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2024 y
2023, expresada en millones de délares.

Millones de délares

2024 2023
Activos, principalmente efectivo y equivalentes de efectivo y cartera de crédito 339 367
Pasivos, principalmente captacion e instrumentos financieros derivados (339) (369)
Posicion neta - (2)

El tipo de cambio en relacion con el dolar al 31 de diciembre de 2024 y 2023, fue de $20.8829 y $16.9666
pesos por dolar, respectivamente, por lo que los saldos valorizados de la posiciones activas y pasivas
ascienden a $7,079 y $6,227 y $7,079 y $6,261, respectivamente. Al 7 de abril de 2025, fecha de emision
de los estados financieros el tipo de cambio fue de $20.4650 pesos por dolar.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo Financiero tiene 111 y 55 miles de euros,
respectivamente, a un tipo de cambio de $21.0466 y $18.7005, respectivamente, pesos por euro, que se
encuentran registrados en el rubro de “Efectivo y equivalentes de efectivo”.

(6) Efectivo y equivalentes de efectivo-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el rubro de “Efectivo y equivalentes de efectivo” por tipo de moneda se
analiza como se muestra a continuacion:

2024 2023
Moneda Mone_da Moneda Mone_da
nacional extrapjera Total nacional extra_njera Total
valorizada valorizada
Caja $ 1,876 160 2,036 2,025 78 2,103
Bancos 6,958 527 7,485 4,802 760 5,562
Disponibilidades restringidas:
Depdsitos con el Banco Central 258 - 258 295 - 295
Préstamos interbancarios @ - 229 229 - 1,358 1,358
Compras de divisas © - 97 97 - 20 20
Ventas de divisas ©® - (98) (98) - (20) (20)
Otras disponibilidades 720 - 720 317 - 317
3 9,812 915 10,727 7,439 2,196 9,635

(1) )y ®) Ver explicaciones en la hoja siguiente.
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Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la cuenta unica del Banco Central incluye los Depdsitos de
Regulacion Monetaria (DRM) del Grupo Financiero, los cuales ascienden a $258 y $295,
respectivamente. Estos DRM tendran una duracion indefinida para lo cual el Banco Central, informara
con anticipacion la fecha y el procedimiento para el retiro del saldo de los mismos. Los intereses de
los depdsitos son pagaderos cada 28 dias aplicando la tasa que se establece en la regulacion emitida
por el Banco Central. Los intereses cobrados por los DRM durante los afios terminados el 31 de
diciembre de 2024 y 2023, ascendieron a $28 y $27, respectivamente.

Durante los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los call money devengaron
intereses a tasas promedio ponderadas (no auditadas) de 10.49% y 11.30%, respectivamente, en
pesosy 4.74% y 4.63%, respectivamente, en ddlares.

Al registrar las divisas por entregar o recibir por las ventas y compras dentro del rubro de “Efectivo y
equivalentes de efectivo”, las cuentas liquidadoras del contra valor de estas operaciones se registran
en el estado de situacion financiera dentro de los rubros de “Otras cuentas por cobrar, neto” y
“Acreedores por liquidacion de operaciones”, segun corresponda. Al 31 de diciembre de 2024, el saldo
de las divisas a recibir ascienden a $97 ($20 al 31 de diciembre de 2023) (ver nota 13), mientras que
el saldo de las divisas a entregar ascienden a $98 ($20 al 31 de diciembre de 2023).

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los intereses y rendimientos a favor por efectivo
y equivalentes de efectivo reconocidos en el rubro de “Ingresos por intereses” ascendieron a $877 y $1,080,
respectivamente (ver nota 30(b)).

(7)

Inversiones en instrumentos financieros-

A partir de la siguiente pagina, se presenta el analisis de las inversiones en instrumentos financieros por
cada categoria y tipo de instrumento al 31 de diciembre de 2024 y 2023; con base en los modelos de
negocio determinados por el Grupo Financiero, incluyendo sus niveles en la jerarquia del valor razonable.
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a) Instrumentos financieros negociables (IFN)-

Total Total
Un afo De 1 a 3 afios Mas de 3 afos 2024 2023

Sin restriccion:
Gubernamentales:
AFIRMES $ 3,140 - - 3,140 2,655
LDS 212 - - 212 377
BONOS LF - - 107 107 -
BANOBRAS - - - - 1,367
BONDES - - - - 923
BANCOMEXT 880 302 - 1,182 270
BONDESF 620 - - 620 -
SHF 868 - - 868 274
NAFR - 1,123 - 1,123 51
BPAG91 133 100 - 233 232
BPA182 - 52 164 216 216
CETES 461 - - 461 294
BEPAS T - - - - 138
Subtotal gubernamentales 6314 1,577 271 8,162 6,797
Privados:
Certificados bursatiles 711 1,250 - 1,961 1,970
Bancarios:
Fondos de inversion 20 - - 20 19
PRLV 5,007 - - 5,007 10,001
Cedes 1,709 6,194 1,356 9,259 8,687
CEBUR - 444 - 444 444
Subtotal bancarios 6,736 6,638 1,356 14,730 19,151
Total de? mstrunjentos .fln.a’nmeros 13,761 9,465 1,627 24 853

negociables sin restriccion 27,918

Restringidos en operaciones por reporto:
Gubernamentales:
BPA’ls 20,325 23,779 89,245 133,349 130,604
Bonos LDS 90 - - 90 2,402
BPA - 9,515 - 9,515 1,368
BPAT's 3,181 22,033 24,426 49,640 47,815
Garantias BREMS 1,029 - - 1,029 -
UNIBONOS - - 11 11 11
CBIC - - 94 94 69
GARANTIAS SAVAR - - - - 1,029
CETES 6,245 - - 6,245 2,322
Subtotal IFN restringidos en operaciones

por reporto, a la pagina siguiente $ 30,870 55,327 113,776 199,973 185,620
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Mas de 3 Total Total
Un afio De 1 a 3 afios afos 2024 2023
Subtotal IFN restringidos en operaciones
por reporto, de la pagina anterior $ 30,870 55,327 113,776 199,973 185,620
Bancarios:
PRLV 5,005 - - 5,005 -
Certificados bursatiles 699 8,360 546 9,605 9,942
Subtotal bancarios 5,704 8,360 546 14,610 9,942
Total IFN restringidos 36,574 63,687 114,322 214,583 195,562
Operaciones a fecha valor con restriccion:
Compras " - 90 1,377 1,467 -
Ventas @ - (998) - (998) (352)
Total de titulos para negociar $ 50,335 72,244 117,326 239,905 223,128

() Las compras a fecha valor al 31 de diciembre de 2024, se integran como se muestra a continuacion:

Incremento
Costo de (decremento) por
Instrumento adquisicion valuacion Valor en libros
CD $ 90 - 90
BEPIS 1,377 - 1,377
$ 1,467 - 1,467

Al 31 de diciembre de 2023, el Grupo Financiero no contaba con operaciones de compras a fecha valor.

@) Las ventas a fecha valor al 31 de diciembre de 2024 y 2023, se integran como se muestra a
continuacion:

2024 2023
Instrumento Costo de adquisicion Incremento (decrt'amento) POT valor en libros Va_lor en
valuacion libros
LDS $ - - - (352)
BPA’'s (998) - (998)

b) Instrumentos financieros para cobrar principal e intereses-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los instrumentos financieros para cobrar principal e intereses se
integran como se muestra en la hoja siguiente.
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Mas de 3 Total Total
Un afio De 1 a 3 aios anos 2024 2023

Certificados bursatiles:
Sin restricciéon $ - - 161 161 194

La siguiente tabla muestra los valores razonables y nivel jerarquico de las inversiones en instrumentos
financieros, al 31 de diciembre de 2024 y 2023:

2024 2023
Valor razonable: Nivel 1 Nivel 2 Nivel 1 Nivel 2
Instrumentos financieros negociables $ 239,905 - 223,128 -
Instrumentos financieros para
cobrar principal e intereses - 161 - 194
Total $ 239,905 161 223,128 194

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 los pagarés bancarios (“PRLV”) se integran como se menciona a
continuacion:

Instrumentos financieros negociables sin restriccion:

2024
Plazo
Monto Tasa (dias)
IBANOBRA24534 $ 5,007 10.01% 2
2023
Plazo
Monto Tasa (dias)
IBANOBRA24014 $ 4,001 11.27% 6
IBANOBRA24015 6,000 11.27% 7
$ 10,001
Instrumentos financieros negociables con restriccion:
Al 31 de diciembre de 2024, los PRLV se integran a continuacion:
Plazo
2024 Monto Tasa (dias)
IBANOBRA24535 $ 5,005 10.01% 3

Al 31 de diciembre de 2023, el Grupo Financiero no tenia instrumentos financieros bancarios negociables
(PRLV) con restriccion.
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Emisoras superiores al 5% del capital neto-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las inversiones en un mismo emisor de titulos de deuda no
gubernamentales superiores al 5% del capital neto del Banco, se integran a continuacion:

2024 Monto Tasa Plazo
Fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios $ 1,858 10.49% 558 dias
Banobras 7,198 10.31% 472 dias
Bancomext 924 10.42% 922 dias
Nacional Financiera 3,208 10.37% 722 dias
Sociedad Hipotecaria 2,890 10.31% 704 dias
$ 16,078
2023 Monto Tasa Plazo
Fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios $ 1,286 10.60% 593 dias
Banobras 10,548 10.27% 354 dias
Nacional Financiera 3,155 10.49% 747 dias
Sociedad Hipotecaria 4,048 10.50% 829 dias
$ 19,037

Al 31 de diciembre de 2024, los instrumentos de deuda clasificados como IFN tienen tasas de interés que
oscilan entre un 4% y 11.58% (entre un 4% y 11.76% en 2023) y sus vencimientos fluctuan entre 1 mes y
7 anos, (entre 1 mes y 9 anos en 2023).

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los IFN incluyen instrumentos restringidos, principalmente en
operaciones de reporto, por $214,583 y $195,562, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 los instrumentos de deuda clasificados como IFCPI tienen tasas de
interés de un 6% en ambos afios y sus vencimientos son entre 20 y 21 afios, respectivamente.

Los IFCPI estan denominados en su totalidad en pesos mexicanos.
Durante los afios 2024 y 2023, el Grupo Financiero no realizé transferencias de titulos entre categorias.

Durante los ejercicios 2024 y 2023, el Grupo Financiero no reconocio efectos de deterioro, asi como
tampoco reversiones al mismo.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los intereses y rendimientos a favor de

inversiones en instrumentos financieros celebrados por el Grupo Financiero reconocidos en el rubro de
“Ingresos por intereses” ascendieron a $21,758 y $17,509, respectivamente (ver nota 30(b)).
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(8) Operaciones de reporto-
a) Acreedores por reporto-
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los acreedores por reporto se integran como sigue:

Instrumento 2024 2023

Instrumentos de deuda
Deuda gubernamental

CBICS $ 94 70
BPAT'’s 48,531 37,429
CETES 2,523 2,318
BPA'ls 103,291 96,732
BEPAS 9,512 -
Bonos LDS 90 -
BPA - 855
BPAS - 514
BPAST 71 10,219
Bonos LD - 2,405
UNIBONOS 11 11

164,123 150,553

Deuda bancaria

Certificados de depésito 8,574 9,947
PRLV 5,006 -
13,580 9,947

$ 177,703 160,500

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los acreedores por reporto y colaterales vendidos o dados en garantia
por reporto estan garantizados por titulos gubernamentales de instrumentos financieros negociables por
$199,973 y $185,620, respectivamente, y titulos bancarios por $14,610 y $9,942, respectivamente,
correspondientes a instrumentos financieros negociables (ver nota 7).

Durante los ejercicios 2024 y 2023, la tasa promedio de las operaciones pasivas por reporto fueron de
10.24% y 11.34%, respectivamente.

(Continua)



77

Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacion A. G. F., S. A.de C. V.)

Notas a los estados financieros consolidados

(Cifras en millones de pesos)

b) Colaterales vendidos o dados en garantia por reporto-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los colaterales vendidos o dados en garantia por operaciones de
reporto se integran como sigue:

Colaterales vendidos o dados en
Instrumento garantia

2024 2023

Instrumentos de deuda
Deuda gubernamental

BEPIS $ 29,191 21,208
BONDES - 100
BPAS - 1,105
CETES 3,732 398
BEPAST 52 8,938

$ 32,975 31,749

Los plazos promedio de las operaciones de reporto en las que el Grupo Financiero actué como reportadora
que estan vigentes al 31 de diciembre de 2024 y 2023, son entre 2 y 19 dias y entre 4 y 5 dias,
respectivamente.

Los intereses y rendimientos a favor en operaciones de reporto celebradas por el Grupo Financiero.
reconocidos en el rubro de “Ingresos por intereses” ascendieron a $4,060 y $6,937 por los afios terminados
el 31 de diciembre de 2024 y 2023, respectivamente (ver nota 30(b)).

Los intereses y rendimientos a cargo en operaciones de reporto celebradas por el Grupo Financiero
reconocidos en el rubro de “Gastos por intereses” ascendieron a $23,008 y $20,639 por los afios
terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, respectivamente (ver nota 30(b)).

c) Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la
entidad, registrados en cuentas de orden, se integran como sigue:

Instrumento 2024 2023

Deuda gubernamental

CETES $ 3,722 398
BPAS - 1,105
BEPAST 52 8,918
BEPIS 29,013 21,103
BONDES - 98

$ 32,787 31,622
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(9) Instrumentos financieros derivados-

a) Derivados con fines de negociacion-

A continuacion, se presenta la integracion de las operaciones de Instrumentos Financieros Derivados (IFD)

con fines de negociacion vigentes al 31 de diciembre de 2024 y 2023:

2024 Valor razonable Saldo neto
Subyacente Operacion Mercado quto Activo Pasivo Acreedor
nocional
Swaps:
TIE Trading Reconocido $ 1,800 144 (148) - (4)
TIE Trading Reconocido 10,000 389 (392) - (3)
TIE Trading Reconocido 2,500 40 (42) - (2)
TIE Trading Reconocido 2,500 40 (41) - (1)
TIE Trading Reconocido 2,500 40 (41) - (1)
TIE Trading Reconocido 10,000 374 (375) - (1)
TIE Trading Reconocido 10,000 153 (154) - 1)
TIE Trading Reconocido 5,000 76 (77) - (1)
TIE Trading Reconocido 5,000 115 (115) - -
TIE Trading Reconocido 15,000 340 (340) - -
TIE Trading Reconocido 5,000 113 (113) - -
TIE Trading Reconocido (1,000) 81 (81) - -
TIE Trading Reconocido 5,000 150 (150) - -
TIE Trading Reconocido 3,000 222 (221) 1 -
TIIE Trading Reconocido 3,000 223 (222) 1 -
TIE Trading Reconocido 5,000 222 (220) 2 -
TIE Trading Reconocido 5,000 152 (149) 3 -
TIIE Trading Reconocido 5,000 225 (218) 7 -
TIE Trading Reconocido 10,000 449 (437) 12 -
$ 104,300 3,548 (3,536) 26 (14)
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2023 Valor razonable Saldo neto
Monto
Subyacente Operacion  Mercado nocional Activo Pasivo Deudor Acreedor
Swaps:
TIE Trading Reconocido $ 10,000 266 (266) - -
TIE Trading Reconocido 5,000 133 (133) - -
TIIE Trading Reconocido 5,000 133 (133) - -
TIE Trading Reconocido 2,500 66 (66) - -
TIE Trading Reconocido 2,500 66 (66) - -
TIIE Trading Reconocido 10,000 93 (93) - -
TIE Trading Reconocido 5,000 174 (176) - (2)
TIE Trading Reconocido 2,000 36 (36) - -
TIIE Trading Reconocido 1,000 60 (61) - (1)
TIE Trading Reconocido 15,000 397 (398) - (1)
TIE Trading Reconocido 5,000 132 (133) - (1)
TIIE Trading Reconocido 3,000 79 (79) - -
TIE Trading Reconocido 7,500 197 (197) - -
TIIE Trading Reconocido 1,700 114 (114) - -
TIIE Trading Reconocido 5,000 132 (133) - (1)
TIE Trading Reconocido 5,000 132 (133) - (1)
TIE Trading Reconocido 10,000 349 (349) - -
TIIE Trading Reconocido 5,000 174 (174) - -
TIE Trading Reconocido 2,500 66 (66) - -
TIE Trading Reconocido 2,500 44 (44) - -
TIIE Trading Reconocido 5,000 88 (88) - -
TIE Trading Reconocido 5,000 175 (175) - -
$ 115,200 3,106 (3,113) - (7)
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A continuacion, se muestran los IFD por nivel de jerarquia al 31 de diciembre de 2024 y 2023:

2024 2023
Valor razonable Activo Pasivo Activo Pasivo
Nivel 1 $ 3,548 3,536 2,733 2,740
Nivel 2 - - 373 373
Total $ 3,548 3,536 3,106 3,113

Medicion de los valores razonables

i. Técnicas de valuacioén y datos de entrada no observables significativos

La tabla siguiente muestra las técnicas de valuacion usadas para medir los valores razonables Nivel 1y
Nivel 2 para los instrumentos financieros derivados medidos a valor razonable en el estado de situacion
financiera, asi como también los datos de entrada no observables significativos usados. Los procesos de

valuacion correspondientes se describen en las notas 2(c) y 3(j).

Tipo

Técnica de valuacion

Interrelacién entre los
datos de entrada no

Datos de entrada  observables claves y la
no observables medicién del valor
significativos razonable

Contratos
forward de tipo
de cambio

Precios forward: El valor razonable se determina usando tipos
de cambio forward cotizados o estimados a la fecha de los
estados financieros y calculos del valor presente con base en
curvas de rendimiento con calidad crediticia en las
respectivas monedas.

No aplica

No aplica

Swaps de tasa
de interés

Modelos de swaps de tasas: El valor razonable se calcula
como el valor presente de los flujos de efectivo netos futuros
estimados. Las estimaciones de los flujos de efectivo de tasa
flotante futuros se basan en tasas swaps cotizadas, precios
futuros o tasas deudoras interbancarias. Los flujos de efectivo
son descontados usando una curva de rendimiento creada a
partir de fuentes similares y que refleja la tasa interbancaria
de referencia correspondiente usada por los participantes del
mercado para este proposito cuando fijan los precios de los
swaps de tasa de interés, asi como colateral otorgado o
recibido. La estimacién del valor razonable esta sujeta a un
ajuste por riesgo de crédito que refleja el riesgo de crédito del
Grupo Financiero y de la contraparte; este ajuste se calcula
con base en diferenciales de crédito derivados de precios de
bonos o permutas de incumplimiento crediticio.

No aplica

No aplica

(Continua)



b) Derivados con fines de cobertura-

Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias

81

(Subsidiaria de Corporacion A. G. F., S. A.de C. V.)

Notas a los estados financieros consolidados

(Cifras en millones de pesos)

A continuacion, se presenta la integracion de las operaciones de los IFD con fines de cobertura vigentes
al 31 de diciembre de 2024 y 2023.

2024 Valor razonable Saldo neto
Subyacente  Operacion Mercado Monto nocional Activo Pasivo Deudor Acreedor
Swaps:
THE Coberturas FE  Reconocido 1,000 38 (39) - (1)
TIE Coberturas FE = Reconocido 500 83 (83) - -
TIE Coberturas FE  Reconocido 500 83 (83) - -
TIE Coberturas FE  Reconocido 250 13 (12) 1 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 500 101 (100) 1 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 500 101 (100) 1 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 250 23 (22) 1 -
TIE Coberturas FE = Reconocido 250 31 (30) 1 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 500 47 (44) 3 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 500 47 (44) 3 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 250 24 (21) 3 -
TIE Coberturas FE = Reconocido 1,000 93 (90) 3 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 500 47 (44) 3 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 500 47 (44) 3 -
TIE Coberturas FE = Reconocido 250 24 (20) 4 -
THE Coberturas FE  Reconocido 250 24 (20) 4 -
TIE Coberturas VR Reconocido 500 63 (60) 3 -
TIE Coberturas VR Reconocido 250 50 (45) 5 -
TIE Coberturas VR Reconocido 250 50 (45) 5 -
TIE Coberturas VR Reconocido 500 47 (41) 6 -
TIE Coberturas VR Reconocido 500 47 (41) 6 -
THE Coberturas VR Reconocido 500 47 (41) 6 -
TIE Coberturas VR Reconocido 500 47 (41) 6 -
TIIE Coberturas VR Reconocido 1,000 88 (81) 7 -
TIE Coberturas VR Reconocido 500 118 (108) 10 -
TIE Coberturas VR Reconocido 500 118 (108) 10 -
TIE Coberturas VR Reconocido 500 117 (106) 11 -
TIE Coberturas VR  Reconocido 1,000 95 (82) 13 -
TIE Coberturas VR Reconocido 1,000 235 (214) 21 -
TIIE Coberturas VR Reconocido 279 - - - -
TIE Coberturas VR No Reconocido 226 4 (4) - -
TIE Coberturas VR No Reconocido 1 27 (26) 1 -
TIE Coberturas VR No Reconocido 278 5 (4) 1 -
TIE Coberturas VR No Reconocido 165 33 (33) - -
TIE Coberturas VR No Reconocido 94 30 (29) 1 -
TIE Coberturas VR No Reconocido 76 23 (22) 1 -
TIE Coberturas VR No Reconocido 44 13 (13) - -
TIE Coberturas VR No Reconocido 36 6 (6) - -
16,199 2,089 (1,946) 144 1)
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2023 Valor razonable Saldo neto
Monto

Subyacente Operacion Mercado nocional Activo Pasivo Deudor Acreedor
Swaps:
TIE Coberturas FE  Reconocido 1,000 206 (207) - (1)
TIE Coberturas FE  Reconocido 500 178 (177) 1 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 500 178 (177) 1 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 250 82 (80) 2 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 250 55 (53) 2 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 500 178 (176) 2 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 250 69 (66) 3 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 250 82 (80) 2 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 500 138 (133) 5 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 1,000 357 (352) 5 -
TIE Coberturas FE  Reconocido 1,000 174 (159) 15 -
TIE Coberturas VR No Reconocido 96 10 (14) - (4)
TIE Coberturas VR No Reconocido 94 9 (13) - (4)
TIE Coberturas VR No Reconocido 91 8 (12) (4)
TIE Coberturas VR No Reconocido 89 7 (11) - (4)
TIE Coberturas VR No Reconocido 87 7 (10) - (3)
TIE Coberturas VR No Reconocido 74 1 (5) - (4)
TIE Coberturas VR No Reconocido 108 15 (18) - (3)
TIE Coberturas VR No Reconocido 84 6 9) - (3)
TIE Coberturas VR No Reconocido 82 5 9) - (4)
TIE Coberturas VR No Reconocido 105 14 17) - (3)
TIE Coberturas VR No Reconocido 102 13 (16) - 3)
TIE Coberturas VR No Reconocido 100 12 (15) - (3)
THE Coberturas VR No Reconocido 81 4 (8) - (4)
TIE Coberturas VR No Reconocido 79 3 (7) - (4)
TIE Coberturas VR No Reconocido 76 2 (5) - (3)
THE Coberturas VR No Reconocido 76 3 (6) - (3)
TIE Coberturas VR No Reconocido 1 29 (31) - (2)
TIE Coberturas VR No Reconocido 227 12 (10) 2 -
THE Coberturas VR No Reconocido 279 6 (5) 1
TIE Coberturas VR No Reconocido 278 14 (11) 3 -
TIE Coberturas VR No Reconocido 984 424 (416) 8 -
TIE Coberturas VR No Reconocido 1,899 827 (817) 10 -

11,092 3,128 (3,125) 62 (59)

ii. Transferencias entre el Nivel 1y Nivel 2

Durante 2024 y 2023, no se efectuaron transferencias de IFD entre los niveles 1 y 2. En adicién, no hubo
IFD categorizados en el nivel 3.
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Cobertura de valor razonable

Las caracteristicas de los instrumentos financieros derivados de cobertura de valor razonable y la posicion cubierta al 31 de diciembre de 2024 y 2023, se

detallan a continuacion:
2024

Descripcién de la cobertura

Naturaleza de los riesgos
cubiertos

Instrumentos designados como
cobertura

Valor
razonable

Ganancias y pérdidas del instrumento
de cobertura

Partida cubierta

Variacion del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa

variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasa fija 7.95%.
Santander paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés
TIE

IRS PLAIN VANILLA Swap $

Cartera de crédito
etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa

variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasa fija de 8.86%.
BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés
TIE

IRS PLAIN VANILLA Swap

Cartera de crédito
etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa

variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasa fija de 9.36%.
Santander paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés
TIE

SWAP IRS AMORTIZABLE

Cartera de crédito
etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa

variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasa fija de 7.98%.
Santander paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés
TIE

IRS PLAIN VANILLA Swap

Cartera de crédito
etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa

variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasa fija de 9.34%.
BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés
TIE

IRS PLAIN VANILLA Swap

Cartera de crédito
etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa

variable y los créditos a tasa fija.

Riesgo de tasa de interés
TIE

IRS PLAIN VANILLA Swap

Cartera de crédito
etapa 1
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Naturaleza de los
riesgos cubiertos

Instrumentos
designados Valor razonable
como cobertura

Ganancias y pérdidas del instrumento de

cobertura Partida cubierta

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga tasa fija de 9.16%.

BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de
interés TIIE

IRS PLAIN
VANILLA Swap

- Cartera de crédito etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga tasa fija de 9.16%.

BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de
interés TIIE

IRS PLAIN
VANILLA Swap

- Cartera de crédito etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.

Riesgo de tasa de
interés TIIE

IRS PLAIN
VANILLA Swap

- Cartera de crédito etapa 1

(Continua)



2023

Descripcién de la cobertura

85

Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacion A. G. F., S. A.de C. V.)

Notas a los estados financieros consolidados

(Cifras en millones de pesos)

Valor
razonable

Naturaleza de los riesgos
cubiertos

Instrumentos designados como
cobertura

Ganancias y pérdidas del instrumento de
cobertura

Partida cubierta

Variacion del nivel general de tasas, el fondeo se
encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasa fija de 11.35%.
BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE IRS PLAIN VANILLA Swap $ (4)

Cartera de crédito
etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se
encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasa fija de 11.435%.
BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE IRS PLAIN VANILLA Swap (4)

Cartera de crédito
etapa 1

Variacioén del nivel general de tasas, el fondeo se
encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasa fija de 11.45%.
BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE SWAP IRS AMORTIZABLE 4)

Cartera de crédito
etapa 1

Variacioén del nivel general de tasas, el fondeo se
encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasas fijas de 11.525%
BBVA paga TIIE28 capitalizable, TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE IRS PLAIN VANILLA Swap (4)

Cartera de crédito
etapa 1

Variacion del nivel general de tasas, el fondeo se
encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasas fijas de 11.58%.
BBVA paga TIIE28 capitalizable, TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE IRS PLAIN VANILLA Swap 4)

Cartera de crédito
etapa 1

Variacion del nivel general de tasas, el fondeo se
encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasa fija de 11.805%.
BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE IRS PLAIN VANILLA Swap (4)

Cartera de crédito
etapa 1
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Valor razonable

Ganancias y pérdidas del instrumento de
cobertura

Partida cubierta

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga Tasa Fija 11.02%

BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de
interés TIIE

IRS PLAIN
VANILLA Swap

4)

Cartera de crédito etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga Tasa Fija 11.62%

BBVA paga TIIE28

Riesgo de tasa de
interés TIIE

IRS PLAIN
VANILLA Swap

(4)

Cartera de crédito etapa 1

Variacion del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga Tasa Fija 11.645%

BBVA paga TIIE28

Riesgo de tasa de
interés TIIE

IRS PLAIN
VANILLA Swap

©)

Cartera de crédito etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga Tasa Fija 11.10%

BBVA paga TIIE28

Riesgo de tasa de
interés TIIE

IRS PLAIN
VANILLA Swap

4)

Cartera de crédito etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga tasa fija 11.185%.

BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de
interés TIIE

IRS PLAIN
VANILLA Swap

(4)

Cartera de crédito etapa 1

Variacion del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa

variable y los créditos a tasa fija. Riesgo de tasa de SWAP IRS 3) ) Cartera de crédito etapa 1
Afirme paga tasa fija 11.255%. interés TIIE AMORTIZABLE
BBVA paga TIIE28.
Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa

variable y los créditos a tasa fija. Riesgo de tasa de IRS PLAIN

Afirme paga tasa fija 11.685%.
BBVA paga TIIE28.

interés TIIE

VANILLA Swap

©)

Cartera de crédito etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga tasa fija 11.77%.

BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de
interés TIIE

IRS PLAIN
VANILLA Swap

®)

Cartera de crédito etapa 1

Variacion del nivel general de tasas, el fondeo se encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga tasa fija 11.805%.

BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de
interés TIIE

IRS PLAIN
VANILLA Swap

Cartera de crédito etapa 1
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Naturaleza de los riesgos
cubiertos

(Cifras en millones de pesos)

Instrumentos designados

como cobertura

Valor
razonable

Ganancias y pérdidas del instrumento de
cobertura

Partida cubierta

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se
encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasa fija 11.82%.
BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE

IRS PLAIN VANILLA Swap

©)

Cartera de crédito etapa 1

Variacion del nivel general de tasas, el fondeo se
encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasa fija 9.36.
Santander paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE

IRS PLAIN VANILLA Swap

@

Cartera de crédito etapa 1

Variacion del nivel general de tasas, el fondeo se
encuentra a tasa
variable y los créditos a tasa fija.
Afirme paga tasa fija 8.855%.
BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE

IRS PLAIN VANILLA Swap

Cartera de crédito etapa 1

Variacion del nivel general de tasas, el fondeo se

encuentra a tasa variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga tasa fija 7.95%.
Santander paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE

IRS PLAIN VANILLA Swap

Cartera de crédito etapa 1

Variacién del nivel general de tasas, el fondeo se

encuentra a tasa variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga tasa fija 7.975%.
Santander paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE

IRS PLAIN VANILLA Swap

Cartera de crédito etapa 1

Variacion del nivel general de tasas, el fondeo se

encuentra a tasa variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga tasa fija 8.46%.
BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE

IRS PLAIN VANILLA Swap

Cartera de crédito etapa 1

Variacion del nivel general de tasas, el fondeo se

encuentra a tasa variable y los créditos a tasa fija.

Afirme paga tasa fija 8.515%.
BBVA paga TIIE28.

Riesgo de tasa de interés TIIE

IRS PLAIN VANILLA Swap

Cartera de crédito etapa 1

(Continua)
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(Cifras en millones de pesos)

Las caracteristicas de los instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo y la posicidn cubierta se detallan a continuacion:

2024

Descripcion de la cobertura
Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.40%.

Asigna paga TIIE28

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.19%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.19%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.97%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.11%.

Asigna paga TIIE28.

Naturaleza del
riesgo
cubierto

Riesgo de tasa

de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Periodos de Ganancias
afectacion a Utilidad (pérdidas) Reclasificacion de la
Instrumento(s) Valor resultados integral del reconocidas en utilidad integral a
designado(s) como razonable (meses) ejercicio ORI resultado del ejercicio
cobertura
Swap (1) - - -
Swap - - - -
Swap - - - -
Swap - - - -
Swap 2 - - -

Rubro del estado
de resultado
integral afectado

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Partida cubierta

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Inefectividad
reconocida en
resultados

(Continua)



Descripcion de la cobertura
Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.11%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.97%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.58%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.19%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.19%.

Asigna paga TIIE28.

Naturaleza del
riesgo
cubierto

Riesgo de tasa

de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

89

Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacion A. G. F., S. A.de C. V.)

Notas a los estados financieros consolidados

(Cifras en millones de pesos)

Periodos de Ganancias
afectacion a Utilidad (pérdidas) Reclasificacion de la
Instrumento(s) Valor resultados integral del reconocidas en utilidad integral a
designado(s) como razonable (meses) ejercicio ORI resultado del ejercicio
cobertura
Swap 2 - - -
Swap 2 1 - -
Swap 2 1 - -
Swap 3 1 1 -
Swap 3 1 1 -

Rubro del estado
de resultado
integral afectado

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Partida cubierta

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Inefectividad
reconocida en
resultados

(Continua)



2024

Descripcion de la cobertura
Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.58%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.40%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.11%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.11%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.44%.

Asigna paga TIIE28.

Naturaleza del
riesgo
cubierto

Riesgo de tasa

de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés
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Instrumento(s) Valor
designado(s) como razonable
cobertura
Swap 3
Swap 3
Swap 3
Swap 3
Swap 3

Periodos de
afectacion a
resultados
(meses)

Utilidad
integral del
ejercicio

(Cifras en millones de pesos)

Ganancias
(pérdidas) Reclasificacion de la
reconocidas en utilidad integral a
ORI resultado del ejercicio

Rubro del estado
de resultado
integral afectado

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Partida cubierta

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Inefectividad
reconocida en
resultados

(Continua)



2024

Descripcion de la cobertura
Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.38%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.60%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.44%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.38%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.60%.

Asigna paga TIIE28.

Naturaleza del
riesgo
cubierto

Riesgo de tasa

de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés
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Instrumento(s) Valor
designado(s) como razonable
cobertura
Swap 3
Swap 4
Swap 4
Swap 5
Swap 6

Periodos de
afectacion a
resultados
(meses)

Utilidad
integral del
ejercicio

(Cifras en millones de pesos)

Ganancias
(pérdidas) Reclasificacion de la
reconocidas en utilidad integral a
ORI resultado del ejercicio

Rubro del estado
de resultado
integral afectado

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Partida cubierta

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Inefectividad
reconocida en
resultados

(Continua)



2024

Descripcion de la cobertura
Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.49%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.49%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.46%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.01%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.49%.

Asigna paga TIIE28.

Naturaleza del
riesgo
cubierto

Riesgo de tasa

de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés
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(Cifras en millones de pesos)

Periodos de Ganancias
afectacion a Utilidad (pérdidas) Reclasificacion de la
Instrumento(s) Valor resultados integral del reconocidas en utilidad integral a
designado(s) como razonable (meses) ejercicio ORI resultado del ejercicio
cobertura
Swap 6 1 1 -
Swap 6 1 1 -
Swap 6 1 1 -
Swap 7 12 22 -
Swap 10 1 - -

Rubro del estado
de resultado
integral afectado

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Partida cubierta

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Inefectividad
reconocida en
resultados

(Continua)



2024

Descripcion de la cobertura
Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.49%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.455%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.46%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.46%.

Asigna paga TIIE28.

Naturaleza del
riesgo
cubierto

Riesgo de tasa

de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés
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(Cifras en millones de pesos)

Periodos de Ganancias
afectacion a Utilidad (pérdidas) Reclasificacion de la
Instrumento(s) Valor resultados integral del reconocidas en utilidad integral a
designado(s) como razonable (meses) ejercicio ORI resultado del ejercicio
cobertura
Swap 10 1 - -
Swap 11 1 - -
Swap 13 1 2 -
Swap 21 1 - -

Rubro del estado
de resultado
integral afectado

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Partida cubierta

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Inefectividad
reconocida en
resultados

(Continua)



2023

Descripcion de la cobertura
Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicién primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.3975%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.49%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.49%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.44%.

Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a movimientos
adversos en la tasa de interés de referencia
de la posicion primaria. Mitigar el alza en la
tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.965%.

Asigna paga TIIE28.

Naturaleza del
riesgo
cubierto

Riesgo de tasa

de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés

Riesgo de tasa
de interés
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(Cifras en millones de pesos)

Periodos de Ganancias
afectacion a Utilidad (pérdidas)
Instrumento(s) Valor resultados integral del reconocidas en
designado(s) como razonable (meses) ejercicio ORI
cobertura

Swap - - -

Swap 2 5 (6)

Swap 2 5 (6)

Swap 2 5 3)

Swap 2 5 2)

Reclasificacion de la
utilidad integral a
resultado del ejercicio

Rubro del estado
de resultado
integral afectado

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Ingresos por
intereses / gastos
por intereses

Partida cubierta

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Pagarés con
rendimiento
liquidable al
vencimiento

Inefectividad
reconocida en
resultados

(Continua)



2023

Descripcion de la cobertura

Variabilidad atribuible a
movimientos adversos en la tasa
de interés de referencia de la
posicion primaria. Mitigar el alza en
la tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.455%.
Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a
movimientos adversos en la tasa
de interés de referencia de la
posicion primaria. Mitigar el alza en
la tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.5825%.
Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a
movimientos adversos en la tasa
de interés de referencia de la
posicion primaria. Mitigar el alza en
la tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.3775%.
Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a
movimientos adversos en la tasa
de interés de referencia de la
posicion primaria. Mitigar el alza en
la tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.595%.
Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a
movimientos adversos en la tasa
de interés de referencia de la
posicion primaria. Mitigar el alza en
la tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 8.455%.
Asigna paga TIIE28.

Variabilidad atribuible a
movimientos adversos en la tasa
de interés de referencia de la
posicion primaria. Mitigar el alza en
la tasa de interés CETES.

Afirme paga tasa fija de 9.01%.
Asigna paga TIIE28.

Naturaleza del riesgo

cubierto

Riesgo de tasa de interés

Riesgo de tasa de interés

Riesgo de tasa de interés

Riesgo de tasa de interés

Riesgo de tasa de interés

Riesgo de tasa de interés

de:

Swap

Swap

Swap

Swap

Swap

Swap
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(Cifras en millones de pesos)

Periodos de
Instrumento(s) afectacion a
signado(s) como Valor resultados
cobertura razonable (meses) Utilidad integral del ejercicio
3 5 (6)
3 5 (3)
3 5 (3)
5 5 (6)
5 5 (12)
15 12 (21)

15

Ganancias
(pérdidas)
reconocidas
en ORI

Reclasificacion

de la utilidad
integral a

resultado del
ejercicio

Cobertura de
captacion a
plazo

Cobertura de
captacion a
plazo

Cobertura de
captacién a
plazo

Cobertura de
captacién a
plazo

Cobertura de
captacion a
plazo

Obligacion
subordinada

Rubro
del
estado
de
resultado
integral
afectado

Partida
cubierta

Ingresos por
intereses / gastos por
intereses - Pagarés
con rendimiento
liquidable al
vencimiento

Ingresos por
intereses / gastos por
intereses - Pagarés
con rendimiento
liquidable al
vencimiento

Ingresos por
intereses / gastos por
intereses - Pagarés
con rendimiento
liquidable al
vencimiento

Ingresos por
intereses / gastos por
intereses - Pagarés
con rendimiento
liquidable al
vencimiento

Ingresos por
intereses / gastos por
intereses - Pagarés
con rendimiento
liquidable al
vencimiento

Ingresos por
intereses / gastos por
intereses -
Obligacién
subordinada

Inefectividad
reconocida en
resultados
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c) Deterioro-

Los efectos de deterioro y reversiones de deterioro reconocidos por el Grupo Financiero en los ejercicios
2024 y 2023, se presentan a continuacion:
2024 2023

Deterioro:

Derivados con fines de cobertura:
Coberturas de valor razonable $ - 18

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2024, no hubo efecto de disminucion (incremento) de deterioro
de instrumentos financieros derivados.

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2023, el efecto de disminucién (incremento) de deterioro de
instrumentos financieros derivados fue por $18, mismos que se encuentran reconocidos en el rubro de
“Resultado por intermediacién” (ver nota 30(f)).

d) Colaterales en operaciones de derivados-

La integracién de los colaterales otorgados por el Grupo Financiero al 31 de diciembre de 2024 y 2023 se
presenta a continuacion:

2024 2023
Colaterales Colaterales
Mercado otorgados ) otorgados ()
Reconocido $ 353 335
No reconocidos (OTC) 3 44
$ 356 379

() Registrados en el rubro de “Cuentas de margen (Instrumentos financieros derivados)” en el estado de
situacion financiera.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los intereses y rendimientos a favor por cuentas

de margen reconocidos en el rubro de “Ingresos por intereses” ascendieron a $97 y $20, respectivamente
(ver nota 30(b)).
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(10) Cartera de crédito-
Créditos restringidos

Se consideran como créditos restringidos aquellos créditos respecto de los que existen circunstancias por
las cuales no se puede disponer o hacer uso de ellos; por ejemplo, la cartera de crédito que la entidad
transferente otorgue como garantia o colateral en operaciones de bursatilizacion (ver inciso (g) de esta nota).

a) Modelo de negocio de la cartera de crédito-

La cartera de crédito es valuada a costo amortizado debido a que el modelo de negocio del Grupo Financiero
es la recuperacion a través de la cobranza de los flujos de efectivo conforme a los términos y condiciones
establecidos en los contratos.

El Grupo Financiero concluye que no se valte a costo amortizado la cartera de crédito cuando su modelo de
negocio es distinto en los hechos, mediante la evaluacion de la existencia de un historial de celebracion de
ventas frecuentes de cartera de crédito, ya sea de un tipo especifico de cartera, un producto o una porcién
de esta que cumpla con criterios especificos con los que el Grupo Financiero considera inviable su cobranza
a través de los flujos contractuales y por lo tanto recurre a su venta, asimismo, se considera la expectativa
sobre ventas futuras, tales como planes de la administracion respecto a la celebracién de este tipo de
operaciones, y de la presencia de condiciones que implicarian que el Grupo Financiero requiere realizar
ventas para cubrir parametros de riesgo establecidos en sus politicas, como por ejemplo, el nivel de liquidez
requerido a una fecha para hacer frente a sus compromisos, en escenarios donde el Grupo Financiero seria
mas probable que celebre ventas de cartera de crédito.

(Continua)
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b) Integracién y analisis de la cartera de crédito-

La clasificacion de la cartera de crédito en las distintas etapas de riesgo al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
analizada por tipo de crédito y unidad monetaria, se presenta a continuacion:

2024 2023
Moneda Moneda
Moneda extranjera Moneda extranjera
nacional valorizada (" Total nacional valorizada (" Total
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1
Créditos comerciales:

Actividad empresarial o comercial $ 37,550 2,114 39,664 36,037 1,041 37,078

Entidades financieras 36 21 57 30 20 50

Entidades gubernamentales 2,346 - 2,346 2,797 - 2,797
Créditos al consumo 11,588 - 11,588 11,000 - 11,000
Créditos a la vivienda:

Media y residencial 12,240 - 12,240 11,853 - 11,853

De interés social 8 - 8 8 - 8

63,768 2,135 65,903 61,725 1,061 62,786
Cartera de crédito con riesqo de crédito etapa 2
Créditos comerciales:

Actividad empresarial o comercial 1,179 6 1,185 95 - 95
Créditos al consumo 518 - 518 313 - 313
Créditos a la vivienda:

Media y residencial 750 - 750 365 - 365

De interés social 1 - 1 2 - 2

2,448 6 2,454 775 - 775
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3
Créditos comerciales:

Actividad empresarial o comercial 1,626 - 1,626 4,296 - 4,296
Créditos al consumo 291 - 291 388 - 388
Créditos a la vivienda:

Media y residencial 498 - 498 635 - 635

De interés social 2 - 2 1 - 1

2,417 - 2,417 5,320 - 5,320
Total de créditos

Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial 40,355 2,120 42,475 40,428 1,041 41,469
Entidades financieras 36 21 57 30 20 50
Entidades gubernamentales 2,346 - 2,346 2,797 - 2,797
Créditos al consumo 12,397 - 12,397 11,701 - 11,701

Créditos a la vivienda
Media y residencial 13,488 - 13,488 12,853 - 12,853
De interés social 11 - 11 11 - 11
$ 68,633 2,141 70,774 67,820 1,061 68,881

(™ Ver explicacion en hoja siguiente.
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() Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la cartera de crédito con riesgo de crédito etapas 1, 2 y 3 del Grupo
Financiero incluye créditos en ddlares americanos por 103 y 63 millones, respectivamente.
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la cartera de crédito con riesgo de crédito de etapas 1y 2 incluye intereses
devengados por $465 y $472, respectivamente, y la cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 por $51
y $98, respectivamente.

c¢) Concentracion de cartera de crédito por actividad econémica-

La integracion de la cartera de crédito por actividad econdmica y su porcentaje de concentracién al 31 de
diciembre de 2024 y 2023, se presenta a continuacion:

2024 2023
Actividad econémica Monto Concentracion Monto Concentraciéon
Créditos comerciales:
Agricultura $ 367 1% 384 1%
Comercio 15,453 22% 14,303 20%
Construccion 4,722 7% 3,821 6%
Electricidad y agua 3,275 5% 5,520 8%
Gobierno municipal, estatal y federal 2,346 3% 2,797 4%
Manufactura 237 - 2,333 3%
Mineria y petréleo 5,321 8% 3,132 5%
Servicios 8,733 11% 8,529 12%
Entidades financieras 57 - 50 -
Inmobiliarias 2,242 3% 1,860 3%
Transportes y comunicaciones 2,125 3% 1,587 2%
Consumo 12,397 18% 11,701 17%
Vivienda 13,499 19% 12,864 19%
$ 70,774 100% 68,881 100%

d) Clasificacion de la cartera de crédito por zona geografica-

La clasificacién de la cartera de crédito con riesgo de crédito etapas 1, 2 y 3 del Grupo Financiero por zona
geogréafica al 31 de diciembre de 2024 y 2023, es como se muestra a continuacion:

2024 2023
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3

Centro (" $ 5,925 351 253 6,769 139 278
Nuevo Leén @ 41,153 1,527 1,508 39,049 287 4,411
Norte @ 8,201 236 248 7,937 118 249
Otros ¢ 10,624 340 408 9,031 231 382
65,903 2,454 2,417 62,786 775 5,320

$ 70,774 68,881

Ver explicaciones ('2*) en siguiente pagina.
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Y Incluye a la Ciudad de México y Estado de México.

%) Incluye Tamaulipas, Coahuila, Durango, Sinaloa, Baja California, Sonora y Chihuahua.

(
@ Incluye principalmente a Monterrey y su area metropolitana.
(
(

4 Incluye Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit,
Puebla, Querétaro, San Luis Potosi, Quintana Roo, Yucatan y Veracruz.

e) Impagos sobre créditos con periodos de pago menores a 30 dias-

El monto de los créditos con periodos de pago menores a 30 dias que presentan impagos, asi como la etapa
de riesgo de crédito en la que estan clasificados al 31 de diciembre de 2024 y 2023, se presenta a

continuacion:

Numero de impagos 2024 2023
pag Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3
Periodicidad quincenal
1 $ 41 4 1 21 - 1
2 8 3 1 9 1 1
3 - 14 - - 7 1
4 - 10 - - 7 -
[maximo observable] - 18 17 1 12 33
$ 49 49 19 31 27 36
Periodicidad catorcenal
1 $ 1 - - 57 - -
2 1 - - - - -
3 - 1 - - - -
4 - 1 - - 1 -
[maximo observable] - 1 2 - 2 3
$ 2 3 2 57 3 3
Periodicidad decenal
1a3 $ 1 - - 1 - -
4a6 - - - - 1 -
7a9 - - - - 1 -
10a12 - - - - - -
[maximo observable] - - 1 - - 1
$ 1 - 1 1 2 1
Periodicidad semanal
1a4 $ 48 8 5 946 7 6
5a8 - 33 12 4 27 13
9a12 - 18 12 - 18 16
13a 16 - 3 9 - 3 9
[maximo observable] - - 14 - - 14
$ 48 62 52 950 55 58
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f) Créditos a entidades gubernamentales-

Los saldos de la cartera de crédito a entidades gubernamentales al 31 de diciembre de 2024 y 2023, se
integran por créditos otorgados a estados y municipios por $2,346 y $2,964, respectivamente ($2,346 y
$2,797 netos de intereses por devengar).

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los créditos otorgados a entidades gubernamentales incluyen
financiamientos a diversos estados y municipios de la Republica Mexicana, que tienen vencimientos de 1 a
20 afios en ambos periodos. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el 11% y 10%, respectivamente, de estos
créditos estan garantizados mediante las participaciones federales correspondientes.

dg) Informacién adicional sobre la cartera-

Descuento de préstamos con recursos de banca de desarrollo:

El Gobierno de México ha establecido ciertos fondos para fomentar el desarrollo de areas especificas de la
actividad agropecuaria, industrial y turistica, bajo la administracion del Banco Central, de Nacional Financiera,
S.N.C. ("NAFIN"), del Banco Nacional de Comercio Exterior ("Bancomext") y de los Fideicomisos Instituidos
en relacion con la Agricultura ("FIRA"), a través de redescontar los préstamos con recurso. Al 31 de diciembre
de 2024 y 2023, el importe de los créditos otorgados, los préstamos a clientes por operaciones de
comercializacion y los inventarios adquiridos que garantizan estos programas ascienden a $10,411 y
$12,452, respectivamente y su pasivo correspondiente esta incluido dentro del rubro “Préstamos bancarios y
de otros organismos” (ver nota 21).

h) Vencimiento de cartera de crédito por operaciones de arrendamiento capitalizable-
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los pagos minimos a cobrar en el futuro (por los siguientes 5 afios) de

contratos de arrendamiento capitalizable presentados en cartera de crédito en etapas 1, 2 y 3, son como se
muestra a continuacion:

2024 2023
Saldo de Intereses Saldo de Intereses

Vencimiento la cartera por devengar Total la cartera por devengar Total
2024 $ - - - 232 (124) 108
2025 201 (161) 40 221 (84) 137
2026 331 (113) 218 235 (52) 183
2027 489 (68) 421 265 (27) 238
2028 576 (33) 543 528 (12) 516
2029 en Adelante 689 (11) 678 - - -

$ 2,286 (386) 1,900 1,481 (299) 1,182
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i) Integracion y analisis de la cartera con riesgo de crédito etapa 3-

La cartera con riesgo de crédito etapa 3 al 31 de diciembre de 2024 y 2023, muestra la siguiente antigtiedad,
de acuerdo con el plazo a partir de que esta se consideré como tal:

De 366 dias
De 1a 180 De 181 a a Mas de 2

2024 dias 365 dias 2 aifos afnos Total
Créditos de empresarial o comercial  $ 146 144 129 1,207 1,626
Créditos de consumo 228 55 4 4 291
Créditos a la vivienda 142 79 94 185 500

$ 516 278 227 1,396 2,417
2023
Créditos de empresarial o comercial  $ 65 2,966 1,188 77 4,296
Créditos de consumo 312 71 3 2 388
Créditos a la vivienda 244 115 127 150 636

$ 621 3,152 1,318 229 5,320

A continuacién, se presenta un analisis de los movimientos de la cartera con riesgo etapa 3 por los afos

terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023.

2024 2023

Saldo al principio del afio (cartera vencida) $ 5,320 3,152
Reestructuraciones 143 170
Castigos (4,137) (1,840)
Traspasos desde la cartera con riesgo etapa 1 120 187
Traspasos hacia la cartera con riesgo etapa 1 (389) (291)
Traspasos desde cartera con riesgo etapa 2 2,058 4,660
Traspasos hacia la cartera con riesgo etapa 2 (50) (74)
Liguidaciones (648) (644)

$ 2,417 5,320

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los intereses nominales sobre la cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 3 reconocidos en cuentas de orden ascendieron a $336 y $582 respectivamente, los cuales se
encuentran registrados en el rubro “Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito con

riesgo de crédito etapa 3”.
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j) Reestructuras y renovaciones-

Los créditos reestructurados y renovados al 31 de diciembre de 2024 y 2023, se integran como se muestra
a continuacion:

Créditos comerciales

Actividad
2024 empresarial o Entidades

comercial gubernamentales Consumo  Vivienda Total
Créditos con riesgo de crédito etapa 2 y
etapa 3 que fueron reestructurados o
renovados $ 163 - 57 130 350
Créditos reestructurados o renovados que
se mantuvieron en cartera con riesgo de
crédito etapa 1y etapa 2 6,043 - 64 648 6,755
Total de créditos reestructurados $ 6,206 - 121 778 7,105

Créditos comerciales

Actividad
2023 empresarial o Entidades

comercial gubernamentales Consumo Vivienda Total
Créditos con riesgo de crédito etapa 2 y
etapa 3 que fueron reestructurados o
renovados $ 925 - 116 171 1,212
Créditos reestructurados o renovados que
se mantuvieron en cartera con riesgo de
crédito etapa 1y etapa 2 6,485 - 70 598 7,153
Total de créditos reestructurados $ 7,410 - 186 769 8,365

Durante 2024 y 2023, no se presentaron reestructuras y renovaciones que fueron traspasados a cartera con
riesgo de crédito etapa 3.

Durante 2024 y 2023, no se presentaron créditos consolidados que como producto de la reestructuracion se
traspasaron a cartera con riesgo de crédito en etapa 3.

Durante 2024 y 2023, no se presentaron créditos reestructurados que no fueron traspasados a cartera con
riesgo de crédito etapa 3.

Durante 2024, se reestructuraron 137 créditos comerciales, 83 créditos a la vivienda y 975 créditos de
consumo por un total de $1,063 (en 2023 se reestructuraron 127 créditos comerciales, 86 créditos a la
vivienda y 1,558 créditos de consumo por un total de $3,979) en los cuales se modificaron algunos de los
siguientes conceptos: tasas, plazos, garantias o se otorgaron condonaciones, quitas y bonificaciones.
Durante 2024 y 2023 por créditos reestructurados, el Grupo Financiero obtuvo garantias hipotecarias por
$231 y $288, respectivamente.
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Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, derivado de las reestructuraciones de créditos
en etapa 3 realizadas por el Grupo Financiero, se reconocio la capitalizacion de intereses por un monto de
$1 en ambas fechas.

k) Concentracién de riesgos-

Al 31 de diciembre de 2024, el saldo de los 3 principales deudores del Grupo Financiero que representan
riesgo comun asciende a $4,595, ($4,621 en 2023). Existen financiamientos a 10 acreditados o grupos de
riesgo comun (10 acreditados en 2023) cuyos importes rebasan cada uno el 10% del capital basico del Banco;
el saldo de dichos adeudos es de $13,303 ($12,880 en 2023) y representan en su conjunto el 154% (163%
en 2023) del capital basico del Banco. Actualmente, uno de estos acreditados se encuentra garantizado
mediante participaciones federales.

Las politicas y procedimientos establecidos para determinar la concentracién de riesgo de crédito se
describen en la nota 32 de “Administracion de riesgos”, para efectos de esta revelacion, dado que se involucra
el capital basico, la medicién se hace con base en la informacion del Banco, dado que es la subsidiaria mas
importante en términos de colocacioén de la cartera de crédito del Grupo Financiero.

I) Adquisiciones de cartera a ION Financiera, S. A. P.I. de C. V., SOFOM, E. R. (“ION”)-

El Grupo Financiero celebré un contrato marco de cesion onerosa de créditos hipotecarios con ION en donde
el Grupo Financiero adquiere el 90% de los derechos de cobro de los créditos de cartera de vivienda por las
compras realizadas, conservando ION el 10% de la titularidad de dichos créditos. Como condiciéon, ambas
partes se comprometen a afectar los derechos de cobro derivado de los créditos en la proporcién que a cada
uno le corresponda al Fideicomiso nimero 73935 constituido con el Banco (division fiduciaria) como fiduciario,
teniendo el fideicomiso como fin principal la administracion y cobranza de los derechos de cobro derivados
de los créditos.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los saldos insolutos de la cartera de crédito por las compras realizadas
con ION ascendieron a $70 y $75, respectivamente.

m) Estimacion preventiva para riesgos crediticios-

Como se explica en la nota 3(n), el Grupo Financiero constituye reservas preventivas para cubrir los riesgos
asociados con la recuperacion de la cartera de crédito y otros compromisos crediticios segun corresponda,
tales como los montos por apertura de créditos irrevocables y cartas de crédito que se registran en cuentas
de orden.

La estimacion preventiva para riesgos crediticios al 31 de diciembre de 2024 y 2023, integrada por origen de
su determinacioén se presenta a continuacion:

2024 2023
Derivada de la calificacion $ 2,069 3,104
Por riesgos operativos 32 33
Por intereses devengados sobre créditos en etapa 3 22 117
$ 2,123 3,254
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La integracion de la cartera evaluada y las reservas preventivas para riesgos crediticios derivada de la calificacion, clasificada por grado de riesgo al 31
de diciembre de 2024 y 2023, se presenta a continuacién:

2024
Comercial
Actividad empresarial o comercial Entidades financieras Entidades gubernamentales Consumo Vivienda Cartera Total

Grado de riesgo Cartera Reservas Cartera  Reservas Cartera Reservas Cartera Reservas Cartera Reservas Cartera Reservas
A-1 $ 33,652 143 55 7 1,451 6 6,587 84 10,875 15 52,620 255
A-2 4,143 46 2 - 831 9 924 34 586 4 6,486 93
B-1 1,099 20 - - - - 1,254 48 270 2 2,623 70
B-2 255 6 - - 38 1 809 39 266 3 1,368 49
B-3 394 14 - - 26 1 440 28 97 2 957 45
C-1 2,073 169 - - - - 548 46 288 10 2,909 225
C-2 60 8 - - - - 655 90 633 46 1,348 144
D 375 106 - - - - 576 185 319 72 1,270 363
E 484 359 - - - - 604 383 165 83 1,253 825

$ 42,535 871 57 7 2,346 17 12,397 937 13,499 237 70,834 2,069
Reserva adicional ) - 6 - - - - - 19 - 29 - 54
Intereses cobrados por anticipado (60) - - - - - - - - (60) -

$ 42,475 877 57 7 2,346 17 12,397 956 13,499 266 70,774 2,123

Ver explicacion de () en pagina 107.
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2023
Comercial
Actividad empresarial o comercial Entidades financieras Entidades gubernamentales Consumo Vivienda Cartera Total

Grado de riesgo Cartera Reservas Cartera  Reservas Cartera Reservas Cartera Reservas Cartera Reservas Cartera Reservas
A-1 $ 29,754 132 50 1 2,854 5 6,431 78 9,978 15 49,067 231
A-2 4,899 54 - - 85 1 875 32 727 5 6,586 92
B-1 1,492 24 - - 25 - 1,177 44 246 2 2,940 70
B-2 331 7 - - - - 685 33 381 5 1,397 45
B-3 250 9 - - - - 365 24 119 2 734 35
C-1 1,261 118 - - - - 498 42 175 5 1,934 165
C-2 89 11 - - - - 553 78 582 47 1,224 136
D 3,039 1,256 - - - - 450 151 553 128 4,042 1,535
E 432 298 - - - - 667 445 103 52 1,202 795

$ 41,547 1,909 50 1 2,964 6 11,701 927 12,864 261 69,126 3,104
Reserva adicional ) - 98 - - - - - 18 - 34 - 150
Intereses cobrados por anticipado (78) - - - (167) - - - - - (245) -

$ 41,469 2,007 50 1 2,797 6 11,701 945 12,864 295 68,881 3,254

En la nota 32 “Administraciéon de riesgos” se presenta el cuadro de calificacion de cartera de crédito del portafolio total del Grupo Financiero al 31 de
diciembre de 2024 y 2023.

Ver explicacion de () en pagina 107.
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(1) Reservas adicionales-

La constitucion de reservas adicionales preventivas para riesgos crediticios, se resume a continuacion:

2024 2023
Saldo inicial de las reservas adicionales $ 150 55
Adiciones - 95
Liberaciones (3) -
Otros movimientos (93) -
Saldo final $ 54 150

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las reservas adicionales incluyen intereses de cartera de crédito en etapa
3 y de riesgos operativos.

Movimientos de la estimacion preventiva

A continuacién, se presenta un analisis de los movimientos de la estimacion preventiva por los afos
terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023:

2024
Comercial
Actividad
empresarial Entidades Entidades
o comercial financieras gubernamentales Consumo Vivienda Total
Etapa 1
Saldo al principio del afio $ 288 - 6 482 72 848
Creacion (liberacion) de reservas (37) 7 11 32 (27) (14)
Variacion por tipo de cambio 2 - - - - 2
Castigos - - - (11) - (11)
253 7 17 503 45 825
Etapa 2
Saldo al principio del afio 23 - - 163 36 222
Creacion (liberacion) de reservas 91 - - 86 21 198
Castigos - - - (21) - (21)
114 - - 228 57 399
Etapa 3
Saldo al principio del afio 1,697 - - 301 186 2,184
Creacion (liberacion) de reservas 138 - - 1,157 5 1,300
Reservas afectadas en el capital
contable (ver nota 4(a)) 1,552 - - - - 1,552
Castigos (2,877) - - (1,233) (27) (4,137)
510 - - 225 164 899
Total etapas 1a 3 $ 877 7 17 956 266 2,123
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2023
Comercial
Actividad
empresarial Entidades Entidades
o comercial  financieras gubernamentales Consumo Vivienda Total

Etapa 1
Saldo al principio del afio 1,518 1 26 414 59 2,018
Creacion (liberacion) de reservas (1,229) (1) (20) 76 13 (1,161)
Castigos (1) - - (8) - (9)
288 - 6 482 72 848

Etapa 2
Saldo al principio del afio 45 - - 106 34 185
Creacion (liberacion) de reservas 115 - - 71 2 188
Castigos (137) - - (14) - (151)
23 - - 163 36 222

Etapa 3
Saldo al principio del afio 901 - - 190 223 1,314
Creacion (liberacion) de reservas 1,538 - - 1,199 17) 2,720
Otros movimientos (10) - - - - (10)
Castigos (732) - - (1,088) (20) (1,840)
1,697 - - 301 186 2,184
Total etapas 1a 3 2,008 - 6 946 294 3,254

El monto total de castigos por los afios 2024 y 2023 ascendieron a $4,167 y $2,000, respectivamente, en
dichos ejercicios no se castigaron créditos con partes relacionadas.

n) Derechos de cobro adquiridos, neto-

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023, los derechos de cobro adquiridos se analizan a continuacién:

2024 2023
Derechos de cobro adquiridos, netos ()
Adquiridos a parte relacionada — de cartera hipotecaria de vivienda @ $ 318 140
Adquiridos a parte relacionada — de cartera comercial @) 148 121
Adquiridos a terceros - -
$ 466 261
U Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los derechos de cobro adquiridos son en su totalidad en moneda

nacional.

@2y® Ver explicacion en la hoja siguiente.
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Corresponden a los saldos netos pendientes de recuperar de las compras realizadas de cartera de
crédito con riesgo de crédito etapa 3 de comercial y de hipotecaria de vivienda. Las compras se
realizaron mediante subasta publica y fueron pagadas en efectivo.

Los montos de las recuperaciones en bienes adjudicados y efectivo en 2024 y 2023, utilizando el
“Método de recuperacién de costo”, ascendieron a $57 y $43, respectivamente. Por los afios
terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, dichas recuperaciones reconocidas como un ingreso
en el estado de resultado integral, en el rubro de “Otros ingresos de la operacién” ascendieron a $23
y $4, respectivamente (ver notas 30 (g)).

Con fecha de 16 de noviembre de 2018, el Grupo Financiero adquirié a un SOFIPO mediante contrato
de cesion onerosa de activos, cartera de crédito comercial vencida. Durante los meses de agosto y
diciembre de 2020, la Administracion del Grupo Financiero reservé la totalidad de los derechos de
cobro adquiridos en esta transaccién por un importe de $153.

Valor de recuperacion de los derechos de cobro adquiridos entre partes relacionadas del Grupo Financiero-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los movimientos de los derechos de cobro adquiridos entre partes
relacionadas, considerando las caracteristicas de cada uno de ellos, es como se muestra a continuacion:

2024 2023

Saldo al inicio de afio $ 261 97
Més:

Liberacion de reservas (ver nota 30(g)) 23 13

Cartera reestructurada de vivienda 3 -

Compra de cartera hipotecaria de vivienda 183 97

Compra de cartera comercial 55 103
Menos:

Recuperaciones en adjudicados (50) (29)

Recuperaciones en efectivo (7) (14)

Reservas constituidas (ver nota 30(g)) (2) (6)
Saldo al final del afo $ 466 261

Valor de recuperacion de los derechos de cobro adquiridos entre partes relacionadas (modelo propio — cartera

de vivienda)-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el valor de recuperacion de los derechos de cobro de cartera de vivienda
que fueron determinados de conformidad con el modelo descrito en la nota 3(l), es como se muestra a

continuacion:

Valor nominal Descuento y

. . Monto neto
estimacion
Valor de recuperacion 2024 $ 543 (225) 318
Valor de recuperacion 2023 295 (155) 140
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Valor de recuperacion de los derechos de cobro adquiridos entre partes relacionadas (modelo de la
Comision— cartera comercial)-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el valor de recuperacién de los derechos de cobro adquiridos entre partes
relacionadas de cartera comercial es como se muestra a continuacion:

2024 2023
. Descuento y Descuento y
Grado de riesgo Valor nominal estimaci6n Monto Valor nominal estimacion Monto
neto neto
D $ 232 (87) 145 192 (70) 122
E 29 (21) 8 5 3) 2
Reservas adicionales
identificadas (" ) ) () ) (3) 3)
$ 261 (113) 148 197 (76) 121

() Corresponden a intereses vencidos.

Estimacion por irrecuperabilidad por derechos de cobro adquiridos a terceros-

La estimacion por irrecuperabilidad para los derechos de cobro adquiridos a terceros, se constituye tal y como
se explica en la nota 3(I). Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las reservas constituidas ascienden a $153 en
ambas fechas, equivalentes a la totalidad del valor razonable de los derechos de cobro adquiridos.
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(11) Deudores de aseguradoras y afianzadoras-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el rubro de deudores de aseguradoras y afianzadoras se integra como

sigue:
2024 2023
Vida $ 648 152
Autos 653 629
Dafios 184 1,010
$ 1,485 1,791

(12) Inventario de mercancias-

El Grupo Financiero durante 2024 y 2023 celebro contratos de comercializacion de mercancia con companias
relacionadas y no relacionadas. En dichos contratos el Grupo Financiero se compromete a comercializarles

mercancia previamente solicitada a un precio acordado durante la vigencia del contrato.

Como contraprestacién adicional al precio de venta, el Grupo Financiero recibe comisiones por servicios de
comercializacién. El saldo de los anticipos recibidos por las ventas de mercancias al 31 de diciembre de 2024
y 2023, asciende a $53 y $107, respectivamente, mismos que se encuentran registrados en el rubro de

“Créditos diferidos y cobros anticipados” en el estado de situacion financiera.

Los inventarios de bienes y mercancias en depdsito son registrados a su costo identificado de compra.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el rubro de inventarios se integra como sigue:

2024 2023

Coque (combustible) $ 42 311
Productos de acero 766 681
Bienes de consumo @ 1 187

809 1,179
Deterioro del inventario (nota 30(g)) ©® - (39)
Saldo 31 de diciembre M $ 809 1,140
U] Al 31 de diciembre 2024 no hubo saldo en ddélares de estos materiales y al 31 de diciembre de 2023,

incluye 16 millones de ddlares, que valuados al tipo de cambio de cierre representan $280.
@ El saldo de estos bienes de consumo al 31 de diciembre 2024 y 2023, incluyen $1 y $187 de entregas
de mercancias y cobros programados con una parte relacionada de acuerdo con el contrato celebrado

en 2023.

@ Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo Financiero registré una liberacion
del deterioro en el valor de sus inventarios por obsolescencia por $39 y $52, respectivamente (ver nota

30(9))-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo Financiero tiene inventarios que estan garantizando fondeos

recibidos por banca de desarrollo por $801 y $945, respectivamente (ver nota 21).
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(13) Otras cuentas por cobrar, neto-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el rubro de otras cuentas por cobrar se integra como se menciona a
continuacion:

2024 2023

Deudores por liquidacion de operaciones (restringidos) (") $ 998 352
Clientes por comercializacién de mercancias 7,565 6,077
Deudores por servicios de almacenaje 1,277 1,046
Préstamos al personal 352 382
Compraventa de divisas 24 y 48 horas (nota 6) 97 20
Dotacién de cajeros automaticos 88 171
Comisiones fiduciarias 40 40
Cobranza diaria PROSA 73 127
Inversiones clientes sucursales 3 35
ION adquisicion de cartera 3 4
Crédito fiscal 214 66
Corresponsales 40 25
Operaciones banca electrénica 26 27
Operaciones banca de gobierno 12 13
Aclaraciones adquirientes 7 16
Deudores por fideicomiso 87 80
Impuestos por recuperar 1,010 737
Otras cuentas por cobrar 164 257
12,056 9,475

Estimacion para cuentas incobrables ) (3,662) (3,704)
$ 8,394 5,771

U] Corresponde a inversiones en instrumentos financieros registrados a fecha de concertaciéon por

operaciones de venta de titulos a fecha valor al 31 de diciembre de 2024 y 2023, mismas que fueron
liquidadas en los dias 2 de enero de 2025 y 2024, respectivamente (ver nota 7).

@ El Grupo Financiero determiné la estimacion para cuentas incobrables, bajo las metodologias internas
basadas en pérdidas esperadas por deterioro de las cuentas por cobrar, considerando la experiencia
histérica de pérdidas crediticias, las condiciones actuales y pronésticos razonables y sustentables de
los diferentes eventos futuros. Durante 2023, se reservd una cuenta por cobrar de un cliente por $3,089
mediante autorizacion de criterio contable especial autorizado por la Comision (ver nota 4(a)).
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(14) Bienes adjudicados, neto-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el rubro de bienes adjudicados por tipo de bien se integra como se
menciona a continuacion:

2024 2023

Terrenos $ 54 16
Condominios 81 52
Establecimientos mercantiles 138 90
Equipo de transporte 3 2
Unifamiliares 174 203
Inmuebles prometidos en venta 6 7
Otros 1 1
457 371

Estimacién para baja de valor (138) (106)
$ 319 265

(15) Pagos anticipados y otros activos, neto-

A continuacién, se analiza el rubro de pagos anticipados y otros activos al 31 de diciembre de 2024 y 2023:

Tasa anual de

2024 2023 amortizacion
Gastos de organizacion $ 42 42 5%
Intangibles (M 93 93 5%y 10%

Marca @ 15 15 10%
150 150
Amortizaciéon acumulada (149) (149)
1 1
Otros gastos por amortizar @ 629 1,065
Pagos y gastos anticipados ) 1,011 1,087
Anticipo a proveedores ©) 656 251
PTU diferida (nota 23) 253 325
$ 2,550 2,729

Ver explicaciones de (V2 ®) en siguiente pagina.
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0 Los activos intangibles corresponden a los activos adquiridos de Financiera Si, S. A. de C. V. (“Crédito
Si”) y Emprendedores Firme, S. A. de C. V. (“"Emprendedores Firme”), (partes relacionadas del Grupo
Financiero), como se menciona a continuacion:

Crédito Si

Producto que comprende la propiedad intelectual de metodologias, procesos, scorings para la originacion,
seguimiento y cobranza de créditos al consumo y microcréditos, documentado en manuales, algoritmos y
diagramas de procesos; este activo asciende a $61 y tiene una vida til indefinida. Ante la presencia de algun
indicio de deterioro, se determina la posible pérdida por deterioro. En 2021 el Grupo Financiero decidio

suspender de forma temporal sus esfuerzos en la colocacion de créditos relacionados a la marca “Crédito Si
por lo que amortizé el 100% del valor remanente de este activo intangible.

Emprendedores Firme

(a) Listado de clientes, incluyendo sus registros y expedientes con un costo de adquisicién de $17. Este
activo se amortiza en linea recta durante su vida util definida de 10 afios. Al 31 de diciembre del 2020,
este activo estaba amortizado en su totalidad.

(b)  Producto que comprende la propiedad intelectual de metodologias, procesos, scorings para la
originacion, seguimiento y cobranza de créditos comunales y microcréditos, documentados en
manuales, algoritmos y diagramas de procesos; su costo de adquisicion ascendié a $15 y tiene una
vida util indefinida. En 2021, el Grupo Financiero decidié suspender de forma temporal sus esfuerzos
en la colocacion de créditos relacionados a la marca “Crédito Firme” por lo que se ha amortizado el
100% del valor remanente de este activo intangible.

@) Marca “Crédito Si” y las leyendas asociadas, propiedad, registro y su derecho de explotacion, su costo
de adquisicion fue de $15 y tiene una vida util indefinida. En 2021 el Grupo Financiero decidio
suspender de forma temporal sus esfuerzos en la colocacion de créditos relacionados a la marca
“Crédito Si” por lo que amortizd el 100% del valor remanente de la marca.

@ Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, incluye principalmente servicios pagados por anticipado.
@) Principalmente son pagos anticipados e impuestos.
®) Principalmente son pagos anticipados de la AlImacenadora para la adquisicién de mercancias, de los

cuales al 31 de diciembre de 2024 y 2023, $499 y $167, respectivamente, estan garantizados con
financiamientos recibidos de la banca de desarrollo (ver nota 21).

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los importes por amortizacion cargados a los

resultados del ejercicio ascendieron a $0.1, en ambos afios, y se incluyen en el rubro de "Gastos de
administracion y promocion" en los estados de resultado integral.
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(16) Propiedades, mobiliario y equipo, neto-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las propiedades, mobiliario y equipo, se analizan como se muestra a
continuacion:

Tasa anual de
depreciacién y

2024 2023 amortizacioén
Mobiliario y equipo de oficinas $ 594 542 7%
Equipo de computo 6,179 5,422 20% y 30%
Equipo de bodegas y plantas 19 19 10%
Terminales punto de venta 179 122 17%
Cajeros automaticos 434 303 10%
Equipo de transporte 88 88 25%
Mejoras a locales arrendados 1,388 1,393 5% a 10%
Equipo de transporte en arrendamiento 1,264 1,205 25%
Construcciones (" 1,509 1,040 5%
Otros - 1 10%
11,654 10,135
Depreciacion y amortizacién acumulada (4,672) (4,138)
6,982 5,997
Terrenos () 2,674 2,391
$ 9,656 8,388

U] En el mes de diciembre de 2024, Factoraje adquirié a una parte relacionada un inmueble ubicado en
la Ciudad de México por un monto de $690, seguin avallo, mas gastos de adquisicion por $52, que
estan dentro del apartado de Construcciones, el monto total de la operacié fue por $742. Al 31 de
diciembre de 2024, se tiene un adeudo por la adquisicion del inmueble por $659, el cual se presenta
en el estado de situacion financiera en el rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”
(ver nota 24).

Los importes cargados en los resultados por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, por
concepto de depreciacion y amortizacion ascendieron a $590 y $664, respectivamente.
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Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los movimientos de las propiedades, mobiliario
y equipo del Grupo Financiero, se analizan como se muestra a continuacion:

Construcciones,
mejoras a locales
arrendados y

Mobiliario y mobiliario y

equipo de Equipo de equipo en
Costo de adquisicion: oficina " tecnologia® arrendamiento® Otros ¥ Terrenos Total
Saldos al 31 de diciembre de 2022 528 5,874 2,375 89 2,391 11,257
Adiciones 35 2,166 1,398 19 - 3,618
Enajenaciones y bajas (2) (2,193) (135) (19) - (2,349)
Saldos al 31 de diciembre de 2023 561 5,847 3,638 89 2,391 12,526
Adiciones 63 1,817 1,410 9 283 3,582
Enajenaciones y bajas (11) (872) (887) (10) - (1,780)
Saldos al 31 de diciembre de 2024 613 6,792 4,161 88 2,674 14,328
Depreciacién:
Saldos al 31 de diciembre de 2022 264 2,478 1,082 42 - 3,866
Depreciacion 31 409 213 11 - 664
Enajenaciones y bajas - (379) (8) (5) - (392)
Saldos al 31 de diciembre de 2023 295 2,508 1,287 48 - 4,138
Depreciacion 32 184 366 8 - 590
Enajenaciones y bajas (2) (23) (31) - - (56)
Saldos al 31 de diciembre de 2024 325 2,669 1,622 56 - 4,672
Valor en libros, neto:
Al 31 de diciembre de 2024 288 4,123 2,539 32 2,674 9,656
Al 31 de diciembre de 2023 266 3,339 2,351 41 2,391 8,388

Notas aclaratorias:

2
3
4)

=z =

(
(
(
(

Arrendamiento operativo

N Agrupado en mobiliario y equipo de oficina y equipo de bodegas y plantas.
Agrupado en equipo de cémputo, terminales punto de venta y cajeros autométicos.
Agrupado en construcciones, mejoras a locales arrendados y mobiliario y equipo en arrendamiento.
Agrupado equipo de transporte y otros.

El Grupo Financiero ha celebrado contratos de arrendamiento operativo con varias empresas del sector
privado y personas fisicas del pais, el plazo de los contratos vigentes al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es
entre 1y 48 meses en ambas fechas. Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los ingresos
por rentas de bienes en arrendamiento operativo ascendieron a $213 y $80, respectivamente, los cuales se
presentan netos de la depreciacién de dichos bienes en el rubro de “Otros ingresos de la operacién” (ver nota

30 (9))-
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Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las rentas futuras a recibir por contratos de arrendamiento operativo son
las que se muestran a continuacion:

Aio 2024 2023
2024 $ - 402
2025 37 383
2026 113 267
2027 278 154
2028 374 187
2029 en adelante 616 -
$ 1,418 1,393

(17) Activos por derechos de uso de propiedades, mobiliario y equipo, neto-

El Grupo Financiero arrienda diversos propiedades, mobiliario y equipo, principalmente sucursales. Los
arrendamientos generalmente se ejecutan por un periodo que va de los 5 a los 10 afios, con una opcién para
renovar el arrendamiento después de esa fecha. Los pagos de arrendamiento prevén incrementos anuales
de alquiler que se basan en cambios en los indices de precios que miden la inflacién (INPC).

El Grupo Financiero arrienda equipos de Tecnologia de la Informacién (Tl) a corto plazo y / 0 arrendamientos
de articulos de bajo valor. El Grupo Financiero ha decidido no reconocer los activos por derecho de uso y los
pasivos por arrendamiento de estos contratos.

En la hoja siguiente, se presenta informacion sobre arrendamientos para los cuales el Grupo Financiero es
un arrendatario.
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Activos en arrendamientos (activos por derecho de uso)

Los activos por derecho de uso relacionados con propiedades y equipo arrendados al 31 de diciembre de
2024 y 2023, que no cumplen con la definicion de propiedad de inversion se integran por lo siguiente:

Equipo de
Edificios transporte Otros (" Total

Saldo al 1 de enero de 2023 $ 1,320 19 57 1,396
Depreciacion del afio (348) (5) (34) (387)
Adiciones 287 20 602 909
Bajas (9) Q) (1) (11
Saldo al 31 de diciembre de 2023 1,250 33 624 1,907
Depreciacion del afio (312) (14) (175) (501)
Adiciones 204 14 41 259
Bajas (83) - (3) (86)
Saldo al 31 de diciembre de 2024 $ 1,059 33 487 1,579

() Incluye principalmente estacionamientos.

Montos reconocidos en resultados por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023:
2024 2023

Intereses de pasivos por arrendamientos (nota 30(b)) $ 107 127

Gastos relacionados con arrendamientos a corto plazo 142 108

Gastos de depreciacion 501 387

Otros gastos (ingresos) por subarrendamientos 12 (14)

Las salidas de efectivo totales por arrendamiento durante 2024 y 2023 fueron de $656 y $733,

respectivamente.

Pasivo por arrendamiento

Los términos y condiciones de los pasivos por arrendamientos al 31 de diciembre de 2024 y 2023 son como

sigue:
Tasa de interés Ano de Valor nominal Valor
2024 Moneda nominal vencimiento presente
Pesos 5.32% — 10.89% 2024 - 2062 $ 2,145 1,651
Délares 6.39% — 10.57% 2024 — 2028 80 74
$ 2,225 1,725
2023
Pesos 5.32% — 10.89% 2024 - 2062 $ 2,482 1,933
Délares 6.39% — 10.57% 2024 — 2028 110 79
$ 2,592 2,012
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(18) Inversiones permanentes-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las inversiones permanentes se integran como se menciona a
continuacion:

2024 2023
Circulo de Crédito, S. A. de C. V. (“Circulo de Crédito”) $ 213 172
Otras 16 13
$ 229 185

Durante 2024 y 2023, Circulo de Crédito decreté dividendos provenientes de utilidades retenidas por la
cantidad de $17 y $14, respectivamente, mismos que fueron pagados al Banco mediante transferencia
bancaria.

El Grupo Financiero ejerce influencia significativa en Circulo de Crédito, mediante su representacion en el
Consejo de Administracion u érgano equivalente de direccion. Dicha asociada se encuentra valuada bajo el
método de participacion.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo Financiero reconocid la participacion
en el resultado de asociadas por $61 y $43, respectivamente, en los estados de resultado integral.

No existen restricciones de las inversiones permanentes al 31 de diciembre de 2024 y 2023.

(19) Crédito mercantil-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, este rubro se integra como se muestra a continuacion:

a. Adquisicion de Banco de Inversién

El 6 de agosto de 2018, la SHCP autoriz6 en el DOF la separacion de UBS Bank, S. A, Institucién de Banca
Multiple, UBS Grupo Financiero, como entidad financiera integrante de UBS Grupo Financiero, S. A. de C. V.,
con motivo de la enajenacion de acciones representativas de su capital social al Grupo Financiero.

Consecuentemente, en Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada con fecha de 20 de junio
de 2018, se aprobo incorporar al Banco de Inversion como integrante del Grupo Financiero (actual tenedora)
en los términos de la LRAF. En dicha Asamblea, se aprobdé modificar de forma integral los estatutos sociales
del Banco de Inversioén, incluyendo: (i) el cambio de denominaciéon social a “Banco de Inversién Afirme, S. A,
Institucion de Banca Multiple, Afirme Grupo Financiero, (ii) el nuevo domicilio social y (iii) la reclasificacion de
las acciones representativas del capital social del Banco de Inversién, en Acciones de la Serie “O”, con valor
nominal de $1.00 peso cada una.

La contraprestacion total pagada por el Grupo Financiero para la adquisicién del Banco de Inversion fue por
$640, de los cuales $552 correspondieron a los activos netos identificados (el monto neto de activos y pasivos
asumidos estan representados en su mayoria por titulos para negociar valuados a vector de precios) y $88 de
crédito mercantil. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el saldo del crédito mercantil por esta adquisicién es de
$88, en ambas fechas.
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b. Adaquisicion Tuna y Zincacero de parte de Almacenadora

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el crédito mercantil por esta adquisicién asciende a $46 en ambas fechas,
el cual se genero por la aplicacion del método de compra de las sociedades Tuberia Nacional, S. A. de C. V.,
y Zincacero, S. A. de C. V., en 2015, cuyos activos productivos hasta la fecha corresponden principalmente a
bodegas propias utilizadas por el Grupo Financiero para ofrecer servicios de almacenaje a sus clientes.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo Financiero no ha registrado una pérdida por deterioro de los
créditos mercantiles.

(20) Captacion-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el rubro de captacion se analiza a continuacién:

2024 2023
Moneda Moneda
Extranjera Extranjera
Nacional van:‘zl)zada Total Nacional valo:'zl)zada Total
Depdsitos de exigibilidad
inmediata:
Cheques con intereses $ 24,806 1,001 25,807 24,338 473 24,811
Cheques sin intereses 15,846 1,537 17,383 12,847 1,374 14,221
40,652 2,538 43,190 37,185 1,847 39,032
Depdsitos a plazo:
Certificados de depdsito 12,114 82 12,196 15,222 1,245 16,467
PRLV 28,525 - 28,525 26,206 - 26,206
40,639 82 40,721 41,428 1,245 42,673
Titulos de crédito emitidos:
Certificados bursatiles 8,071 - 8,071 5,960 54 6,014
Cuenta global de captacion
sin movimientos (1) 176 17 193 120 11 131
Total $ 89,538 2,637 92,175 84,693 3,157 87,850

() Cuenta global de captacién sin movimientos- conforme a la disposicion del articulo 61 de la LIC, al 31 de
diciembre 2024 y 2023, se cumplieron los plazos de tres afios de inactividad de cuentas de captacion de
ciertos clientes, contados a partir de su concentracién en la “Cuenta global de captacion sin movimientos”,
conformado por 3,657 y 5,515 cuentas, respectivamente, con importe individual menor o igual a 300 dias
de salario minimo vigente en la Ciudad de México, que totalizan $6 y $8, respectivamente, registradas
en el pasivo a corto plazo. Conforme al ordenamiento de dicho articulo, los saldos registrados fueron
entregados a la Beneficencia Publica durante enero de 2025 y 2024, respectivamente.

@) Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los saldos en moneda extranjera valorizada incluyen 126 y 183
millones de dédlares, respectivamente.
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La clasificacion de la captacién del Grupo Financiero por zona geografica al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
se integra como se menciona a continuacion:

2024 2023
Importe  Porcentaje Importe Porcentaje

Nuevo Leén $ 37,701 41% 32,980 37%
Centro @ 21,008 23% 21,671 25%
Norte ©® 12,008 13% 11,142 13%
Otros ¥ 21,458 23% 22,057 25%

$ 92,175 100% 87,850 100%
D Incluye principalmente a Monterrey y su area metropolitana.

N
-

Incluye a la Ciudad de México y Estado de México.

Incluye Baja California, Chihuahua, Coahuila, Durango, Sinaloa, Sonora y Tamaulipas.

Incluye Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit,
Puebla, Querétaro, San Luis Potosi, Quintana Roo, Yucatan y Veracruz.

2T N o
=

N
=

Las tasas promedio ponderadas de captacion (no auditadas) para “Depositos de exigibilidad inmediata” y
“Depositos a plazo”, ambas en moneda nacional al 31 de diciembre de 2024, fueron de 5.46% y 10.48%,
respectivamente (en 2023 fueron de 5.81% y 10.66%, respectivamente).

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las tasas promedio ponderadas de captacion (no auditadas) para moneda
extranjera fueron del 1.57% y 1.44%, respectivamente.

Depésitos a plazo-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los vencimientos de los certificados de depdsito y de los PRLV, se integran
como se menciona a continuacion:

2024 2023
Certificados Certificados
de depésito PRLV Total de depésito PRLV Total

Plazo en dias:

1a 179 dias $ 10,600 28,469 39,069 14,148 26,102 40,250
180 a 364 dias 1,596 56 1,652 2,134 104 2,238
Mas de 365 dias - - - 185 - 185

$ 12,196 28,525 40,721 16,467 26,206 42,673
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Titulos de crédito emitidos-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el rubro de titulos de crédito emitidos se analiza como se muestra a
continuacion:

Las emisiones vigentes al 31 de diciembre del 2024 y 2023, se detallan a continuacion:

Certificados bursatiles

El Grupo Financiero a través del Banco, renovo su programa de certificados bursatiles de corto plazo. Dicho
programa fue autorizado por la Comision el 18 de marzo de 2020, con la enunciada renovacién se podran
efectuar emisiones hasta por un monto de $3,000, con caracter revolvente, con vencimiento de cinco afios
contado a partir de la fecha de autorizacién del programa.

2024
Moneda Capital Tasa Apertura Vencimiento Interpc:sgeas; por Total

Pesos $ 100 TIEF+0.30 13/09/2024 14/03/2025 $ 1 101
Pesos 155 TIEF+0.55 08/11/2024 07/11/2025 1 156
Pesos 82 10.50% 22/11/2024 10/01/2025 1 83
Pesos 25 10.99% 29/11/2024 10/01/2025 - 25
Pesos 71 10.72% 26/12/2024 06/02/2025 - 71
Pesos 23 10.93% 27/12/2024 07/03/2025 - 23
Pesos 30 10.30% 31/12/2024 01/07/2025 - 30

$ 486 $ 3 489
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2023
Moneda Capital Tasa Apertura Vencimiento Intereses por pagar Total
Pesos 11 11.50% 03/11/2023 06/02/2024 $ - 11
Pesos 18 11.85% 08/11/2023 06/02/2024 - 18
Pesos 45 11.91% 15/11/2023 11/01/2024 - 45
Pesos 47 11.00% 05/12/2023 02/01/2024 1 48
Pesos 21 11.35% 05/12/2023 04/01/2024 - 21
Pesos 25 11.75% 06/12/2023 03/01/2024 - 25
Pesos 42 12.00% 07/12/2023 18/01/2024 1 43
Pesos 41 11.60% 07/12/2023 04/01/2024 1 42
Pesos 60 11.60% 11/12/2023 08/01/2024 - 60
Pesos 187 11.75% 13/12/2023 10/01/2024 1 188
Pesos 132 11.05% 13/12/2023 11/01/2024 1 133
Pesos 25 11.75% 14/12/2023 11/01/2024 - 25
Pesos 16 11.30% 14/12/2023 15/03/2024 - 16
Pesos 50 12.30% 19/12/2023 16/12/2024 - 50
Pesos 20 11.65% 19/12/2023 20/03/2024 - 20
Pesos 350 11.90% 20/12/2023 23/01/2024 1 351
Pesos 92 12.00% 21/12/2023 01/02/2024 1 93
Pesos 51 11.50% 22/12/2023 19/01/2024 - 51
Pesos 87 12.00% 28/12/2023 08/02/2024 - 87
1,320 $ 7 1,327
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Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, todas las emisiones se emitieron a rendimiento con pago al cupon de
acuerdo con el calendario, la tasa de interés determinada con base en el prospecto de colocacion el cual se
determina a una tasa TIIE mas un spread, las emisiones son sin garantias y las amortizaciones de capital
son al vencimiento sin posibilidad de realizarse amortizaciones anticipadas.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la proporcion que guarda el monto autorizado frente al monto emitido es
de 16% y 88%, respectivamente, no se tuvieron gastos de emision ni otros gastos relacionados. El valor
nominal de los titulos es de $100 pesos cada uno.

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, no se presentaron incumplimientos del
Grupo Financiero con respecto de sus instrumentos financieros por pagar asociados a captacion.

Mediante oficio No. 153/12239/2020 con fecha de 23 de marzo del 2020, la Comision otorgd autorizacion al
Grupo Financiero para la emision del programa de Certificados Bursatiles a corto plazo, con el cual podran
efectuarse emisiones hasta por un monto de $7,000 o su equivalente en ddlares. El 25 de noviembre del
2021 por medio del oficio No. 153/10027099/2021, la Comisién otorgé al Grupo Financiero autorizacion para
incrementar el programa hasta por un monto de $9,000 tomando como referencia el valor de estas en cada
fecha de emisién con caracter revolvente.

El plazo para efectuar emisiones al amparo del programa sera de cinco afos a partir de la fecha del primer
oficio mencionado anteriormente (153/12239/2020). El vencimiento de cada emision de Certificados
Bursatiles sera de entre 1 y 365 dias naturales. EI monto, tasa y vencimiento de cada emisién seran
determinados libremente por el Grupo Financiero, sin exceder del monto autorizado y el plazo antes sefialado.

Asimismo, al 31 de diciembre de 2024, no se realizaron emisiones en ddlares ($54 en 2023, valorizados a un
tipo de cambio de $16.9666 pesos por ddlar con tasas de rendimiento de 5.50%).

El valor nominal ajustado por certificado bursatil en circulacion es de $100 pesos, que resulta de dividir la
totalidad de los certificados bursatiles en circulacion entre el nUmero de certificados bursatiles en circulacion.
El premio es la cantidad que debera pagar el emisor en caso de que la calificacién original disminuya o sea
retirada (sin que sea sustituida por otra sustancialmente igual o mejor). Al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
no se presentd lo anterior. Los tenedores de los certificados Bursatiles tendran derecho a recibir las
cantidades derivadas del pago del principal, de los intereses ordinarios y, en su caso, de los intereses
moratorios, el premio y la prima correspondientes.

La tasa de interés efectiva, a partir de la fecha de emision y en tanto no sean amortizados en su totalidad, los
certificados bursatiles generaran un interés bruto anual sobre su valor nominal o valor nominal ajustado,
segun sea el caso, computado a partir de la fecha de emision, y al inicio de cada periodo de intereses, segun
sea el caso. El monto amortizado del descuento o el principal de los certificados bursatiles se amortizara en
un solo pago en la Fecha de Vencimiento, contra entrega del titulo. En caso de que la Fecha de Vencimiento
no sea un Dia Habil, el principal de los Certificados Bursatiles debera ser liquidado el Dia Habil inmediato
siguiente, sin que lo anterior se considere un incumplimiento. Los gastos de emision y otros gastos
relacionados se componen de (i) comision por estructuracion, (ii) costo de inscripcion en el RNV (iii) costo de
listado de la BMV y (iv) cuota INDEVAL, lo anterior no se presento al 31 de diciembre de 2024 y 2023.
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Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo Financiero, a través de la Almacenadora, emitio certificados
bursatiles de corto plazo mismos que se muestran a continuacion:

2024
Moneda Numero
emisiones Capital Tasa Apertura Vencimiento Intereses Total
Del 10% De enero 2024 a  De enero 2025 a
Pesos 38 $ 7,096 al 11.30% diciembre 2024  septiembre 2025 $ 41 $ 7,137
2023
Moneda Numero
emisiones Capital Tasa Apertura Vencimiento Intereses Total
De 11.05% a De enero 2023 a De enero 2024 a
Pesos 34 $ 4,418 12.45% diciembre 2023 noviembre 2024 $ 19 $ 4,437
De diciembre A noviembre
Délares 2 54 5.5% 2023 2024 - 54
$ 4,472 $ 19 $ 4,491

El Grupo Financiero, a través de Factoraje, tiene un programa de certificados bursatiles a corto plazo
autorizado por la Comision el 30 de septiembre de 2021, con vigencia de 4 afios a partir de la fecha de
autorizacion mediante el cual podran efectuarse emisiones hasta por un monto de $1,500. Al 31 de diciembre
de 2024 y 2023, el Grupo Financiero emitié certificados bursatiles de corto plazo como sigue:

2024 Intereses
Moneda Capital Tasa Apertura Vencimiento por pagar Total
Pesos $ 250 10.56% 27/12/2024 07/02/2025 $ 1 $ 251
Pesos 142 10.41% 27/12/2024 30/05/2025 - 142
Pesos 52 10.50% 31/12/2024 28/01/2025 - 52
$ 444 $ 1 $ 445
2023 Intereses
Moneda Capital Tasa Apertura Vencimiento por pagar Total
Pesos $ 12 11.35% 07/12/2023 04/01/2024 $ - $ 12
Pesos 60 11.75% 11/12/2023 12/01/2024 1 61
Pesos 44 11.50% 20/12/2023 17/01/2024 - 44
Pesos 54 11.25% 21/12/2023 18/01/2024 - 54
Pesos 25 11.80% 27/12/2023 26/01/2024 - 25
$ 195 $ 1 $ 196
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(21) Préstamos bancarios y de otros organismos-

Los préstamos bancarios y de otros organismos al 31 de diciembre de 2024 y 2023, se integran como se
muestra a continuacion:

2024 2023
De corto plazo:
Instituciones del sistema financiero $ 1,297 1,359
Banca de desarrollo (") 2,113 1,722
Fondos de fomento (" 2,357 1,447
Intereses devengados 46 94
5,813 4,622
De largo plazo:
Banca de desarrollo (") 4,600 6,387
Fondos de fomento (V) 1,341 2,896
5,941 9,283
Total $ 11,754 13,905

() Garantizados con cartera crediticia otorgada bajo los programas respectivos (ver nota 10 (g)).

Los préstamos bancarios y de otros organismos al 31 de diciembre de 2024 y 2023, incluyen moneda
extranjera valorizada por $1,836 (88 millones de ddlares) y $851 (50 millones de dolares), respectivamente,
y devengan intereses en moneda nacional y extranjera a una tasa promedio ponderada anual en 2024 del
11.36% y 6.96% y en 2023 de 11.93% y 7.01%, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el plazo de vencimiento de los préstamos bancarios y de otros
organismos, se integra como se muestran a continuacion:

Vencimiento en aios 2024 2023

1 afio $ 5,813 4,622

2 afos 2,470 601

3 afos 284 3,439

4 0 mas anos 3,187 5,243
$ 11,754 13,905

El Grupo Financiero emitié cartas crédito de importacién al 31 de diciembre de 2024 y 2023, al amparo de
las lineas de crédito autorizadas, por $480 y $498, (importes valorizados) respectivamente, dichos saldos se
encuentran registrados en cuentas de orden en “Otras cuentas de registro” en el estado de situacién
financiera.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo Financiero tiene lineas de crédito no utilizadas con instituciones
de banca multiple, fondos de fomento y de la banca de desarrollo que ascienden a $16,856 y $11,586,
respectivamente. El importe total de las lineas de crédito autorizadas al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
ascienden a $29,044 y $25,895, respectivamente. Los plazos de vencimientos de estas lineas de crédito son
de 1 afo a plazos indefinidos y pueden disponerse en pesos y dolares.
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(22) Reservas técnicas-

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023, las reservas técnicas se integran como se muestran a continuacion:

2024 2023
Riesgos en curso:
De vida $ 3,321 2,783
Dafios 1,830 2,079
5,151 4,862
De obligaciones contractuales:
Por siniestros y vencimientos 3,352 3,403
Por siniestros ocurridos y no reportados 303 222
Por dividendos sobre polizas 40 36
Por primas en depésito 36 46
3,731 3,707
De prevision:
Riesgos catastroficos 755 631
3 9,637 9,200

(23) Impuesto a la utilidad (Impuesto Sobre la Renta (ISR)) y Participacion de los trabajadores en la
utilidad (PTU)-

En 2024 y 2023 la Ley de ISR vigente establece una tasa de ISR del 30%.
a) Impuesto a la utilidad-

El (gasto) beneficio por impuesto a la utilidad por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, se
integra como sigue:

2024 2023

En los resultados del periodo:
Sobre base fiscal $ 4) (29)
Diferido (208) 37

$ (212) 8
En los ORI:
ISR diferido $ (32) (12)
En capital:
ISR diferido (ajuste por registro contable especial en
resultados acumulados) (nota 4(a)) $ 98 917
ISR causado (exceso en provisién 2023) $ - (1)
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El gasto (beneficio) de ISR por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, atribuible a la utilidad
antes de participacion en el resultado neto de otras entidades, impuesto a la utilidad y ORI, fue diferente del
que resultaria de aplicar la tasa de 30% de ISR a la utilidad antes de impuesto a la utilidad y ORI como

resultado de las partidas que se mencionan a continuacion:

2024 2023
Gasto (beneficio) esperado $ 307 123
Incremento (reduccion) resultante de:
Ajuste anual por inflacion, gastos no deducibles e ingresos no (26) (17)
acumulables
Actualizacién de propiedades, mobiliario y equipo (69) (114)
Gasto por impuesto a la utilidad $ 212 (8)

Impuesto a la utilidad diferido

Los efectos de impuesto a la utilidad de las diferencias temporales que originan porciones significativas de
los activos y pasivos de impuesto a la utilidad diferido, al 31 de diciembre de 2024 y 2023, se detallan a

continuacion:

2024 2023
Diferencias Diferencias

en base ISR diferido en base ISR diferido

Activos por impuesto a la utilidad diferido
Estimacioén preventiva para riesgos crediticios $ 5,855 1,756 6,755 2,027

Estimacién por irrecuperabilidad o dificil cobro de otras

cuentas por cobrar 337 101 733 220
Provisiones 1,508 452 1,057 317
Pérdidas fiscales por amortizar 3,746 1,124 1,494 448
Otros 551 166 727 218
11,997 3,599 10,766 3,230

Pasivos por impuesto a la utilidad diferido
Propiedades, mobiliario y equipo 901 270 802 241
Activo por PTU diferida 250 75 321 96
Valuacion 773 232 118 36
Otros cargos diferidos y pagos anticipados 507 152 613 183
2,431 729 1,854 556
9,566 2,870 8,912 2,674
Reserva por valuacion () (1,127) (338) - -
Activo por impuesto a la utilidad diferido, neto $ 8,439 2,532 8,912 2,674

() Se presentan netos de los impuestos diferidos en resultados acumulados provenientes del registro

contable especial (ver nota 4(a)).
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Para evaluar la recuperacién de los activos diferidos, la Administracion considera la probabilidad de que una
parte o el total de ellos, no se recupere. La realizacion final de los activos diferidos depende de la generacion
de utilidad gravable en los periodos en que son deducibles las diferencias temporales. Al llevar a cabo esta

evaluacion, la Administracion considera la reversién esperada de los pasivos diferidos, las utilidades
gravables proyectadas y las estrategias de planeacion.

b) PTU-

El (gasto) beneficio por PTU por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, se integra como
sigue:

2024 2023

En los resultados del periodo:

PTU diferida $ 91) (34)
PTU causada (2) (1)
En los ORI:

PTU diferida $ (12) (6)
En capital:

PTU diferida (ajustes retrospectivos cambios contables) $ 30 31

La PTU causada por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023 ascendio a $2 y $1
respectivamente, misma que se reconocid en el rubro de “Gastos de administraciéon y promociéon” en los
estados de resultado integral.

PTU diferida

Las diferencias temporales que originan porciones significativas de los activos y pasivos de la PTU diferida,
al 31 de diciembre de 2024 y 2023, se detallan a continuacion:

2024 2023
Diferencias en PTU Diferencias en PTU
base diferida base diferida

Activos por PTU diferida
Estimacion preventiva para riesgos crediticios $ 5,855 258 6,755 269
Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro de otras
cuentas por cobrar 337 25 733 50
Provisiones 1,516 145 1,057 100
Otros 551 50 727 56

8,259 478 9,272 475
Pasivos por PTU diferida
Propiedades, mobiliario y equipo 901 71 802 62
Valuacién 773 87 118 37
Otros cargos diferidos y pagos anticipados 511 67 613 51

2,185 225 1,533 150
Activo por PTU diferida, neto " $ 6,074 253 7,739 325

() Registrada en el rubro de “Pagos anticipados y otros activos, neto” (ver nota 15).
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Al 31 de diciembre de 2024, las pérdidas fiscales por amortizar expiran como se muestra a continuacion:

Importe actualizado al 31 de

Afo diciembre de 2024

2027 $ 33
2028 4
2029 14
2030 13
2031 1
2032 483
2033 822
2034 2,376

$ 3,746

(24) Acreedores diversos y otras cuentas por pagar-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el rubro de acreedores diversos y otras cuentas por pagar se integra
como se menciona a continuacion:

2024 2023

Saldos a favor de clientes $ 396 428
Transacciones por liquidar a PROSA 166 157
Por prestaciones al personal del Grupo Financiero 178 98
Servicios de banca electrénica 262 229
Cheques certificados y de caja 543 567
Seguro desempleo hipotecario 77 63
Pagos interbancarios 47 40
Agentes y ajustadores de seguros cuenta corriente 33 37
Comisiones por devengar de seguros 73 71
Reservas para compensaciones adicionales agentes 214 265
Acreedores por fondos de administracion 10 34
Anticipo de clientes 830 939
Rentas en depdésito 96 61
Acreedores por adquisicion de inmueble en subsidiaria (nota 16) 659 -
Otros 595 339

$ 4,179 3,328
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(25) Obligaciones subordinadas en circulacién-
Banca Afirme
QAFIRME15

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 4 de febrero de 2015, los Accionistas
acordaron llevar a cabo una emisién de obligaciones subordinadas de capital no preferentes, perpetuas y
susceptibles a convertirse en acciones a opcion del Banco, obteniendo autorizacion del Banco Central para
su emision mediante oficios OFI1/S33-001-12465 y OF1/S33-001-12722 de fechas 21 de enero de 2015,y 3
de febrero de 2015, respectivamente. La emisién de las obligaciones se llevé a cabo mediante una oferta
privada hasta por 11,000,000 de obligaciones subordinadas con valor nominal de $100 pesos cada una, que
devengan intereses a una tasa TIIE + 4.0%, esta emisién no se encuentra garantizada, el periodo de pago
de intereses es cada tres meses, no tiene fecha de vencimiento. Dicha emision fue por un monto de $800, la
proporciéon que guarda el monto autorizado de las obligaciones subordinadas frente al monto emitido fue del
73%.

QBAFIRME18

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 1 de octubre de 2018, los Accionistas
acordaron llevar a cabo una emisién de obligaciones subordinadas de capital no preferentes y no susceptibles
a convertirse en acciones, obteniendo autorizacion del Banco Central para su emisién mediante oficio
OF1/033-24335. La emision de las obligaciones se llevé a cabo mediante una oferta publica hasta por
12,000,000 de obligaciones subordinadas con valor nominal de $100 pesos cada una, que devengan
intereses a una tasa TIIE + 2.8%, esta emisidn no se encuentra garantizada, el periodo de pago de intereses
es cada 28 dias y su vencimiento sera en septiembre del 2028. Dicha emisién fue por un monto de $1,200,
la proporcion que guarda el monto autorizado de las obligaciones subordinadas frente al monto emitido fue
del 100%. Con fecha de 30 de noviembre de 2023, se vencieron anticipadamente los titulos en circulacion de
la emision.

QBAFIRME20

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 27 de marzo de 2020, los Accionistas
acordaron llevar a cabo una emisién de obligaciones subordinadas de capital no preferentes y no susceptibles
a convertirse en acciones, obteniendo autorizacién del Banco Central para su emisién mediante oficio
153/12258/2020. Mediante acta de emisién con fecha del 24 de marzo de 2020, se llevo a cabo mediante
una oferta publica hasta por 5,000,000 de obligaciones subordinadas con valor nominal de $100.00 pesos
cada una, que devengan intereses a una tasa TIIE + 2.8%, esta emisidon no se encuentra garantizada, el
periodo de pago de intereses es cada 28 dias y su vencimiento sera en marzo del 2030. Dicha emision fue
por un monto de $500, la proporciéon que guarda el monto autorizado de las obligaciones subordinadas frente
al monto emitido fue del 100%.
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QBAFIRME20-2

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 17 de marzo de 2020, los Accionistas
acordaron llevar a cabo una emision de obligaciones subordinadas de capital no preferentes y no susceptibles
a convertirse en acciones, obteniendo autorizacién del Banco Central para su emisién mediante oficio
153/12258/2020. Mediante acta de emision con fecha del 22 de octubre de 2020, se llevd a cabo mediante
una oferta publica hasta por 2,300,000 de obligaciones subordinadas con valor nominal de $100.00 pesos
cada una, que devengan intereses a una tasa TIIE + 2.8%, esta emisidon no se encuentra garantizada, el
periodo de pago de intereses es cada 28 dias y su vencimiento sera en octubre del 2030. Dicha emisién fue
por un monto de $230, la proporciéon que guarda el monto autorizado de las obligaciones subordinadas frente
al monto emitido fue del 100%.

QBAFIRME22

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 17 de marzo del 2020, los Accionistas
acordaron llevar a cabo una emision de obligaciones subordinadas de capital no preferentes y no susceptibles
a convertirse en acciones, obteniendo autorizacion del Banco Central para su emisién mediante oficio
153/12258/2020. Mediante acta de emision con fecha del 15 de febrero de 2022, se llevo a cabo la emision
de las obligaciones subordinadas mediante una oferta publica hasta por 2,012,500 de obligaciones
subordinadas con valor nominal de $100.00 pesos cada una, que devengan intereses a una tasa TIIE 28 dias
+ 2.8%, esta emisidon no se encuentra garantizada, el periodo de pago de intereses es cada 28 dias y su
vencimiento sera en febrero de 2032. Dicha emisién fue por un monto de $201, la proporcién que guarda el
monto autorizado de las obligaciones subordinadas frente al monto emitido fue del 100%.

QBAFIRME22-2

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 17 de marzo del 2020, los Accionistas
acordaron llevar a cabo una emision de obligaciones subordinadas de capital no preferentes y no susceptibles
a convertirse en acciones del Banco, obteniendo autorizaciéon del Banco Central para su emision mediante
oficio 153/12258/2020. Mediante acta de emisidon con fecha del 14 de septiembre de 2022, se llevé a cabo la
emision de las obligaciones subordinadas mediante una oferta publica por 4,025,000 de obligaciones
subordinadas considerando que el Emisor ejercié el derecho de sobreasignacion por 525,000 obligaciones
subordinadas, con valor nominal de $100.00 pesos cada una, que devengan intereses a una tasa TIIE a plazo
de hasta 28 dias, esta emisidn no se encuentra garantizada, el periodo de pago de intereses es cada 28 dias
y su vencimiento sera en septiembre de 2032. Dicha emision fue por un monto de $403. La proporcién que
guarda el monto autorizado de las obligaciones subordinadas frente al monto emitido fue del 100%.

BAFIRME 23

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 27 de noviembre de 2023, los Accionistas
acordaron llevar a cabo una emisién de obligaciones subordinadas de capital no preferentes y no susceptibles
a convertirse en acciones del Banco, obteniendo autorizacién de la Comisién para su emision mediante oficio
153/5758/2023. Mediante acta de emisién con fecha del 30 de noviembre de 2023, se llevé a cabo la emision
de las obligaciones subordinadas mediante una oferta publica por 12,000,000 de obligaciones subordinadas,
el Emisor no ejercio el derecho de sobreasignacion, con valor nominal de $100.00 pesos cada una, que
devengan intereses a una tasa TIIE a plazo de hasta 28 dias, esta emision no se encuentra garantizada, el
periodo de pago de intereses es cada 28 dias y su vencimiento sera en noviembre de 2033. Dicha emisién
fue por un monto de $1,200. La proporcién que guarda el monto autorizado de las obligaciones subordinadas
frente al monto emitido fue del 47%. El programa autorizado es por un monto total de $2,550.
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Banco de Inversion

QBIAFIRM19

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 17 de septiembre de 2019, los
Accionistas acordaron llevar a cabo una emisién de obligaciones subordinadas, no preferentes y no
susceptibles de convertirse en acciones representativas del capital social del Banco, obteniendo autorizacion
del Banco Central para su emision mediante oficio OFI003-27950 de fecha 24 de septiembre de 2019. La
emision de las obligaciones se llevo a cabo mediante una oferta publica hasta por 3,500,000 obligaciones
subordinadas con valor nominal de $100.00 pesos cada una, que devengan intereses a una tasa TIIE 28 +
2.8%, esta emision no se encuentra garantizada, el corte de cupén es cada 28 dias, el plazo de la emisién
es de 10 afios. Dicha emisidn fue por un monto de $350, la proporcion que guarda el monto autorizado de
las obligaciones subordinadas frente al monto emitido fue del 28%. El programa autorizado es por un monto
total de $1,250. Con fecha de 18 de octubre de 2024, se vencieron anticipadamente los titulos en circulacion
de la emision.

QBIAFIRM22

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 17 de septiembre de 2019, los
Accionistas acordaron llevar a cabo una emisién de obligaciones subordinadas, no preferentes y no
susceptibles de convertirse en acciones representativas del capital social del Banco, obteniendo autorizacion
del Banco Central para su emisién mediante oficio OFI003-27950 de fecha 24 de septiembre de 2019.
Mediante acta de emision con fecha del 15 de febrero de 2022, se llevd la emisién de las obligaciones
mediante una oferta publica hasta por 2,012,500 obligaciones subordinadas con valor nominal de $100.00
pesos cada una, que devengan intereses a una tasa TIIE 28 dias + 2.8%, esta emisién no se encuentra
garantizada, el corte de cupon es cada 28 dias, el plazo de la emision es de 10 afios. Dicha emision fue por
un monto de $201, la proporcion que guarda el monto autorizado de las obligaciones subordinadas frente al
monto emitido fue del 16%. El programa autorizado es por un monto total de $1,250.

BIAFIRM 22-2

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 17 de septiembre de 2019, los Accionistas
acordaron llevar a cabo una emisién de obligaciones subordinadas de capital, no preferentes y no
susceptibles de convertirse en acciones del Banco, obteniendo autorizaciéon del Banco Central para su
emisién mediante oficio OF1003-27950. Mediante acta de emision con fecha del 14 de septiembre de 2022,
se llevo a cabo la emisién de las obligaciones subordinadas mediante una oferta publica por 1,725,000
obligaciones subordinadas considerando que el Emisor ejercio el derecho de sobreasignacién por 225,000
obligaciones subordinadas, con valor nominal de $100.00 pesos cada una, que devengan intereses a una
tasa TIIE a plazo de hasta 28 dias, esta emision no se encuentra garantizada, el periodo de pago es cada 28
dias y su vencimiento sera en septiembre de 2032. Dicha emision fue por un monto de $173, la proporcién
que guarda el monto autorizado de las obligaciones subordinadas frente al monto emitido fue del 14%. El
programa autorizado es por un monto total de $1,250.
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QBIAFIRM24

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 18 de octubre de 2024, los Accionistas
acordaron llevar a cabo una emision de obligaciones subordinadas de capital, no preferentes y no
susceptibles de convertirse en acciones del Banco, obteniendo autorizacion del Banco Central para su
emision mediante oficio 153/3831/2024. Mediante acta de emisién con fecha del 15 de octubre de 2024, se
llevdo a cabo la emision de las obligaciones subordinadas mediante una oferta publica por 1,500,000
obligaciones subordinadas, con valor nominal de $100.00 pesos cada una, que devengan intereses a una
tasa TIIE fondeo mas 2.25 a plazo de hasta 28 dias, esta emisidn no se encuentra garantizada, el periodo de
pago es cada 28 dias y su vencimiento sera en octubre 2034. Dicha emision fue por un monto de $150. Al
18 de octubre de 2024, el monto emitido fue de $150, la proporcion que guarda el monto autorizado de las
obligaciones subordinadas frente al monto emitido fue del 100%.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las obligaciones subordinadas no tienen una tasa de descuento ni de
premio.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el monto colocado de las emisiones vigentes en el rubro de “Obligaciones
subordinadas en circulacién” ascienden a $3,874 y $4,076, respectivamente, el cual incluye intereses
devengados pendientes de pago por $31 y $32, respectivamente, y se incluyen costos y gastos de emision
por amortizar, los cuales ascienden a $15 y $14, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo Financiero tenia colocadas obligaciones subordinadas con
partes relacionadas por $1,478 en ambas fechas (ver nota 28), dicho monto incluye intereses por $20 en
ambas fechas, y se describen como sigue:

Emision Titulos 2024
QAFIRME15 8,000,000 $ 800
QAFIRME20 1,798,766 180
QAFIRME20-2 440,000 44
QBAFIRME22 600,00 60
QBAFIRME22-2 100,000 10
QBAFIRME23 3,634,349 364
$ 1,458
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(26) Pasivo por beneficios a los empleados-

El costo, las obligaciones y otros elementos de las obligaciones laborales por primas de antigiedad y
remuneraciones al término de la relacién laboral por causas diferentes a una reestructura, se determinaron
con base en calculos preparados por actuarios independientes, utilizando el método de crédito unitario
proyectado.

Los componentes del costo neto de los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, son los que se
muestran como sigue:

Prima de Indemnizacién Total Total
antigiiedad legal 2024 2023

Costo laboral del servicio actual (CLSA) $ 5 7 12 15
Interés neto sobre el pasivo neto por beneficios definidos 5 4 11
(PNBD)

Reciclaje de las remediciones acumuladas - 1 1 7
Costo neto del periodo 10 12 22 33
Remediciones generadas (3) 3 - (8)
Ganancias por cambio de hipotesis (2) (24) (26) -
Reciclaje de remediciones del afio anterior - (1) (1) (7)
Incremento de remediciones del PNBD 5) (22) (27) (15)
Costo (ingreso) de beneficios definidos $ 5 (10) (5) 18
Saldo inicial del PNBD $ (57) (73) (130) (125)
(Costo) ingreso de beneficios definidos (5) 10 5 (18)
Liquidacion anticipada de obligaciones - (6) (6) -
Pagos realizados 1 15 16 13
Saldo final del PNBD $ (61) (54) (115) (130)
Acumulado de cargos a resultados $ (60) (53) (113) (94)
Otros resultados integrales (1) (1) 2) (36)
Situacion financiera de la obligacion $ (61) (54) (115) (130)

Las principales hipoétesis utilizadas en los célculos actuariales al 31 de diciembre de 2024 y 2023, son:

2024 2023
Tasa de descuent_o npminal utilizada para calcular el valor 10.75% 9.50%
presente de las obligaciones
Tasa de incremento salarial 4.00% 4.50%
Tasa de incremento nominal en los niveles salariales 4.00% 4.00%
Vida laboral remanente 8.30 anos 11.30 anos
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(27) Capital contable-
(a) Estructura del capital social-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el capital social nominal autorizado, suscrito y pagado del Grupo
Financiero asciende a $1,583, en ambas fechas, el cual esta representado por 1,583,106,759 acciones
ordinarias nominativas Serie “O”, con valor nominal de $1.00 peso cada una.

De acuerdo con la LRAF, cualquier persona fisica o moral podra, mediante una o varias operaciones
simultaneas o sucesivas, adquirir acciones de la serie “O” del capital social. Cuando se pretenda adquirir
directa o indirectamente mas del 5% del capital social pagado, se debera obtener previamente la autorizacién
de la SHCP.

(b) Oftros resultados integrales (ORI)-

Los ORI al 31 de diciembre de 2024 y 2023, incluyen:

2024 2023
Valuacion de instrumentos financieros derivados de cobertura de
flujos de efectivo $ 133 45
Efecto acumulado de conversién 90 7
Remedicién de beneficios definidos a los empleados (11) (41)
Impuesto a la utilidad y PTU diferidos (43) 1
Total $ 169 12
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A continuacién, se presentan los movimientos registrados en los componentes de los ORI durante los afios
terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023:

Valuacién de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo-

ORI antes de
impuesto a la utilidad Impuesto a la
y PTU utilidad y PTU ORI neto

Saldos al 31 de diciembre de 2022 $ 20 (7) 13
Porcion efectiva de cambios en el valor

razonable:

Tasa de interés 34 (12) 22
Reciclaje a la utilidad (9) 3 (6)
Saldos al 31 de diciembre de 2023 45 (16) 29
Porcion efectiva de cambios en el valor

razonable:

Tasa de interés 93 (37) 56
Reciclaje a la utilidad (5) 2 (3)
Saldos al 31 de diciembre de 2024 $ 133 (51) 82
Efecto acumulado por conversion-

ORI antes de
impuesto a la utilidad Impuesto ala
y PTU utilidad y PTU ORI neto

Saldos al 31 de diciembre de 2022 $ 48 1 49
Reciclaje a la utilidad o pérdida neta (41) (1) (42)
Saldos al 31 de diciembre de 2023 7 - 7
Reciclaje a la utilidad o pérdida neta 83 - 83
Saldos al 31 de diciembre de 2024 $ 90 - 90

Remedicion de beneficios definidos a los empleados-

ORI antes de
impuesto a la utilidad Impuesto a la
y PTU utilidad y PTU ORI neto
Saldos al 31 de diciembre de 2022 $ (56) 22 (34)
Reciclaje a la utilidad o pérdida neta 15 (5) 10
Saldos al 31 de diciembre de 2023 (41) 17 (24)
Reciclaje a la utilidad o pérdida neta 30 (9) 21
Saldos al 31 de diciembre de 2024 $ (11) 8 (3)
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(c) Restricciones al capital contable-

El Grupo Financiero esta obligado a separar anualmente por lo menos un 5% de sus utilidades netas de cada
afo para constituir la reserva legal, hasta por el importe del capital social pagado. Esta reserva no es
susceptible a distribuirse a los accionistas, excepto en la forma de dividendos en acciones. Al 31 de diciembre
de 2024 y 2023, el monto de dicha reserva asciende a $514 y $491, respectivamente, y representa el 32% y
31%, respectivamente, del capital social pagado. Dichas reservas se incluyen en el rubro de “Reservas de
capital” en los estados de cambios en el capital contable.

En Asambleas General Ordinaria de Accionistas celebradas el 26 de abril de 2024 y 28 de abril de 2023, se
aprobd incrementar la reserva legal por $23 y $52, respectivamente, mediante la separacién del 5% de su
utilidad neta obtenida en los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, respectivamente.
Asimismo, en dichas Asambleas, se aprobd aplicar a los “Resultados acumulados” el remanente de la utilidad
neta por $439 y $988, respectivamente.

El importe actualizado, sobre bases fiscales, de las aportaciones efectuadas por los accionistas, puede
reembolsarse a los mismos sin impuesto alguno, en la medida en que dicho monto sea igual o superior al
capital contable.

Las utilidades sobre las que no se ha cubierto el ISR y las otras cuentas del capital contable, originaran un
pago de ISR a cargo del Grupo Financiero, en caso de distribucion.

Las utilidades de las subsidiarias no podran distribuirse a los accionistas del Grupo Financiero hasta que
sean cobrados los dividendos. Asimismo, las utilidades provenientes de valuacién a precios de mercado de
instrumentos financieros y operaciones derivadas de cobertura no podran distribuirse hasta que se realicen.

(d) Aportaciones para futuros aumentos de capital y prima en venta de acciones-

En Asamblea General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 22 de abril de 2024, los accionistas aprobaron
realizar una aportacion para futuros aumentos de capital por $1,035, los cuales seran suscritos en el momento
en que se dé cumplimiento a los requerimientos legales y corporativos. Asimismo, manifiestan su
conformidad a realizar la aportacién que proporcionalmente les corresponda, a partir de la fecha de la
celebracion de la asamblea antes mencionada hasta el 16 de diciembre de 2025. Durante 2024, se realizaron
dos aportaciones en los meses de septiembre y noviembre por $359 y $441, respectivamente, el monto de
dichas aportaciones ascendio a $800.

Con fecha 2 de julio de 2024, en consecuencia, al oficio recibido por la Alimacenadora de la SHCP con nimero
UVBA/CBV/213/224 los accionistas del Grupo Financiero aprobaron el traspaso de $1,600 del rubro
“Aportaciones para futuros aumentos de capital formalizadas por su érgano de gobierno” hacia la “Prima en
ventas de acciones”.

Con fecha 29 de julio de 2024, derivado de las aportaciones de capital que realizé de forma directa la
Corporacion a la Almacenadora por $580, se increment6 la participacién no controladora del Grupo
Financiero por $255. Asimismo, dichas aportaciones de capital generaron una “Prima en venta de acciones”
por $325, de los cuales correspondieron $140 y $185 a la participacion controladora y no controladora,
respectivamente.

(Continua)



139

Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V., y Subsidiarias
(Subsidiaria de Corporacion A. G. F., S. A.de C. V.)

Notas a los estados financieros consolidados

(Cifras en millones de pesos)

(e) Dividendos-

La distribucion del capital contable, excepto por los importes actualizados del capital social aportado y de las
utilidades fiscales retenidas, causaran el impuesto sobre la renta a cargo del Grupo Financiero a la tasa fiscal
vigente al momento de la distribucién. El impuesto que se pague por dicha distribucién se podra acreditar
contra el impuesto sobre la renta del ejercicio en el que se pague el impuesto sobre dividendos y en los dos
ejercicios inmediatos siguientes, contra el impuesto del ejercicio y los pagos provisionales de los mismos.

(f) Saldos de las cuentas fiscales de capital contable-

Los saldos de las cuentas fiscales del capital contable al 31 de diciembre de 2024 y 2023, se analizan a
continuacion:

2024 2023
Cuenta de capital de aportacion $ 6,408 6,149
Cuenta de utilidad fiscal neta (“CUFIN”) 2,666 2,558
$ 9,074 8,707

(g) Efecto acumulado por conversiéon de moneda extranjera-

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2024 y 2023 incluyen el efecto por conversion de operaciones
extranjeras a la moneda de reporte, los cuales se integran como se detalla a continuacion:

2024 2023
Conversién de partidas monetarias $ 1,346 1,301
Conversioén de partidas no monetarias (1,256) (1,294)
Efecto acumulado por conversion $ 90 7
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Los efectos de conversion por operaciones extranjeras provienen de las siguientes partidas del estado de
situacion financiera, convertidas a tipos de cambio de cierre, cuyos saldos al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
se integran como sigue:

Millones de doélares
2024 2023

Deudores partes relacionadas 64 14
Otras cuentas por cobrar y pagar, neto 6 13

Los movimientos de las cuentas de resultados fueron convertidos a tipos de cambio histéricos, y por los afios
terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, se integran como sigue:

Millones de dodlares

2024 2023
Ventas por comercializacion 109 48
Costos de comercializacion (103) (44)
Otros gastos de la operacion (7) (5)
Impuestos (1) -
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(h) indice de capitalizacion (no auditado)-
Informacidn correspondiente al Banco, por ser la subsidiaria mas importante del Grupo Financiero-

De conformidad al articulo 50 de LIC, el Banco debe mantener un capital neto superior a la suma de los
requerimientos de capital por los riesgos de crédito, mercado y operacional en que incurra en su operacion.
El capital neto se determina conforme a las Disposiciones.

Las Disposiciones establecen como minimo un Coeficiente de Capital Fundamental de 8%, y niveles piso
para los distintos elementos que componen la parte basica del Capital Neto, los componentes que integran
el Capital Fundamental y No Fundamental, el Capital Complementario. También incorpora un suplemento de
conservacion de capital de 2.5% por ciento del propio Capital Basico sobre los activos ponderados sujetos a
riesgo totales. El Banco no se encuentra dentro de las instituciones con una importancia sistémica local, por
lo que no requiere un suplemento de conservacion de capital.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el indice de capitalizacién de Banco fue de 15.27% y 15.20%,
respectivamente por lo que se encuentra clasificado en la categoria [I] de conformidad con el articulo 220 de
las Disposiciones, el cual es calculado aplicando determinados porcentajes de acuerdo con el riesgo
asignado conforme a las reglas establecidas por el Banco Central. A continuacion, se presenta la informacién
correspondiente a la capitalizacién del Banco (indice de capitalizacion reportado al Banco Central y sujeto a
su aprobacion).

indice de capitalizacion-
El indice de Capitalizacion es igual al resultado del cociente del capital neto del Banco, entre la suma de los
activos ponderados sujetos a riesgo de crédito, las posiciones ponderadas equivalentes sujetas a riesgo de

mercado y los activos sujetos a riesgo operacional.

A continuacién, se presenta la informacion correspondiente al indice de capitalizacion del Banco al 31 de
diciembre de 2024 y 2023:

2024 2023

Capital basico

Acciones ordinarias 4,299 3,919
Resultado de ejercicios anteriores 3,345 3,214
Otros elementos de utilidad integral (y otras reservas) 1,145 964
Capital Basico 1 antes de ajustes regulatorios 8,789 8,097
Ajustes regulatorios nacionales:

Inversiones en Subsidiarias Financieras 492 467
Cargos diferidos y pagos anticipados 185 226
Inversiones en otros instrumentos 271 304
Ajustes regulatorios totales de capital 948 997
Capital basico 1 7,841 7,100
Capital basico no fundamental 800 800
Capital basico total 8,641 7,900
Capital complementario 2,551 2,550
Instrumentos de capital 2,551 2,550
Capital neto 11,192 10,450
Activos ponderados por riesgos totales 73,421 68,765
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2024 2023
Razones de capital y suplementos
Indice de Capital Basico 1 10.70% 10.32%
Indice de Capital Basico Total 11.79% 11.49%
Indice de Capital Complementario 3.48% 3.71%
indice de Capital Neto 15.27% 15.20%
Suplemento especifico institucional 7.00% 7.00%
Suplemento de conservacion de capital 2.50% 2.50%
Capital comun de nivel 1 disponible para cubrir los suplementos 3.70% 3.32%
Limites aplicables a la inclusion de reservas en el capital
complementario:
Limite en la inclusién de provisiones en el capital
complementario bajo metodologia estandarizada $ 575 552
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Activos ponderados sujetos a riesgo totales al 31 de diciembre de 2024

Activos en
riesgo Requerimiento de
equivalentes capital

Posiciones expuestas a riesgos de mercado por factores de riesgo:
Operaciones en moneda nacional con tasas nominales $ 4,246 325
Operaciones con titulo de deuda en moneda nacional con sobre tasa y

una tasa revisable 5,647 452
Operaciones en moneda nacional con tasa real de denominacién en

UDI's 111 9
Posiciones en oro 7 1
Operaciones en moneda extranjera con tasa nominal 44 3
Posiciones en divisas o con rendimiento indizado al tipo de cambio 49 7
Total de riesgo de mercado 10,104 797
Activos ponderados sujetos a riesgo de crédito por grupo de riesgo:
Grupo Il (ponderado al 20%) 691 55
Grupo Il (ponderado al 50%) 109 9
Grupo IV (ponderado al 20%) 444 36
Grupo V (ponderado al 20%) 86 7
Grupo V (ponderados al 50%) 561 45
Grupo V (ponderados al 150%) 546 44
Grupo VI (ponderados al 20%) 655 52
Grupo VI (ponderados al 25%) 441 35
Grupo VI (ponderados al 30%) 1,100 88
Grupo VI (ponderados al 40%) 346 28
Grupo VI (ponderados al 50%) 246 20
Grupo VI (ponderados al 70%) 12 1
Grupo VI (ponderados al 75%) 10,136 811
Grupo VI (ponderados al 85%) 9,505 760
Grupo VI (ponderados al 90%) 859 69
Grupo VI (ponderados al 100%) 1,740 139
Grupo VI (ponderados al 115%) 461 37
Grupo VI (ponderados al 150%) 1,814 145
Grupo VII-A (ponderados al 20%) 906 73
Grupo VII-A (ponderados al 100%) 10,427 834
Grupo IX (ponderados al 100%) 4,118 329
Grupo IX (ponderados al 115%) 208 17
Muebles e inmuebles, cargos diferidos e inversiones en acciones 7,414 593
Total de riesgo de crédito 52,825 4,227
Activos ponderados sujetos a riesgo y requerimientos de capital por
riesgo operacional 10,492 839
Total de riesgo de mercado, crédito y operacional $ 73,421 5,863
Promedio de los ingresos netos anuales positivos de los ultimos 36
meses N/A N/A
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Activos ponderados sujetos a riesgo totales al 31 de diciembre de 2023

Activos en
riesgo Requerimiento de
equivalentes capital

Posiciones expuestas a riesgos de mercado por factores de riesgo:
Operaciones en moneda nacional con tasas nominales $ 4,339 347
Operaciones con titulo de deuda en moneda nacional con sobre tasa y

una tasa revisable 5,146 412
Operaciones en moneda nacional con tasa real de denominacién en

UDI’'s 92 7
Posiciones en UDI’s o con rendimiento referido al INPC 2 -
Posiciones en oro 5 -
Operaciones en moneda extranjera con tasa nominal 20 2
Posiciones en divisas o con rendimiento indizado al tipo de cambio 97 8
Total de riesgo de mercado 9,701 776
Activos ponderados sujetos a riesgo de crédito por grupo de riesgo:
Grupo Il (ponderado al 20%) 429 34
Grupo Il (ponderado al 50%) 124 10
Grupo Il (ponderado al 120%) 1 -
Grupo IV (ponderado al 20%) 332 27
Grupo V (ponderado al 20%) 91 7
Grupo V (ponderados al 50%) 185 15
Grupo V (ponderados al 150%) 276 22
Grupo VI (ponderados al 20%) 548 44
Grupo VI (ponderados al 25%) 359 29
Grupo VI (ponderados al 30%) 947 76
Grupo VI (ponderados al 40%) 336 27
Grupo VI (ponderados al 50%) 150 12
Grupo VI (ponderados al 70%) 6 1
Grupo VI (ponderados al 75%) 9,627 762
Grupo VI (ponderados al 85%) 8,523 682
Grupo VI (ponderados al 90%) 1,114 89
Grupo VI (ponderados al 100%) 2,231 178
Grupo VI (ponderados al 115%) 611 49
Grupo VI (ponderados al 150%) 1,906 152
Grupo VII-A (ponderados al 20%) 962 77
Grupo VII_A (ponderados al 50%) 67 5
Grupo VII-A (ponderados al 100%) 11,090 887
Grupo IX (ponderados al 100%) 3,521 282
Grupo IX (ponderados al 115%) 141 11
Muebles e inmuebles, cargos diferidos e inversiones en acciones 6,742 539
Total de riesgo de crédito 50,219 4,017
Activos ponderados sujetos a riesgo y requerimientos de capital por
riesgo operacional 8,845 708
Total de riesgo de mercado, crédito y operacional $ 68,765 5,501
Promedio de los ingresos netos anuales positivos de los ultimos 36
meses N/A N/A
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Para mayor detalle consultar el “Anexo 1-O” que requieren las Disposiciones “Informacion complementaria al
cuarto trimestre de 2024, en cumplimiento de la obligacion de revelar informacion sobre el Indice de

Capitalizacion, que se encuentra en la pagina de internet:
https://www.afirme.com/Nuestro-Grupo/Banca-Afirme.html

(28) Partes relacionadas-

En el curso normal de sus operaciones, el Grupo Financiero lleva a cabo transacciones con partes
relacionadas. De acuerdo con las politicas del Grupo Financiero, todas las operaciones de crédito con partes
relacionadas son autorizadas conforme a lo dispuesto en el articulo 73 de la LIC y se pactan a tasas de
mercado, garantias y condiciones acordes a sanas practicas bancarias.

Al y por los afos terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023 los saldos y operaciones con partes
relacionadas, que incluyen las superiores al 1% del capital neto del Grupo Financiero, se resumen a
continuacion:

2024 2023

Saldos:
Cartera de crédito $ 5,693 4,682
Cuentas por cobrar de instituciones de Seguros y Fianzas 80 81
Cuentas por cobrar por comercializacion 7,145 3,694
Cartas de crédito 467 86
Deudores de aseguradas y afianzadoras 1 13
Captacion (vista, mesa y depdsitos a plazo) 2,274 2,899
Obligaciones subordinadas (ver nota 25) 1,458 1,458
Pagos anticipados 808 237
Acreedores diversos 716 30
Operaciones:
Ingresos:
Intereses cobrados $ 668 612
Ingresos por comercializacion 1,869 709
Rentas cobradas 1 2
Primas cobradas 150 56
Servicios administrativos 4 -
Comisiones cobradas 22 13

$ 2,714 1,392
Egresos:
Intereses pagados $ 275 232
Rentas 205 201
Sueldos y prestaciones 96 46
Honorarios 147 139
Gastos de operacién y administracion 556 543
Comisiones cobradas 22 38

$ 1,301 1,199
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De conformidad con el articulo 73 de la LIC, la suma total de las operaciones del Grupo Financiero con
personas relacionadas no podra exceder del 35% de la parte basica de su capital neto. Al 31 de diciembre
de 2024 y 2023, el monto total de los créditos otorgados a partes relacionadas asciende a $5,693 y $4,682,
respectivamente, y se integran como se menciona a continuacion:

2024 2023
Personas fisicas y morales que tienen control directo e indirecto $ 5655 4 666
en el Grupo Financiero ’ ’
Miembros del Consejo de Administraciéon del Grupo Financiero 10 10
Conyuges y personas con parentesco con funcionarios y/o 8 6
consejeros y/o accionistas del Grupo Financiero
$ 5,693 4,682

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, no hubo cambios en las condiciones existentes
de los saldos por cobrar y por pagar con partes relacionadas, tampoco hubo partidas que se consideraran
irrecuperables o de dificil cobro y no fue necesaria alguna reserva por incobrabilidad de dichas operaciones,
excepto en créditos otorgados por el Grupo Financiero a terceros en donde se crean reservas de acuerdo
con la metodologia de calificacion de la Comision.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los beneficios otorgados al personal directivo
ascendieron a $96 y $46, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, no se tenian créditos comerciales otorgados a empresas filiales.
(29) Cuentas de orden-
a. Compromisos crediticios-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los compromisos crediticios se integran como se menciona a
continuacion:

2024 2023
Compromisos irrevocables $ 608 197
Lineas de crédito no utilizadas 13,799 10,789
$ 14,407 10,986
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b. Bienes en fideicomiso o mandato-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la actividad fiduciaria del Grupo Financiero, que se registra en cuentas
de orden, se integra como se menciona a continuacion:

2024 2023

Fideicomisos de:
Administracion $ 54,472 51,756
Garantia 5,283 5,052
Inversion 2,002 2,033
61,757 58,841
Mandatos 12 13
$ 61,769 58,854

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los ingresos percibidos correspondientes a la
actividad fiduciaria, ascienden a $134 y $183, respectivamente, mismos que se registran en el rubro de
“Comisiones vy tarifas cobradas” en los estados de resultado integral (nota 30 (c)).

c. Bienes en custodia o en administracion y operaciones de banca de inversion por cuenta de
terceros-

El Grupo Financiero registra en esta cuenta los bienes y valores ajenos que se reciben en custodia o, para
su administracion. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, esta cuenta se integra como se menciona a
continuacion:

2024 2023
Recursos de fondos de inversion $ 7,987 4,861
Valores en custodia 4 4
Valores en garantia 108,846 95,986
Valores en administracion () 61,559 248,819
$ 178,396 349,670

() Incluye las operaciones de reporto y depositos a plazo realizados en sucursales.

Durante los afios de 2024 y 2023, no se tuvieron comisiones correspondientes a bienes en custodia.
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Los recursos administrados por el Grupo Financiero, atendiendo instrucciones de los clientes para invertir en

diversos instrumentos del sistema financiero mexicano, se registran en cuentas de orden y al 31 de diciembre
de 2024 y 2023, se integran como se muestra a continuacion:

2024 2023
Certificados bursatiles $ 10,161 9,130
Titulos y valores en venta 817 1,110
Valores gubernamentales 6,381 6,027
Acciones 10,876 8,279
Otros 3,307 2,455
$ 31,542 27,001

En caso de que los recursos queden invertidos en instrumentos de captacion del propio Grupo Financiero, el
monto correspondiente se incluye en el estado de situacion financiera.

(30) Informacién adicional sobre resultados e indicadores financieros-

a) Informacion por segmentos-

El Grupo Financiero clasifica sus activos, pasivos y resultados en los siguientes segmentos:

Crédito. - dirigido a personas fisicas y morales que comprende en su mayoria los productos de cartera como
son tarjetas de crédito, hipotecaria de vivienda, autoplazo y también atiende a personas fisicas y morales con
actividad empresarial.

Tesoreria. - incluye las operaciones con valores, operaciones de reportos, derivados y divisas, considerando
que la tesoreria es el complemento para colocar y captar recursos, la asignacion de capital se presenta en
crédito.

Otros servicios. - incluyen los servicios de banca digital y fiduciario.

La asignacion de gastos a los segmentos correspondientes se realiza bajo el procedimiento que se describe
a continuacion:

1) Los gastos directamente identificados con cada segmento.
2) Los gastos restantes son distribuidos en forma proporcional a la utilidad generada de cada segmento
antes de esta distribucion.

Al y por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los activos, pasivos y resultados por
segmento se analizan en la hoja siguiente.
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2024
Servicios
de Otros
Activos y pasivos Crédito Tesoreria  Almacenaje Seguros Servicios Total
Activos $ 84,035 240,432 13,275 13,090 367 351,199
Pasivos $ 74,088 240,432 10,805 11,818 - 337,143
2023
Servicios
de Otros
Activos y pasivos Crédito Tesoreria  Almacenaje Seguros Servicios Total
Activos $ 76,081 226,536 11,615 13,039 538 327,809
Pasivos 3 67,156 226,536 9,174 11,872 - 314,738
2024
Servicios de Otros

Resultados Crédito Tesoreria almacenaje  Seguros servicios Total
Ingresos por intereses $ 10,147 26,918 - 322 - 37,387
Gastos por intereses (5,424) (26,032) (1,023) (18) - (32,497)
Estimacion preventiva para

riesgos crediticios (1,488) - - - - (1,488)
Comisiones y tarifas

cobradas 3,276 - - 295 796 4,367
Comisiones y tarifas pagadas (1,180) - (2) (1,513) (429) (3,124)
Ingresos por primas, neto - - - 4,962 - 4,962
Incremento neto de reservas

técnicas - - - (671) - (671)
Costo neto de siniestralidad,

reclamaciones y otras

obligaciones pendientes de
cumplir - - - (3,359) - (3,359)

Resultado por intermediacion 167 811 - 305 - 1,283
Otros ingresos de

la operacién 23 - 1,217 548 - 1,788
Gastos de administracion y

promocioén (4,880) (1,508) (180) (708) (350) (7,626)
Participacion en el resultado

neto de otras entidades - - - - 61 61
Impuestos a la utilidad (116) (34) (5) (54) (3) (212)
Resultado neto $ 525 155 7 109 75 871
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2023
Servicios de Otros

Resultados Crédito Tesoreria almacenaje  Seguros servicios Total
Ingresos por intereses $ 9,150 25,604 - 274 - 35,028
Gastos por intereses (5,459) (23,811) (1,223) (19) - (30,512)
Estimacion preventiva para

riesgos crediticios (1,818) - - - - (1,818)
Comisiones vy tarifas

cobradas 1,112 - - 327 2,688 4,127
Comisiones y tarifas pagadas (182) - (2) (1,329) (1,412) (2,925)
Ingresos por primas, neto - - - 4,578 - 4,578

Incremento neto de reservas
técnicas - - - (307) - (307)
Costo neto de siniestralidad,
reclamaciones y otras
obligaciones pendientes de

cumplir - - - (3,685) - (3,685)
Resultado por intermediacion (154) 687 - 306 - 839
Otros ingresos de

la operacion 134 - 1,125 381 - 1,640
Gastos de administracion y

promocién (2,476) (2,125) (153) (586) (1,214) (6,554)
Participacion en el resultado

neto de otras entidades - - - - 43 43
Impuestos a la utilidad (76) (68) 97 69 (14) 8
Resultado neto $ 231 287 (156) 9 91 462

b) Margen financiero-

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, el margen financiero se integra por los
componentes que se presentan como sigue:

Ingresos por intereses:

Los ingresos por intereses por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, se integran en la hoja
siguiente.
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2024 2023

Ingresos por intereses

Intereses de efectivo y equivalentes de efectivo y cuentas
de margen (notas 6 y 9(d)) $ 974 1,100
Intereses y rendimientos a favor provenientes de inversiones en

21,758 17,509
valores (nota 7)
Intereses y rendimientos a favor en operaciones de reporto (nota 8) 4,060 6,937
Ingresos provenientes de operaciones de cobertura 448 332
Intereses de cartera de crédito:
Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial 5,270 4,858
Entidades financieras 59 46
Entidades gubernamentales 339 363
Créditos de consumo 3,076 2,644
Créditos a la vivienda 1,206 1,044
Comisiones por el otorgamiento del crédito 197 195
$ 37,387 35,028

Por los anos terminados el 31 diciembre de 2024, se cobraron comisiones por cartera comercial, de consumo
e hipotecaria por $86, $118, $11, respectivamente ($61, $88 y $11, respectivamente en 2023).

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2024, dentro del total de ingreso por intereses de cartera
comercial, de consumo, hipotecaria y gubernamental se encuentran registradas comisiones por $63, $126,
$13 y $1, respectivamente ($55, $126, $13 y $1, respectivamente en 2023), las cuales se devengan y
reconocen en los estados de resultado integral a plazos ponderados de 60, 54, 171 y 1 meses,
respectivamente (70, 50, 174 y 1 meses, respectivamente, al 31 de diciembre de 2023).

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, dentro del total de ingreso por intereses se

incluyen intereses en moneda extranjera que valorizados al tipo de cambio de cierre de jornada ascienden a
$128 y $74, respectivamente.

Gastos por intereses:

Los gastos por intereses por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, se integran como se
menciona en la hoja siguiente.
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Gastos por intereses 2024 2023
Intereses por captacion:
Por depdsitos de exigibilidad inmediata $ 1,657 1,764
Por depdsitos a plazo 4,635 4,505
Por titulos de crédito emitidos 964 947
Asociados a la cuenta global de captacién sin movimientos 7 -
Intereses por préstamos bancarios y de otros organismos 1,284 1,706
Intereses por obligaciones subordinadas 582 598
Intereses y rendimientos a cargo en operaciones de reporto (nota 8) 23,008 20,639
Gastos provenientes de operaciones de cobertura 71 79
Gastos de por intereses de arrendamientos (nota 17) 107 127
Costos y gastos asociados con el otorgamiento del crédito 182 147
$ 32,497 30,512

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, dentro del total de gastos por intereses se
incluyen intereses en moneda extranjera que valorizados al tipo de cambio de cierre de jornada ascienden a

$76 y $64, respectivamente.

c) Comisiones y tarifas cobradas-

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, el resultado por comisiones y tarifas cobradas

se integra como se menciona a continuacion:

2024 2023

Operaciones de crédito $ 60 31
Transferencias de fondos 33 30
Actividades fiduciarias (nota 29 (b)) 134 183
Avaluos 14 12
Manejo de cuenta 61 58
Banca electrénica 3,403 3,134
Cobro de derechos 70 92
Por reaseguro y refinanciamiento cedido 253 289
Comisiones por servicios 130 -
Otras comisiones y tarifas cobradas 209 298

$ 4,367 4,127

d) Comisiones y tarifas pagadas-

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, las comisiones y tarifas pagadas se integran

como se menciona en la hoja siguiente.
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2024 2023

Uso de TPV de otros bancos $ 1,616 1,344
Tarjeta de crédito 35 37
Remesas moneda extranjera 10 6
Comisiones mercantiles - 11
Garantias NAFIN 39 30
Operacion corresponsalia 77 76
Alianzas cajeros automaticos 24 30
Otras comisiones pagadas 52 36
Por colocacion 3 14
Alianzas TPV 58 56
Costos de cobertura de reaseguros 21 55
Comisiones a agentes de seguros 364 361
Comisiones adicionales a agentes de seguros 748 598
Alianzas Sponsor TDC 77 271

$ 3,124 2,925
e) Ingresos por primas y costo neto de siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones

pendientes de cumplir-

El importe de las primas emitidas por el Grupo Financiero por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024
y 2023, se analizan como se menciona a continuacion:

2024 2023
Emitidas (") $ 7,479 7,985
Cedidas (2,517) (3,407)
$ 4,962 4,578

() Ver composicion para los ingresos por primas por nimero de polizas y para las operaciones y ramos
que operan en nota 32 “Administracion de riesgos”.

El costo neto de siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones pendientes de cumplir al 31 de diciembre
de 2024 y 2023, fue por $3,359 y $3,685, respectivamente .

@ En la nota 32 “Administracidn de riesgos” se presenta el triangulo de desarrollo de siniestros.
f) Resultado por intermediacién-

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, el resultado por intermediacion se integra como
se menciona en la hoja siguiente.
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2024 2023
Resultado por valuacion a valor razonable
Resultado por valuacion de valores y derivados:
Instrumentos financieros negociables (IFN) $ 544 728
Derivados con fines de negociacién 9 (104)
Derivados con fines de cobertura (5) 4
Reversion (pérdida) por deterioro de derivados:
Derivados (nota 9(c)) - 18
Resultado por valuacion de divisas 1,585 (1,650)
2,133 (1,004)
Resultado por compraventa
Resultado por compraventa de valores y derivados:
IFN 510 (129)
Derivados con fines de negociacién 1) -
Derivados con fines de cobertura 59 168
Resultado por compraventa de divisas (1,418) 1,804
(850) 1,843
$ 1,283 839

g) Otros ingresos de operacion-

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los otros ingresos de la operacién se integran
como se menciona a continuacion:

2024 2023

Ingresos:

Recuperaciones $ 76 72
Depuracién de cuentas por pagar 16 103
Resultado por arrendamiento operativo (nota 16) 213 80
Cobranza de créditos castigados 182 151
Liberacion de reservas 4 71
Liberacion de reservas de otros adeudos 23 2
Liberacion de reservas de bienes adjudicados 15 -
Liberacion deterioro de inventario (nota 12) 39 52
Venta de muebles e inmuebles 26 34
Ingresos por operaciones de Seguros y Fianzas 548 380
Venta de productos industrializados 8,867 6,390
Ingresos por servicios de almacenaje 1,242 1,108
Recuperaciones de derechos de cobro (nota 10(n)) 23 4
Liberacion de reservas de derechos de cobro (nota 10(n)) 8 13
Bono por suscripcion y membresia 11 41
Otros 164 304
Total otros ingresos a la hoja siguiente $ 11,457 8,805
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2024 2023
Total ingresos de la hoja anterior $ 11,457 8,805
Egresos:
Pérdida en venta de cartera (129) (143)
Bonificaciones a clientes (179) (109)
Quebrantos diversos (27) (38)
Reserva para otros adeudos vencidos - (74)
Reserva bienes adjudicados (47) (4)
Costo de venta de productos industrializados (8,912) (6,375)
Cuotas IPAB (361) (345)
Deterioro de inventario de mercancias (nota 12) - (39)
Creacion de reserva derechos de cobro (nota 10(n)) (2) (6)
Gastos por maniobra - (28)
Otros (12) 4)
Total otros egresos (9,669) (7,165)

$ 1,788 1,640

h) Costos y gastos de originacion de créditos-

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los costos y gastos de originacion de créditos
se integran como se mencionan a continuacion:

2024 2023
Desglose por Capitalizado . - .
durante el Reconocidos en Por Capitalizado Reconocidos en Por
producto L . . .

ejercicio resultados amortizar  durante el ejercicio resultados amortizar
Comercial $ 33 30 37 26 39 35
Consumo 106 126 198 141 90 218
Vivienda 36 26 206 45 18 196
Costos y gastos de
originacion de
créditos $ 175 182 441 212 147 449

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, los plazos por los cuales el Grupo Financiero
amortiza los costos y gastos de originacion, son de 48 meses en ambos afios.

Los costos y gastos de originacién corresponden principalmente a consultas de burd de crédito, comisiones
por promocion y colocacion de los créditos a través de una empresa filial, sueldos por revisiones de diversos
contratos, evaluacion y en su caso aprobacion del crédito, revision de los expedientes de crédito, fuerzas
territoriales de los productos y verificaciones domiciliarias.
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Indicadores financieros (no auditado)-

En la tabla que se presenta a continuacion se describen los principales indicadores financieros al y por los
anos terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023:

indice de morosidad 3.41% 7.72%
indice de cobertura de cartera de crédito en etapa 3 88% 61%
Eficiencia operativa (gastos de administracion y promocién/activo total promedio) 2.25% 2.03%
ROE (utilidad neta/capital contable promedio) 6.40% 3.52%
ROA (utilidad neta/activo total promedio) 0.26% 0.15%
Liquidez (activos liquidos/pasivos liquidos) 1.1 1.14
Margen financiero del afio ajustado por riesgos crediticios/Activos productivos

promedio 1.10% 0.93%

(31) Compromisos y contingencias-

(a)
(1)

@)

Contratos de prestacion de servicios-

El 31 de diciembre de 2009 y el 8 de marzo de 2010 el Grupo Financiero celebré contratos con vigencia
indefinida de prestacién de servicios para la promocion y colocacién de créditos al consumo con
Emprendedores Firme, parte relacionada, en donde el Grupo Financiero se compromete a pagar
cantidades relacionadas con el porcentaje de colocacion. La contraprestacién determinada por el
Grupo Financiero por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023 ascienden a $13 y $12,
respectivamente, que estan registrados en los estados de resultado integral en el rubro de “Gastos de
administracion y promocion”.

El Grupo Financiero tiene celebrado un contrato de prestacion de servicios profesionales y asesoria
para desarrollar la estructura necesaria y asesorarlo en la toma de decisiones respecto del manejo y
administracion de las inversiones estratégicas en pesos mexicanos, con una entidad no relacionada,
con vigencia indefinida, en donde el pago es proporcional a la generacion de utilidades. Al 31 de
diciembre de 2024 y 2023 se tiene una provision por $35 en ambas fechas, que se registraron en el
rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar” para cubrir esta obligacion.

El 2 de agosto de 2010, el Grupo Financiero firmé un contrato de prestacién de servicios profesionales

con una compainia relacionada para mantener y desarrollar la relacién contractual con el prestador del
servicio que se menciona en el numeral anterior.
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(b) Contrato de constituciéon de derecho real de superficie oneroso-

El 20 de agosto de 2008, el Grupo Financiero celebré un contrato de constitucion de derecho real de superficie
oneroso (derecho real), con partes relacionadas en el cual acuerdan que el Grupo Financiero tendra el
derecho de propiedad durante 30 afios de la construccion del SITE tecnoldgico y una vez transcurrido el plazo
el Grupo Financiero enajenara las construcciones edificadas sobre el terreno al arrendador de un 10% de su
valor fisico de acuerdo al valor que determine un perito valuador en esa fecha, el monto registrado en el
activo fijo por construccién del SITE tecnoldgico al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es de $95, en ambas
fechas. Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, el gasto por este concepto de
contraprestacion es de $4, en ambos afios, que se registré en el rubro de “Gastos de administracién y
promocion”.

(c) Juicios Yy litigios-

Durante 2024 al Banco le fue fincado un crédito fiscal por el Impuesto al Valor Agregado e Impuesto Sobre
la Renta derivado de la revision que el SAT realizé por el ejercicio de 2017, dicho crédito fue cubierto para
efectos de garantizar el interés fiscal por el cual el Banco desembolsé el importe de $148, incluidos los
accesorios. El Banco ha interpuesto un juicio de nulidad en contra de la citada resolucion considerando con
base en el analisis de los abogados fiscalistas que cuenta con los elementos razonables para lograr un fallo
favorable a los intereses del Banco, el cual aun se encuentra pendiente de resolucion por parte de los
tribunales.

En el curso normal de las operaciones el Grupo Financiero y sus subsidiarias han sido objeto de algunos
juicios, que no se espera tengan un efecto importante negativo en la situacion financiera y resultados de
operaciones futuros. En aquellos casos que representan una contingencia, se han constituido las reservas
que se consideran necesarias.

(d) Convenio unico de responsabilidades-

El Grupo Financiero suscribié un convenio con sus subsidiarias, por el cual se obliga a responder solidaria e
ilimitadamente por el cumplimiento de las obligaciones a cargo de las entidades financieras integrantes del
Grupo Financiero, correspondientes a las actividades que, conforme a las disposiciones aplicables le sean
propias a cada una de ellas. Adicionalmente, el Grupo se obliga a responder ilimitadamente por las pérdidas
de todas y cada una de dichas entidades financieras.

(e) Obligaciones fiscales-

De acuerdo con la legislacion fiscal vigente, las autoridades tienen la facultad de revisar hasta los cinco
ejercicios fiscales anteriores a la ultima declaracién del ISR presentada.

De acuerdo con la Ley del ISR, las empresas que realicen operaciones con partes relacionadas, residentes
en el pais o en el extranjero, estan sujetas a limitaciones y obligaciones fiscales, en cuanto a la determinacion
de los precios pactados, ya que estos deberan ser equiparables a los que se utilizarian con él entre partes
independientes en operaciones comparables.

En caso de que las autoridades fiscales revisaran los precios y rechazaran los montos determinados, podrian
exigir, ademas del cobro del impuesto y accesorios que correspondan (actualizacion y recargos), multas
sobre las contribuciones omitidas, las cuales podrian llegar a ser hasta del 100% sobre el monto actualizado
de las contribuciones.
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(f) Comisiones contingentes-

En los ejercicios 2024 y 2023, el Grupo Financiero mantuvo acuerdos para el pago de comisiones
contingentes con intermediarios y personas morales. El importe total de los pagos realizados en virtud de
dichos acuerdos ascendié a $741 y $598, representando el 10% y 7%, respectivamente, de la prima del
seguro directo emitida por el Grupo Financiero.

Se entiende por comisiones contingentes los pagos o compensaciones a personas fisicas o morales que
participaron en la intermediacién o intervinieron en la contratacién de los productos de seguros del Grupo
Financiero, adicionales a las comisiones o compensaciones directas consideradas en el disefio de los
productos.

(32) Administracion de riesgos (no auditado)-

La informaciéon que se revela en la presente nota corresponde principalmente al Banco, subsidiaria mas
significativa del Grupo Financiero.

La funcién de identificar, medir, monitorear, controlar e informar los distintos tipos de riesgo a que se
encuentra expuesto el Banco, esta a cargo de la Unidad de Administracion Integral de Riesgos (UAIR), quien
reporta al Comité de Administracion Integral de Riesgos, 6rgano instituido por el Consejo de Administracion
del Banco con la finalidad de dar seguimiento al proceso de administracion integral de riesgos.

El Comité de Administracion Integral de Riesgos establece politicas y estrategias de riesgo, da seguimiento
a las mismas y vigila su cumplimiento.

Los principales objetivos de la UAIR son los siguientes:

- Estandarizar la medicion y el control de riesgos.

- Proteger el capital del Banco contra pérdidas no esperadas por movimientos de mercado,
incumplimientos crediticios, liquidez de los recursos y riesgos operativos, legales y tecnolégicos.

- Desarrollar modelos de valuacién para los distintos tipos de riesgos.

- Efectuar diagndsticos con base en la administracion de riesgo, disponibilidad y calidad de la informacién
de riesgo.
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El Banco cuenta con metodologias para la administracion del riesgo en sus distintas fases, como son crédito,
legal, liquidez, mercado, tecnoldgico, operativo y concentracién. Ha seccionado la evaluaciéon y
administracion del riesgo en los rubros que se detallan a continuacion:

(1)

Riesgos cuantificables.- son aquellos para los cuales es posible conformar bases estadisticas que
permitan medir sus pérdidas potenciales, y dentro de éstos, se encuentran los siguientes:

1. Riesgos discrecionales.- son aquellos resultantes de la toma de una posicion de riesgo, tales
como el:

= Riesgo de crédito

= Riesgo de liquidez

= Riesgo de mercado

= Riesgo de concentracion

2. Riesgos no discrecionales.- son aquellos resultantes de la operacién del negocio, pero que no
son producto de la toma de una posicion de riesgo, tales como:

Riesgo operativo, incluye:

= Riesgo tecnoldgico
= Riesgo legal

Riesgos no cuantificables.- son aquellos derivados de eventos imprevistos para los cuales no se puede
conformar una base estadistica que permita medir las pérdidas potenciales. La actualizacion vy
mejoramiento de las politicas y procedimientos para la administracién de riesgos ha sido un proceso
continuo, de acuerdo con los objetivos establecidos y con la participacion de todas las areas
involucradas, manteniendo continuamente la difusién del manual de riesgos y su continua actualizacion,
a través de la intranet del Banco.

Para apoyar la funcion de Administracion de Riesgos, la UAIR cuenta con sistemas de medicién de riesgo de
mercado, crédito y liquidez:

En el caso del sistema de riesgo de mercado tiene la capacidad de generar escenarios histéricos que
aplica para la valuacién completa de las posiciones y adicionalmente genera otras medidas de riesgo
como sensibilidades y VaR Marginal. Por otro lado, al tener la posibilidad de utilizar analisis de
escenarios también son utilizados para la generacién de escenarios de estrés autorizados por los
organos facultados.

Para el riesgo de crédito, el sistema utilizado permite la carga de todas las posiciones sujetas a riesgo
crediticio, asi como los parametros de riesgo como probabilidades de incumplimiento y su volatilidad,
segmentando por sectores econdmicos, zonas geograficas, calificacion y producto.

Para el caso del riesgo de liquidez, se cuenta con un sistema para generar las brechas de liquidez y
repreciacion y se cuenta con la posibilidad de incluir escenarios de variables financieras. Ademas, se
da seguimiento diario al Coeficiente de Cobertura de Liquidez (CCL), ya que permite prever que la
Institucién conserve activos liquidos de libre disposicién y alta calidad crediticia para soportar un
escenario de estrés durante 30 dias, siendo un indicador fundamental para observar posible riesgo de
liquidez.
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e La aplicacién utilizada para la medicion del riesgo operacional permite incluir los registros de las
incidencias, asi como la materializacion de los riesgos operacionales. Dicha informacion es utilizada

para la generacion del VaR de riesgo operacional bajo la distribucion compuesta poisson.

Riesgo de Tasa de Interés

El estado de situacion financiera consolidado del Banco esta expuesto a movimientos de tasas de interés
que afectan la relacion de interés cobrado e interés pagado, asi como el valor presente de los activos y
pasivos. Por lo anterior, se calcula la sensibilidad del margen financiero y de valor econémico del capital ante
un impacto +/- 50 puntos base en las tasas de interés.

Para medir el efecto del margen financiero se utiliza la metodologia basada en la repreciacion de los activos,
pasivos y derivados que estan en el estado de situacion financiera consolidado del Banco bajo el enfoque de
“Earnings at Risk”, en esta metodologia asumiendo un estado de situacion financiera constante y un margen
de tiempo de 12 meses. Por lo anterior, todos los activos y pasivos son agrupados en bandas en el gap de
repreciacion y se simula un movimiento en las tasas de interés. Para la posicidon que no tienen una fecha de
vencimiento especifica se consideran de diferente manera dependiendo si tienen costo o no. Si los pasivos
tienen costo se integran 1 dia, mientras que si no tienen costo se ubican en una banda superior a 1 afio. Para
la sensibilidad del valor econémico del capital considera el total de los flujos esperados asumiendo un balance
estatico, es decir, sin ningun supuesto adicional en los activos y pasivos. Para ambos casos, se calcula un
movimiento paralelo en las tasas de interés.

En este sentido y aplicando la metodologia antes mencionada, ante un incremento de 50 puntos base en la
tasa de interés, se tiene una utilidad de $18 y una pérdida de $339 a la sensibilidad del valor econdémico del
capital. Si se asume simetria, una reduccion de 50 puntos base, tendrian el efecto contrario.

Riesgo de crédito:

Se define como la volatilidad de los ingresos debido a pérdidas potenciales en crédito por falta de pago de
un acreditado o contraparte.

Por lo tanto, siendo el riesgo de crédito el incumplimiento de los clientes para el pago de sus obligaciones, la
correcta administracion del mismo es esencial para mantener una cartera de crédito de calidad.

El proceso de gestion crediticia esta documentado a través del manual de crédito preparado por el Banco,
cuya observancia es de caracter general. La estructura de los procesos que integran la gestion crediticia se
resume a continuacion:

- Promocion

- Evaluacion

- Autorizacion

- Formalizacion

- Operacion

- Administracion
- Recuperacion
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A continuacién, se enuncia una breve descripcién de las principales politicas y procedimientos para el
otorgamiento:

Politicas y procedimientos en materia de crédito-

El Banco cuenta con politicas y procedimientos en materia de crédito y riesgos que estan basadas en las
diferentes disposiciones y definiciones que sobre el particular ha emitido la Comision y los 6rganos del
Gobierno Corporativo interno.

El apego a las siguientes politicas es de caracter obligatorio para todos los funcionarios que participan en el
proceso de crédito y tienen como objetivo mantener un portafolio de conformidad con las sanas practicas
bancarias, diversificado y con riesgo prudente y controlado.

Administracién de concentracién de riesgos

El Comité de Riesgos es el 6rgano de decision facultado para establecer las politicas relacionadas a la
Administracién del Riesgo de concentracién y establece los analisis, reportes y limites que considere
convenientes para la administracion del riesgo de concentracion, asi como la metodologia para limitar y
monitorear el riesgo de concentracion a propuesta de la UAIR. Los limites de concentracién se definen en
funcion del apetito de riesgo de la Institucidn, considerando el perfil de concentraciéon actual y el entorno en
el que la Institucion opera. La UAIR es el area responsable del monitoreo de la concentracién en los términos
establecidos por el Comité de Riesgos. Los aspectos mas relevantes de la concentracion se incluyen en los
reportes de Administracién de Riesgos al Consejo de Administracion. La definicién de posicion Significativa
la establecera el Comité de Riesgos.

Para los limites regulatorios establecidos en el articulo 54 de las Disposiciones, se toma la informacién del
mes anterior del indice de capitalizacion, monto del capital contable y monto de capital basico, para
considerarlos en el calculo conforme a la normatividad vigente y se informa en los primeros dias del mes a
las areas de analisis de crédito y de negocio, los limites de financiamiento aplicables para una persona o
grupo de personas que representen riesgo comun.

El Banco tiene establecidos limites de crédito por acreditado y/o grupo econémico; asi como el limite maximo
para créditos sin garantia; actividades o giros que son facultad exclusiva de cierto nivel de resolucion; las
actividades o giros y regiones en las que se debe promover la colocacion de crédito; indicadores de
exposicion al riesgo crediticio, concentraciones por actividad y regiones y sus posibles variaciones,
considerando la naturaleza de la cartera. Los limites e indicadores se someten anualmente a la autorizacién
del Consejo de Administracion y su evolucion es vigilada e informada mensualmente al Comité de Riesgos.

Originacién, control, evaluacion y seguimiento del riesgo crediticio

El area de negocios del Banco, a través de sus ejecutivos de promocién gestiona y estructuran las diferentes
propuestas de créditos las cuales son enviadas al area de crédito para su analisis y resolucion.

Los niveles de resoluciéon se encuentran definidos por una matriz de facultades en funcién del monto de
crédito y calificacion inicial del riesgo. Los niveles que existen son Consejo de Administracién, Comité
Ejecutivo del Consejo de Administracién, Comité de Crédito del Consejo, Comité de Financiamiento al Sector
Publico, Comité Directivo de Crédito y facultades mancomunadas para créditos menores a 2 millones de UDI
analizados por un método paramétrico.
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El area de crédito del Banco evalua la calidad crediticia del cliente mediante la elaboracién de un estudio de
crédito en el que analiza la situacion financiera, fuente de pago, capacidad legal y administrativa, historial
crediticio a través de buré de crédito, referencias externas, historial de pago interno, el entorno econémico,
garantias y calidad de la informacioén. Para los clientes de riesgo con riesgo de crédito menor a 2 millones de
UDI el area de crédito evalua las propuestas mediante un modelo de decisién “Estadistico” en que se analiza
historial crediticio a través de burd de crédito, historial de pago interno y el perfil del cliente mediante el analisis
de variables Financieras y Econdmicas, asi como evaluacién de capacidad de pago, estados de cuenta, tipo
y tamafo de negocio, Sector Econédmico y garantias entre otras.

Adicionalmente la Unidad de Administraciéon de Riesgos da seguimiento a la cartera de crédito con
desempefio de la situacion financiera mediante la revision que realiza el area de crédito de acuerdo con las
politicas, asi como el proceso de calificacion trimestral y la actualizacién mensual de las reservas, siguiendo
los lineamientos establecidos en la metodologia de calificacion establecida por la Comision.
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Recuperacion de la cartera

El Banco tiene definidas las gestiones de cobranza en funcion del escalamiento en la morosidad del pago.
Asi mismo, se cuentan con procesos y esquemas de recuperacion, autorizados para las areas de cobranza
administrativa y judicial, validados por el Comité de Gestion de Activos en Riesgo de conformidad con el
Manual de Recuperacion.

El area de crédito emite reportes de morosidad para dar seguimiento a la gestion de los adeudos vencidos,
de igual forma las areas de Recuperacién tanto Administrativa como Judicial, generan reportes trimestrales
que presentan al Comité de Negocios Ampliado y al Comité de Gestion de Activos en Riesgo, mediante el
cuales se da un seguimiento puntual a los presupuestos de recuperacion.

El Banco evalla el desempefio, la eficiencia y la solvencia moral de los despachos, agencias o gestores
externos contratados para la recuperacion de la cartera en términos de la normativa interna prevista en el
Manual de Contratacion y Evaluacion de Despachos Externos de Cobranza Judicial.

Se tienen procedimientos programados para asegurar el traspaso y registro oportuno de la cartera vencida y
la identificacion de los créditos comerciales con problemas de recuperacion.

Los objetivos de la administracion de riesgo de crédito en el Banco son:

- Calcular la exposicion del riesgo de crédito en el tiempo, considerando y evaluando la concentracion
de exposiciones por calificaciones de riesgo, regiones geograficas, actividades econdémicas, divisas y
tipo de producto.

- Crear estrategias de diversificacion del portafolio de crédito, definiendo limites para el mismo.

- Implantacion de una administracion de riesgo de crédito global supervisando todas las operaciones y
aspectos relativos al riesgo de crédito.

La metodologia utilizada en el Banco para la determinacién de las pérdidas esperadas y no esperadas de la
cartera de créditos, se basa en la metodologia Credit Risk +, con un nivel de confianza del 99%. Dicha
metodologia es un modelo de impago en el que se parte del supuesto de que los eventos de incumplimiento
de los diferentes deudores tienen una distribucion de tipo Bernoulli independientes.

Para la probabilidad de incumplimiento de la cartera crediticia se aplican los criterios conforme a la
metodologia general de calificacion establecida en las disposiciones emitidas por la Comision.

Adicionalmente, se utilizan las instituciones calificadoras para la evaluacion de riesgo de crédito de valores
emitidos por instituciones financieras, empresas y gobiernos. En particular se utilizan las agencias Fitch,
Standard & Poor’s y Moody's, para cualquier operacion mediante instrumentos financiero que impliquen
algun riesgo de crédito, principalmente compra de bonos, asi como la operacion con instrumentos derivados.
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El resultado de la Exposicién, Pérdida Esperada con Recover (factor de recuperacién) y VaR de Crédito con
Recover al 31 de diciembre de 2024 y 2023 del Grupo Financiero, es el que se muestra a continuacion:

VaR al 31 de diciembre de 2024

Pérdida Pérdida

esperada esperada Var@99%
(sin (con (con

Cartera Exposicion Recover) Recover (Recover) Recover)
Cartera comercial (consolidada) $ 41,315 2,081 64% $ 739 1,912
Cartera de crédito préstamos personales 4,914 594 21% 467 525
Cartera de tarjeta de crédito ) 1,571 262 25% 196 215
Cartera de auto plazo 5,582 312 42% 180 211
Cartera de vivienda 13,527 1,017 94% 63 86
Cartera de Factoraje 860 516 55% 232 328
Cartera de Almacenadora 4,921 46 57% 20 356
Cartera de Banco de Inversién 272 3 64% 1 45
Total $ 72,962 4,831 $ 1,898 3,678

VaR al 31 de diciembre de 2023
Pérdida Pérdida

esperada esperada Var@99%
(sin (con (con

Cartera Exposicion Recover) Recover (Recover) Recover)
Cartera comercial (consolidada) $ 37,647 2,617 64% $ 937 2177
Cartera de crédito préstamos personales 4,601 573 21% 453 515
Cartera de tarjeta de crédito ) 1,394 262 25% 195 208
Cartera de auto plazo 5,196 300 42% 173 202
Cartera de vivienda 12,917 1,211 94% 75 98
Cartera de Factoraje 701 501 55% 226 119
Cartera de Almacenadora 4,707 2,037 60% 815 3,013
Cartera de Banco de Inversién 267 3 64% 1 46
Total $ 67,430 7,504 $ 2,875 6,378

*Var @ 99% [Metodologia Credit Risk+]

Al cierre del mes de diciembre de 2024 y 2023 el VaR de Crédito con el efecto de recuperacién (Recover)
asciende a $3,678 y $6,378, respectivamente.
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El VaR de Crédito es calculado con un horizonte de tiempo mensual y un nivel de confianza al 99%. El VaR
puede interpretarse como la pérdida maxima posible mensual que pudiera generarse en la cartera de crédito,
bajo el supuesto de una distribucion probabilistica.

Como puede observarse, al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el VaR se situo en $3,678 y $6,378,
respectivamente, lo que significé un consumo de 40.97% y 74.10% del limite autorizado por $8,980 y $8,608,
respectivamente. Cabe indicar, que cualquier exceso se notifica al Consejo a través de los drganos
colegiados de la Institucion donde se determina si el exceso es aceptable o no.

En la siguiente pagina, se muestra la composicion del portafolio del Banco al 31 de diciembre de 2024 y 2023
de acuerdo con la calidad crediticia de las diversas contrapartes.
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VaR al 31 de diciembre de 2024

Exposicion por Calidad Crediticia
(Emisiones y derivados)

180,000 18,940 T 20,000
160,000 - 18,000
140,000 r 16,000

- 14,000
120,000

- 12,000
100,000

- 10,000
80,000

r 8000  Tasa
60,000 Revisa

- 6,000 otros

14,673
40,000 a0 S
20,000 - 2,000
. )
Riesgo Soberano Riesgo Banca Desarrollo Riesgo No Soberano

Calificacion de Emisiones de Riesgo No Soberano

Calificadora

Valor a Mercado

mxAAA 1,330
AAA (mex) | mxAAA 444
F1+ (mex) 14
Total $ 2,315

Nota: Dentro de la exposicion por calificacion no se consideran las emisiones de Banca de Desarrollo.
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VaR al 31 de diciembre de 2023

Exposicion por Calidad Crediticia
(Emisiones y derivados)

160,000 T 20,000
18,051

140,000 - 18,000
- 16,000
120,000
- 14,000

100,000 | 12000

80,000 r 10,000

60,000 T 8000
- 6,000
40,000
+ 4,000

Tasa
Revisable
B . L o Otros

$14,914 )
Riesgo Soberano Riesgo Banca Desarrollo Riesgo No Soberano

20,000 L 2,000

Calificaciéon de Emisiones de Riesgo No Soberano

Calificadora Valor a

Mercado
$ 80
MXAAA 1,206
AAA (mex) AAA.mXx 444
F1+ (mex) 450
Total $ 2,180

Nota: Dentro de la exposicion por calificacion no se consideran las emisiones de Banca de Desarrollo.

Para las operaciones con instrumentos financieros que implican riesgo de crédito (bonos y derivados) se
busca la informacion publica referente a la contraparte mediante las tres agencias -calificadoras
internacionales, tomando aquella que represente la de mayor riesgo.
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Al igual que la cartera de crédito, el VaR y la pérdida esperada son calculadas tanto para los instrumentos
financieros del mercado de deuda como para las operaciones derivadas. A este efecto, se utilizan curvas de
incumplimiento y factores de recuperacion publicados por las agencias calificadoras y son los factores de
riesgo que se aplican al modelo de CreditRisk+ antes referido.

Adicionalmente a los limites legales vigentes, en el Banco existe una estructura de limites de concentracion
de la cartera crediticia, siendo facultad del Comité de Riesgos aprobar limites de riesgo por sector econémico,
zona geografica y tipo de crédito, con el objetivo de que la asignacion de recursos a las diferentes areas de
negocios sea consistente con el nivel de riesgo aprobado por el Consejo de Administracion.

Para dar cumplimiento a la Seccion Primera del Capitulo 11l del Titulo Segundo de las Disposiciones, referente
a la diversificacion de riesgos en la realizacién de operaciones activas, el Banco realiza un analisis de los
acreditados y/o financiamientos que posea sobre la existencia del “Riesgo comun” y el impacto sobre su
capital, asimismo, el Banco cuenta con informacién y documentacién para comprobar si una persona o grupo
de personas representan un riesgo comun, ajustandose al limite maximo de financiamiento que resulte de
aplicar al capital basico un factor que se vincula con el nivel de capitalizacién del Banco.

Por otra parte, en relacion con la captacion de recursos del publico, el Banco diversifica sus riesgos, en
funcion de la colocacion de los recursos captados.

Riesgo de liquidez:

Se define como la pérdida potencial por la imposibilidad de renovar pasivos o de contratar otros en
condiciones normales para el Banco o por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales
para hacer frente a sus obligaciones. Para la medicién del riesgo de liquidez se determinan el Coeficiente de
Cobertura de Liquidez (CCL), Coeficiente de Financiamiento Estable Neto (CFEN) y las bandas de liquidez,
considerando la naturaleza de los activos y pasivos del estado de situacion financiera en un periodo de
tiempo.

El Gap de Liquidez, que consiste en agrupar los montos nominales de acuerdo con las fechas de vencimiento
y repreciacion de los activos y pasivos del estado de situacion financiera en intervalos fijos de tiempo, es la
métrica monitoreada por el Comité de Politicas de Riesgos, la banda acumulada a 60 dias del Banco al 31
de diciembre de 2024 y 2023, fue de $10,576 y $11,601, respectivamente, nivel que respetd el limite
establecido.
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Las bandas por plazo hasta los 90 dias serian las que se muestran a continuacion:

2024
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5,000

-5,000
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Derivado de los limites sobre este tipo de riesgo, la banda acumulada a 60 dias del Banco al 31 de diciembre
de 2024 y 2023, asciende a $10,576 y $11,601 respectivamente, nivel que respeto el limite establecido.

De forma mensual la Unidad de Administracion Integral de Riesgos genera dos escenarios los cuales tienen
la finalidad de mostrar el comportamiento en las brechas bajo supuestos en los que se asume salida de la
captacion e incremento en la morosidad para contrastar el impacto en la banda acumulada a 60 dias.

El CCL, que considera la naturaleza de los activos de libre disposicion y de alta calidad crediticia, que son

conservados para hacer frente a sus obligaciones y necesidades de liquidez durante 30 dias. A diciembre de
2024 y 2023, la determinacion del CCL fue de 135% y 171%, respectivamente

Evolucién CCL 2024 2023

Activos liquidos computables (ponderado) $ 25,575 28,198
Salidas netas a 30 dias 18,898 16,515
CCL 135% 171%

El CFEN, que considera un perfil de vencimiento y estabilidad de pasivos adecuado a la estructura del plazo
y liquidez de los activos, considerando un horizonte de largo plazo. A diciembre de 2024 y 2023, la
determinacion del CFEN es de 144% y 158%, respectivamente.

Coeficiente de financiamiento estable neto 2024 2023

Monto de financiamiento estable requerido $ 65,783 61,621
Monto de financiamiento estable disponible 94,714 97,525
CFEN 144% 158%

Por su parte, el VaR de mercado ajustado por liquidez, el cual se interpreta como la pérdida en que incurriria
el Banco por el tiempo en que le llevaria liquidar la posicién de los valores en el mercado, dicho VaR se
estima como el producto del VaR de mercado diario por la raiz cuadrada de 10.

El promedio de Valor en Riesgo ajustado por liquidez correspondiente a 2024 y 2023 para las diferentes
unidades de negocio, se presentan a continuacion:

Unidad de negocio 2024 2023

Mesa de dinero trading $ (38) (39)
Mesa de dinero tesoreria (5) (13)
Global (40) “41)

De manera general las necesidades de financiamiento de la cartera de crédito de la Institucion son cubiertas
por la captacion, sin embargo, se mantienen otros elementos de liquidez en caso de ser requeridas como
lineas de crédito y la capacidad para emitir papel bancario en el mercado, no encontrando limitaciones
legales, regulatorias u operaciones.

Captacion 2024 2023
Depositos de disponibilidad inmediata $ 43,190 39,032
Depositos a plazo 40,721 42,673
Titulos de crédito emitidos 8,071 6,014
Cuenta global de captacion sin movimientos 193 131
$ 92,175 87,850
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Es importante mencionar que las mesas financieras utilizan una estrategia de financiamiento via reporto de
las posiciones en directo, salvo por aquellos titulos que permanecen con fines de mantener un nivel adecuado
de activos liquidos.

La gestion del riesgo de liquidez se realiza en las areas de Tesoreria y Administracion de Riesgos.

El area de Tesoreria realiza el monitoreo diario de los requerimientos de liquidez tanto actuales como futuros
realizando las gestiones pertinentes para garantizar que se cuente con los recursos necesarios. Por otro lado,
el area de Administracion de Riesgos realiza los analisis del riesgo de liquidez mediante analisis de brechas
de liquidez, repreciacion y CCL, asi como los efectos en el balance estructural de posibles escenarios
adversos. Ambas areas tienen una coordinacion constante.

Para monitorear los diversos riesgos a los que esta expuesto el Banco, en particular en el riesgo de liquidez,
se cuenta con una estructura organizacional en la que participan las siguientes areas y érganos de decision:

= El drea de Tesoreria como la encargada de gestionar los recursos.

= El area de Administracion de Riesgos como el area encargada del monitoreo y de informar al Comité de
Riesgos sobre las mediciones del riesgo de liquidez y de las pruebas de estrés, asi como de informar al
Consejo de Administracion sobre el cumplimiento de los limites establecidos por dicho Consejo.

= El Comité de Activos y Pasivos, es el encargado de monitorear el balance y plantear estrategias de
manejo de balance, asi como de autorizar estrategias de cobertura.

= El Comité de Riesgos es el encargado de aprobar las metodologias de medicion del riesgo, los
escenarios de las pruebas de estrés, del monitoreo de los riesgos y en su caso establecer cursos de
accion.

= El Consejo de Administracion establece la tolerancia maxima a los riesgos a los que esta expuesta el
Banco, asi como de autorizar los planes de accion de contingencia en caso de requerir liquidez.

Como se menciono antes, las areas de Tesoreria y de Riesgos generan reportes que se distribuyen y se
presentan en los Comités encargados de la Administraciéon del riesgo de liquidez, como son las brechas
(“gaps”) de flujos de efectivo, brechas de repreciacidon, analisis de pruebas de estrés y la captacién
comparada con la estructura de la cartera.

La estrategia de liquidez del Banco esta basada principalmente en dos grandes objetivos, el primero es
mantener un monto de activos liquidos que sea significativamente superior a las necesidades de liquidez del
banco y el segundo el incrementar el plazo de su captacion. Con lo anterior, se garantiza a todos sus clientes
y contrapartes el cumplimiento de los compromisos asumidos por el Banco.

La estrategia centralizada de financiamiento del Banco esta basada en la captacion a través de la red
comercial. Con esta estrategia, la captacion genera mayor diversificacion y estabilidad. EI Banco tiene
incentivos importantes para generar mayor captacion, en particular a plazo. Se ha incrementado nuestra red
para poder penetrar con nuevos clientes en diferentes zonas geograficas, desconcentrando a nuestros
clientes. Ademas de lo anterior, se cuenta con fuentes de financiamiento en el mercado formal, al tener
amplias lineas de crédito.

El seguimiento de los diferentes indicadores mitiga el riesgo de liquidez ya que dichos indicadores inducen a

la diversificacién de la captacién, a ampliar el plazo de la misma, incrementar los activos liquidos y castigan
la concentracion tanto en plazo como en clientes y la disminucién de los activos liquidos.
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Las pruebas de estrés consisten en aplicar escenarios donde hay situaciones que podrian resultar adversas
para la Institucion y asi poder verificar la capacidad de Institucién para afrontar la realizacién de dichos
escenarios. En el caso particular del riesgo de liquidez se realizan escenarios basados en variables
caracteristicas de las crisis financieras que afectan la liquidez de los bancos en general. Dichas pruebas son
presentadas al Comité de Riesgos de manera mensual para su andlisis. Las variables utilizadas para construir
escenarios adversos son cartera vencida, tasas de interés y fuentes de financiamiento principalmente.

El Banco, conforme a las Disposiciones, cuenta con planes de contingencia de liquidez por si en algun
momento se presentaran situaciones que pudieran afectar al Banco. Dichos planes contienen las funciones
del personal que participaria en las acciones necesarias, los niveles de autorizacion y el flujo de informacién
requerido. Las acciones antes mencionadas estan identificadas y disefiadas especificamente para generar
liquidez considerando para tal efecto la estructura del Banco y estan divididas conforme a la severidad de
posibles escenarios.

Riesgo de mercado:

Se define como la volatilidad de los ingresos debido a cambios en el mercado, que inciden sobre la valuacion
de las posiciones por operaciones activas, pasivas o causantes de pasivos contingentes, como pueden ser:
tasas de interés, tipos de cambio, indices de precios, etc.

Para la medicién del riesgo de mercado, el Banco aplica la metodologia de simulacién histérica no
paramétrica para el calculo del Valor en Riesgo (VaR, por sus siglas en inglés), considerando para ello un
nivel de confianza del 97.5% y un horizonte de tiempo de 1 dia con historia de 260 dias.

El significado del VaR, bajo este método, es la pérdida potencial a un dia que pudiera generarse en la
valuacion de los portafolios a una fecha determinada, bajo el supuesto que se repitieran en el futuro 259
escenarios historicos inmediatos, los cuales se acomodan de mayor pérdida a mayor utilidad y el VaR se
determina con base en el nivel de confianza del 97.5%.

Esta metodologia se aplica a todos los portafolios que el Banco ha identificado como unidades de negocio y
que estan expuestos a variaciones de los factores de riesgo que afectan directamente a su valuacién (tasas
de interés domésticas, extranjeras, sobretasas, tipos de cambio, entre otras).

A continuacion, se analiza el VaR al 31 de diciembre de 2024 y 2023:

Unidad de negocio 2024 2023

Mesa de dinero trading $ (14,813) (13,452)
Mesa de dinero tesoreria (2,712) (1,238)
Global (17,208) (13,455)

Las siguientes graficas muestran la composicion del portafolio del Banco al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
segun el tipo de riesgo:

Tipo de riesgo 2024 2023

Tasa revisable gobierno federal $ 1,033 1,039

Tasa real 350 348

Tasa revisable IPAB 150,278 131,112

Tasa revisable otros 33,613 32,965

Tasa fija 12,530 2,412
$ 197,804 167,876
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2024
Tipo de Riesgo
350 ;f;; 12,530
0.18%. "  6.33%
33,613 .
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Gob. Federal
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M Tasa Revisable
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Otros
M Tasa Real
2023
Tipo de Riesgo
348 ;'5023: 2,412
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A continuacién, se presenta el promedio de Valor en Riesgo correspondiente al 2024 y 2023, para las
diferentes unidades de negocio:

Unidad de negocio VaR promedio

2024 2023
Mesa de dinero trading $ (12) (12)
Mesa de dinero tesoreria ) (4)
Global (13) (13)

Con relaciéon a la sensibilidad de tasas, precios y tipo de cambio de forma mensual la Unidad de
Administracion Integral de Riesgos genera un analisis en el cual se reproducen los movimientos en los
factores de riesgo de las principales crisis que han tenido un efecto relevante en el mercado mexicano.

La sensibilidad de las posiciones de la Mesa de Trading, al 31 de diciembre de 2024 y 2023, es de $(1) y
$20, respectivamente, asumiendo un cambio de 25 puntos base en las tasas de referencia.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, no hubo cambios en los métodos y supuestos utilizados.

Administracion de Riesgos No Discrecionales

Actualmente se sigue un procedimiento para el reporte diario de incidentes operacionales que son registrados
en una base de datos. El proceso de registro incluye una clasificacién detallada de los incidentes reportados
en las operaciones del Banco vy filiales. Esto significa que cada incidente es evaluado a nivel de unidad
operativa donde sus titulares son responsables de sus procesos y de los mecanismos de mitigacion de
riesgos. Cualquier incidente que origine una pérdida contable es registrado en dicha base de datos que en
todo momento es controlada por la Unidad de Administracién Integral de Riesgos.

Cada incidente es clasificado de acuerdo con su origen y caracteristicas particulares a cuyo efecto se
identifica contra factores de riesgo previamente establecidos. Seguidamente se asigna una probabilidad de
ocurrencia y un nivel de impacto econdmico que se escala al tipo de impacto y su importancia basada en
estadistica interna que permite generar un indicador de riesgo.

Se cuenta con un mecanismo de medicién y control del maximo de pérdida operativa que el Banco esta
dispuesto a tolerar, denominado “Nivel de Tolerancia”. Este nivel de tolerancia es segregado por tipo de
riesgo no discrecional, es decir, que existe un nivel de tolerancia para el riesgo operativo, uno para el riesgo
legal y otro para el riesgo tecnoldgico, destacando que el riesgo de imagen, conocido también como riesgo
de reputacion, es un riesgo que es considerado como un elemento integral del riesgo operativo. El nivel de
tolerancia es monitoreado de manera periddica contra los eventos operacionales que hayan significado una
pérdida contable, mismos que son presentados y tratados por nuestro Comité de Riesgos. Para las filiales,
no se considera tolerable ningun evento de pérdida por lo que en caso de presentarse alguno, este es
inmediatamente gestionado por la filial y sus respectivas unidades operativas a para posteriormente presentar
al Comité de Riesgos las razones que originaron el evento, asi como las soluciones que se proponen para
evitar su recurrencia.
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La siguiente tabla muestra un resumen del nivel de tolerancia autorizado para el Banco, asi como el importe

de riesgo efectivamente materializado durante los doce meses de los ejercicios anuales terminados el 31 de
diciembre de 2024 y 2023.

Tabla nivel de tolerancia
Nivel autorizado

Ano total Real
2024 $ 65 45
2023 $ 65 34

El importe promedio mensual por el afio 2024 y 2023 asciende a $4 y $3 se incorpora los tres tipos de riesgo
no discrecionales antes mencionados.

Administracion de riesgos no cuantificables

Los riesgos no cuantificables son aquellos que se originan de eventos fortuitos sobre los que la instituciéon no
tiene control, tales como huracanes, terremotos, inundaciones y otros incidentes clasificados como actos
naturales o de fuerza mayor.

Auny que durante el ejercicio 2024 se presenté el huracan Jhon afectando la costa sur del pacifico mexicano,
las unidades de negocio que se tienen de Afirme en el estado de Guerrero no sufrieron afectaciones mayores
por lo que la entidad continué con sus operaciones de forma ordinaria

El 25 de octubre del 2023, el huracan Otis impactd como categoria 5 (maxima en la escala Saffir-Simpson)
la zona costera de Acapulco, comprometiendo la integridad de numerosas infraestructuras urbanas (dafios
en estructuras de inmuebles, falla en las comunicaciones, falla de energia eléctrica, poblados incomunicados
y vehiculos dafiados) derivado de los fuertes vientos y precipitaciones intensas.

El Banco se vié comprometido en 1 sucursal y 5 ATMs, sufriendo dafos a la infraestructura fisica, afectacion
en energia eléctrica y comunicacion, ademas del robo de efectivo y vandalismo a 2 de los 5 ATMs.
Actualmente se encuentra en operacion Unicamente la sucursal y el ATM instalado en ella, el resto de los
cajeros automaticos estan en proceso de baja.
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Ademas, es importante resaltar que la institucién cuenta con coberturas de riesgos no cuantificables mediante

polizas de seguro que son revisadas anualmente y tiene establecido un plan de contingencia denominado
“Plan de Recuperacién en Caso de Desastres” que permite atenuar los efectos de un evento de fuerza mayor.

Principales indicadores de activos en riesgo

Relativo a la evolucion de las variaciones en los principales indicadores de activos en riesgo, se presenta a
continuaciéon un comparativo de los activos en riesgo e indice de capitalizacion de los anos terminados el 31
de diciembre de 2024 y 2023.

2024 2023
Activos en riesgo de crédito $ 52,825 50,219
Activos en riesgo de mercado 9,954 9,701
Activos en riesgo operativo 10,492 8,845
Total activos en riesgo $ 73,271 68,765
Capital basico $ 8,635 7,900
Capital complementario 2,551 2,550
Capital neto $ 11,186 10,450
indice de capitalizacién 15.27% 15.20%

Calificaciéon de cartera:

El Banco realiza su proceso de calificacion de cartera aplicando la Metodologia establecida en el Capitulo V
“Calificacion de Cartera Crediticia” de las Disposiciones emitidas por la Comision.

De acuerdo con las Disposiciones, el Grupo Financiero utiliza para efectos de la calificacion de la cartera
comercial, informacion relativa a los trimestres que concluyan en los meses de marzo, junio, septiembre y
diciembre y registra en la contabilidad al cierre de cada trimestre las reservas preventivas correspondientes,
considerando el saldo del adeudo registrado el ultimo dia de los meses citados.

Para los dos meses posteriores al cierre de cada trimestre se podra aplicar la calificacion correspondiente al
crédito de que se trate de que haya sido utilizada al cierre del trimestre inmediato anterior al saldo del adeudo
registrado el Ultimo dia de los meses citados. Sin embargo, cuando tengan una calificaciéon intermedia
posterior al cierre de dicho trimestre, podra aplicarse esta ultima al saldo mencionado anteriormente.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, como resultado de la aplicacion de las metodologias de calificacion, la

probabilidad de incumplimiento y severidad de la pérdida de cada grupo, obtenidas como promedio
ponderado por la exposicion al incumplimiento, se muestran como sigue:
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2024 2023

Grado de riesgo Cartera Reserva Cartera Reserva

A-1 $ 53,484 255 50,219 231
A-2 7,498 93 6,608 92
B-1 2,637 70 2,940 70
B-2 1,368 49 1,397 45
B-3 958 45 734 35
C-1 2,909 225 1,934 165
C-2 1,348 144 1,224 136
D 1,270 363 4,042 1,635
E 1,253 825 1,202 795
Total $ 72,725 2,069 70,300 3,104

De acuerdo con las Disposiciones, la clasificacion de las reservas de preventivas de crédito es como se
muestra a continuacion:

Rangos de porcentaje de estimacion preventiva

Grado Consumo

de riesgo Revolvente No revolvente Hipotecario Comercial

A-1 - 3.0% - 2.0% - 0.50% - 0.90%
A-2 3.01 5.0% 2.01 3.0% 0.501 0.75% 0.901 1.5%
B-1 5.01 6.5% 3.01 4.0% 0.751 1.0% 1.501 2.0%
B-2 6.51 8.0% 4.01 5.0% 1.001 1.5% 2.001 2.50%
B-3 8.01 10.0% 5.01 6.0% 1.501 2.0% 2.501 5.0%
C-1 10.01 15.0% 6.01 8.0% 2.001 5.0% 5.001 10.0%
C-2 15.01 35.0% 8.01 15.0% 5.001 10.0% 10.001 15.5%
D 35.01 75.0% 15.01 35.0% 10.001 40.0% 15.501 45.0%
E 75.01 100% 35.01 100.0% 40.001 100.0% 45.001 100%
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A partir del mes de enero de 2022 entré en vigor la norma NIF-C16 para el calculo de las reservas preventivas
por riesgos crediticios de acuerdo con las Disposiciones, clasificandose la cartera de crédito en etapas de
riesgo y calculandose las reservas preventivas bajo el modelo de pérdidas esperadas y reservas vida
completa conforme lo siguiente:

e Cartera de crédito - etapa de riesgo 1 y etapa de riesgo 2 — Reserva pérdida esperada

e Reservas Etapalo3; = PIf x SP¥ x EI¥

e Cartera de crédito — etapa de riesgo 3 — toma el valor maximo entre la Reserva pérdida esperada y reserva vida
completa
e Reservas Etapa 2; = Max(Reservas Vida Completa;, PIf x SP¥ x EI{ )

Cartera comercial:

A partir del mes de diciembre de 2013, el Banco esta calificando la cartera empresarial y la cartera a cargo
de entidades del gobierno federal y organismos descentralizados federales, estatales y municipales con la
metodologia establecida por la Comision la cual fue publicada en el DOF del 24 de junio de 2013 y
aplicandose las modificaciones de la nueva metodologia de calificacion de cartera comercial y calculo de las
reservas preventivas publicadas el 13 de marzo de 2020.

Con esta metodologia de calificacion, las reservas se determinan considerando la probabilidad de
incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicion al incumplimiento, de conformidad con lo
establecido en la Circular Unica de Bancos y analizando los factores cuantitativos y cualitativos aplicando los
Anexos de Calificacién, que se describen como sigue:

Cartera actividad empresarial:

Anexo 21.- Modelo de calificacion para la cartera a cargo de personas morales y fisicas con actividad
empresarial con ventas netas o ingresos netos anuales menores a 14 millones de UDIS, el cual considera
exclusivamente factores cuantitativos, analizando los siguientes factores de riesgo: experiencia de pago de
acuerdo a informacion de sociedad de informacion crediticia, y experiencia de pago con el Banco.

Anexo 22.- Modelo para calificar la cartera a cargo de personas morales y fisicas con actividad empresarial
con ventas netas o ingresos netos anuales mayores a 14 millones de UDIS, analizando los siguientes factores
de riesgo segun corresponde: a) Factores Cuantitativos: experiencia de pago de acuerdo a informacion de
sociedad de informacion crediticia, experiencia de pago con el Banco y riesgo financiero, b) Factores
Cualitativos: riesgo pais y de la industria, dependencia clientes, transparencia y estandares, estructura
organizacional y accionaria.

Con esta metodologia de calificacion de cartera, el Banco debe clasificar cada acreditado del anexo 21 y 22
en el sector econdmico donde tenga mayor preponderancia, tomando en cuenta para ello el sector del que
obtiene la mayor parte de su ingreso y calcular la probabilidad de incumplimiento analizando las variables
correspondientes de acuerdo con el sector econémico:

. Agricola

. Explotacion, energia y construccion
. Manufactura

. Comercio

. Servicios
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Créditos a entidades financieras:

A partir del mes de marzo de 2014, el Banco esta calificando la cartera a cargo de entidades financieras con
la metodologia establecida por la Comisién la cual fue publicada en el DOF del 24 de junio de 2013, y
aplicandose las modificaciones a la metodologia de calificacion de cartera publicadas el 13 de marzo de
2020.

Anexo 20.- Modelo para calificar la cartera a cargo de entidades financieras, analizando los siguientes
factores de riesgo segun corresponde: a) Factores Cuantitativos: experiencia de pago, de acuerdo con
informacién de sociedad de informacion crediticia, experiencia de pago con el Banco y riesgo financiero, b)
Factores Cualitativos: contexto de negocios, estructura organizacional y competencia de la administracion.

Créditos a entidades federativas y municipios:

A partir del mes de octubre de 2011, el Banco esta calificando la cartera de Entidades Federativas y
Municipios con la metodologia establecida por la Comision aplicando el nuevo Anexo 18 - Método de
calificacion y provisionamiento aplicable a los créditos a cargo de Entidades Federativas y Municipios, el cual
fue publicado en el DOF del 5 de octubre de 2011 y aplicandose las modificaciones a la metodologia de
calificacion de cartera publicadas el 13 de marzo de 2020. Con esta metodologia de calificacion, las reservas
se determinan considerando los siguientes apartados:

Anexo 18 — Seccion |

Tratdndose de créditos a cargo de Entidades Federativas y Municipios que sean estructurados al amparo de
fideicomisos irrevocables de garantia, administracién y/o fuente de pago, de acuerdo a lo sefialado en la
presente seccion, o bien, tratandose de créditos otorgados a fideicomisos publicos sin estructura en los que
las Entidades Federativas y Municipios actien como fideicomitentes, siempre que cumplan con los requisitos
establecidos, tendran una reserva crediticia equivalente al porcentaje del crédito que se establezca en cada
uno de los incisos de esta Seccion | del anexo 18 de la CUB.
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Anexo 18, Seccion I

El Banco calculara la Pl de créditos a cargo de Entidades Federativas y Municipios, de acuerdo con lo
sefialado en la CUB, en los siguientes casos:

1. Créditos quirografarios.

2. Créditos que cuenten con instrucciones o contratos de mandato de fuente de pago, garantia o de ambos,
en todos los supuestos con Participaciones Federales, Aportaciones Federales y/o Ingresos Propios
como fuente de pago o como garantia.

3. Créditos no considerados en la Seccion | del presente Anexo.

La probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicion al incumplimiento, seran
calculadas de conformidad con lo establecido en la Circular Unica y analizando los siguientes factores de
riesgo: a) Cuantitativos: experiencia de pago con las sociedades de informacion crediticia, experiencia de
pago con la propia Institucion y riesgo financiero, b) Cualitativos: fortaleza financiera y transparencia.

Créditos para proyectos de inversién o financiamiento de activos con fuente de pago propia.

Anexo 19.- Es aplicable para calificar aquellos créditos otorgados para el financiamiento de proyectos de
inversion, bienes, mercancias o productos basicos, o bienes raices generadores de rentas; conforme a lo
establecido en la Seccion | del presente Anexo, cuya fuente de pago esté constituida unicamente por los
ingresos o derechos de cobro que deriven de la realizacién, puesta en marcha o explotacion del proyecto o
activo de que se trate, y en los cuales el acreditado no puede realizar otra funcién adicional a desarrollar,
poseer y operar la instalacion o activo correspondiente al crédito .

Cartera hipotecaria de vivienda:

El Banco califica la cartera hipotecaria de vivienda con la metodologia publicada en el DOF en octubre y
noviembre de 2010, la cual establece que las reservas seran determinadas considerando la probabilidad de
incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicién al incumplimiento para cada crédito y analizando
los siguientes factores: niUmero de atrasos a la fecha de la calificacion, maximo atraso histdrico, voluntad de
pago, CLTV, integracion del expediente de crédito y el tipo de moneda. Asimismo, en el DOF del 6 de enero
de 2017 se publicaron modificaciones a la metodologia de calificacion, las cuales se aplicaron a partir del
mes de junio de 2017, incorporandose al modelo variables del acreditado sobre su comportamiento crediticio
registrado en las Sociedades de Informacion Crediticia tales como meses transcurridos desde el ultimo atraso
mayor a treinta dias, y aplicandose las modificaciones de la nueva metodologia de calificacion de cartera y
calculo de las reservas preventivas publicadas el 13 de marzo de 2020.
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Créditos de consumo:

A partir del mes de marzo de 2011, el Banco califica la cartera de consumo no revolvente con la metodologia
establecida por la Comision y publicada en el DOF en octubre y noviembre de 2010, la cual establece que
las reservas seran determinadas considerando la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida
y la exposicién al incumplimiento para cada crédito, de conformidad con lo establecido en las Disposiciones,
y analizando los siguientes factores segun el tipo de crédito de que se trate: nimero de atrasos a la fecha de
la calificacion, maximo atraso histérico, voluntad de pago, porcentaje que represente el saldo del crédito del
importe original, indice de atrasos, porcentaje que el plazo remanente represente del plazo total del crédito,
numero de veces que el acreditado paga el valor original del bien, tipo de crédito, y en créditos grupales entre
otros factores, considerando el numero de atrasos a la fecha de la calificacion, la voluntad de pago, el numero
de personas que integran el grupo al que pertenece el acreditado y el promedio de ciclos del grupo al que
pertenece el acreditado. Asimismo, en el DOF del 6 de enero de 2017 se publicaron modificaciones a la
metodologia de calificacion, las cuales se aplicaron a partir del mes de junio 2017, incorporandose al modelo
variables del acreditado sobre su comportamiento crediticio registrado en las sociedades de informacién
crediticia tales como meses transcurridos desde el ultimo atraso mayor a treinta dias, monto a pagar al Banco,
monto a pagar reportado en las sociedades de informacion crediticia, saldo reportado en las sociedades de
informacion crediticia, niveles de endeudamiento, ingreso mensual del acreditado, antigliedad del acreditado
en el Banco, antigliedad del acreditado con instituciones.

De acuerdo con las modificaciones realizadas por la Comisién a las Disposiciones publicadas en el DOF el
12 de agosto de 2009, el Banco califica la cartera de consumo revolvente relativa a operaciones de la tarjeta
de crédito considerando los siguientes factores: saldo a pagar, pago realizado, limite de crédito, pago minimo
exigido, incumplimiento de pago. En el DOF del 16 de diciembre de 2015 se publicaron modificaciones a la
metodologia de calificacion, las cuales se aplicaron a partir del mes de abril 2016, incorporandose al modelo
variables del acreditado sobre su comportamiento crediticio registrado en las sociedades de informacién
crediticia tales como monto a pagar al Banco, monto a pagar reportado en las sociedades de informacién
crediticia, meses transcurridos desde el ultimo atraso mayor a un dia del acreditado en sus compromisos
crediticios, asi como la antigiedad del acreditado en el Banco. El monto de las reservas para la tarjeta de
crédito se determina considerando la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la
exposicion al incumplimiento, de conformidad con lo establecido en las Disposiciones.

Asimismo, se aplicaron las modificaciones a la metodologia de calificacién de cartera y calculo de las reservas
preventivas publicadas el 13 de marzo de 2020.

En la siguiente hoja, se presenta el cuadro de calificacion de cartera del portafolio total del Grupo Financiero
al 31 de de diciembre de 2024 y 2023.
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Cartera consumo Cartera consumo
2024 Cartera comercial Cartera de vivienda no revolvente revolvente Cartera total
Grado de riesgo Cartera Reservas Cartera Reserva Cartera Reservas Cartera Reservas Cartera Reservas
A-1 $ 36,023 156 10,875 15 6,006 49 580 35 53,484 255
A-2 5,988 55 586 4 606 15 318 19 7,498 93
B-1 1,113 20 270 2 1,104 38 150 10 2,637 70
B-2 293 7 266 3 741 33 68 6 1,368 49
B-3 420 15 97 2 381 21 60 7 958 45
C-1 2,073 169 288 10 462 33 86 13 2,909 225
C-2 60 8 633 46 535 59 120 31 1,348 144
D 375 106 319 72 435 97 141 88 1,270 363
E 484 359 165 83 567 352 37 31 1,253 825
Total cartera
calificada $ 46,829 895 13,499 237 10,837 697 1,560 240 72,725 2,069

Otros conceptos:

Intereses cobrados

por anticipado (60) - - - - - - - (60) -
Ajuste de créditos

contingentes

calificados

(cartas de crédito
y avales otorgados) (1,891) - - - - - - - (1,891) -
Total $ 44,878 895 13,499 237 10,837 697 1,560 240 70,774 2,069
Reserva adicionales - 6 - - - 18 - 1 - 54

Total reservas de
crédito 44,878 901 13,499 - - 715 - - 70,774 2,123

Cartera de crédito
calificada sin créditos
contingentes $ 46,769 901 13,499 237 10,837 715 1,560 241 72,665 2,123
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Cartera consumo Cartera consumo
2023 Cartera comercial Cartera de vivienda no revolvente revolvente Cartera total
Grado de riesgo Cartera Reservas Cartera Reserva Cartera Reservas Cartera Reservas Cartera Reservas
A-1 $ 33,810 138 9,978 15 5,961 49 470 29 50,219 231
A-2 5,006 55 727 5 585 15 290 17 6,608 92
B-1 1,517 24 246 2 1,044 35 133 9 2,940 70
B-2 331 7 381 5 628 28 57 5 1,397 45
B-3 250 9 119 2 311 18 54 6 734 35
C-1 1,261 118 175 5 420 30 78 12 1,934 165
C-2 89 11 582 47 438 48 115 30 1,224 136
D 3,039 1,256 553 128 322 72 128 79 4,042 1,535
E 432 298 103 52 615 402 52 43 1,202 795
Total cartera
calificada $ 45,735 1,916 12,864 261 10,324 697 1,377 230 70,300 3,104

Otros conceptos:

Intereses cobrados

por anticipado (245) - - - - - - - (245) -
Ajuste de créditos

contingentes

calificados

(cartas de crédito
y avales otorgados) (1,174) - - - - - - - (1,174) -
Total $ 44,316 1,916 12,864 261 10,324 697 1,377 230 68,881 3,104
Reserva adicionales - 98 - 34 - 17 - 1 - 150

Total reservas de
crédito 44,316 2,014 12,864 295 10,324 714 1,377 231 68,881 3,254

Cartera de crédito
calificada sin créditos
contingentes $ 45,490 2,014 12,864 295 10,324 714 1,377 231 70,005 3,254
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Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, como resultado de la aplicacion de las metodologias de calificacion, la

probabilidad de incumplimiento y severidad de la pérdida de cada grupo, obtenidas como promedios
ponderados por la exposicion al incumplimiento, se muestran como sigue:

2024

Categoria Pl SP El
Créditos comerciales 4.69% 49.13% $ 44,041
Créditos de consumo no revolvente 8.70% 71.72% 10,837
Créditos de consumo revolvente 11.22% 73.38% 2,846
Créditos a la vivienda 7.47% 13.94% 13,497
2023

Categoria Pl SP El
Créditos comerciales 10.95% 38.39% $ 43,650
Créditos de consumo no revolvente 9.11% 71.83% 10,324
Créditos de consumo revolvente 12.39% 73.48% 2,459
Créditos a la vivienda 9.28% 14.12% 12,865

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los créditos comerciales de proyectos con fuente de pago propia
ascienden a $897 y $911, respectivamente, los cuales no se incluyen en los saldos de exposicion al
incumplimiento, debido a que la metodologia de calificaciéon y estimacion para este tipo de créditos no
considera los factores de probabilidad de incumplimiento y severidad de la pérdida para su determinacion.

En relacion con el riesgo de crédito de instrumentos financieros y contraparte se menciona lo siguiente:

- Dentro del perfil de riesgo del Banco hay rubro especifico para la asignacion del riesgo contraparte. Esta
asignacion es autorizada en el Comité de Riesgos y en el Consejo de Administracion.

- La operacion de los titulos no gubernamentales se realiza bajo un régimen de inversion que es aprobado
por el Comité de Riesgos.

- En relacién con la determinacion de la exposicion maxima por contraparte bancaria se cuenta con una
metodologia basada en el activo de respuesta generada por el ICAP de cada contraparte. De esta
exposicion maxima se deriva el sublimite de derivados. Esta exposiciéon es aprobada en el Comité de
Riesgos y en el Comité de Crédito.

- Se opera con contrapartes bancarias y con Asigna que es la camara de compensacion y liquidacion del
mercado mexicano de derivados; los derivados que se operan son de tasas de interés. Por el tipo de
contraparte con los que se opera se minimiza el riesgo de correlacion adversa.

- Con algunas contrapartes se tienen contratos de garantia para las operaciones de derivados sobre los
cuales se realizan llamadas de margen con respecto al valor de los derivados, compensado las
posiciones. Dichas llamadas de margen son calculadas por la UAIR de manera diaria e informa tanto a
las mesas financieras como a las areas de apoyo para que gestionen la entrega o solicitud de garantias.
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Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la exposicion actual con las contrapartes de derivados es igual a $156 y
$36, respectivamente, sin embargo, al incorporar el valor afiadido y calculado mediante la metodologia
establecida en el anexo 1-L de las Disposiciones, la exposicién actual descontada fue de $195y $97,

respectivamente:
Exposicion Valor
2024 actual anadido EAD
Tipo de cartera
Contraparte 1 3 5 8
Contraparte 2 1 1 2
Contraparte 3 152 33 185
Exposicion Valor
2023 actual anadido EAD
Tipo de cartera
Contraparte 1 $ - 12 12
Contraparte 2 3 1 4
Contraparte 3 33 49 82

Primas y siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones contractuales, neto:

Composicion del margen financiero (no auditado)

Primas emitidas-

La composicion del margen financiero, para los ingresos por primas por los afios terminados el 31 de

diciembre de 2024 y 2023, se analiza en la hoja siguiente.
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Numero de polizas Certificados / incisos
por operacion y Asegurados / Prima emitida
ramo Pensionados / Fiados
2024 2023 2024 2023 2024 2023
Vida 36,087 111,809 1,341,036 1,508,277 $2,602 2,274
Individual 35,271 110,953 35,274 110,957 1,428 1,228
Grupo 816 856 1,305,762 1,397,320 1,174 1,046
Darfios 385,797 433,966 469,078 532,008 4953 5777
Automdviles 281,262 319,265 318,452 368,189 2,427 2,330
Rgsponsabllldaq civil y 31,981 33,626 44,190 47.386 889 949
riesgos profesionales
Maritimo y transportes 529 707 574 787 236 362
Incendio 15,466 16,804 26,274 28,474 612 797
Riesgos catastroficos 14,816 16,083 24,999 27,471 328 493
Diversos 41,743 47,481 54,589 59,701 461 846

Resultados del triangulo de desarrollo de siniestros-

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los resultados del triangulo de desarrollo de siniestros por afio de
ocurrencia, es como se muestra a continuacion:

2024
Operacion Vida
Afi Prima Siniestros brutos ocurridos (Provisiones y pagos de Siniestros por afios de ocurrencia) Total
o
devengada 0 1 2 3 4 5 6 76+ siniestros

2016 619 139 58 4 3 2 -7 -1 0 197
2017 770 130 79 12 2 -3 -8 - - 211
2018 891 249 137 29 1 -0 -3 - - 412
2019 1,192 545 368 59 10 8 - - - 989
2020 801 209 101 9 -2 - = = - 317
2021 730 137 59 3 - = > B - 200
2022 1,205 237 35 - - = = - - 272
2023 1,318 91 - . - B - N _ 91
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Operacion Daifos

Afio Prima Siniestros brutos ocurridos (Provisiones y pagos de Siniestros por afios de ocurrencia) Total
devengada 0 1 2 3 4 5 6 76+ siniestros
2016 3,530.82 1,357.34 -113.14 -53.02 -35.48 -6.82 7.08 -0.66 212 1,157.41
2017 4,565.80 1,483.32 -53.10 -91.04 -18.56 12.56 3.82 13.75 1,350.74
2018 7,517.17 1,729.42 -81.48 -111.37 14.11 8.25 39.68 1,598.62
2019 6,999.26 1,500.20 -100.77 -5.66 2.32 37.90 1,433.99
2020 7,922.53 2,109.56 20.12 -38.65 14.27 2,105.30
2021 6,188.51 2,228.19 -126.45 26.17 2,127.90
2022 5,564.56 1,985.78 -58.92 1,926.87
2023 5,438.97 1,639.43 1,639.43
Autos
Afio Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
devengada 0 1 2 3 4 5 6 76+ siniestros
2016 1,606.06 1,206.04 -110.90 -39.01 -24.69 -3.98 0.64 -1.43 1.21 1,027.88
2017 1,943.98 1,324.18 -43.69 -63.10 -5.24 6.17 -0.37 0.04 1,217.99
2018 2,188.95 1,351.30 -52.25 -72.22 11.02 -0.69 8.58 1,245.73
2019 2,071.20 1,150.49 -74.46 23.88 -1.51 6.47 1,104.88
2020 2,322.78 1,451.38 38.74 4.64 6.15 1,500.90
2021 2,421.34 1,873.12 -84.62 45.99 1,834.49
2022 2,365.70 1,696.90 -46.92 1,649.98
2023 2,409.13 1,431.18 1,431.18
Dafos sin automoéviles
Afio Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
devengada 0 1 2 3 4 5 6 76+ siniestros
2016 1,924.76 151.30 -2.24 -14.01 -10.79 -2.84 6.44 0.77 0.91 129.54
2017 2,621.82 159.14 -9.41 -27.93 -13.32 6.39 419 13.71 132.76
2018 5,328.23 378.12 -29.23 -39.15 3.09 8.94 31.10 352.88
2019 4,928.07 349.71 -26.31 -29.54 3.82 31.43 329.11
2020 5,599.75 658.18 -18.62 -43.29 8.12 604.39
2021 3,767.18 355.06 -41.83 -19.82 293.42
2022 3,198.86 288.88 -11.99 276.89
2023 3,029.84 208.25 208.25
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2023
Operacion Vida
Afio Prima Siniestros brutos ocurridos (Provisiones y pagos de Siniestros por afios de ocurrencia) Total
devengada 0 1 2 3 4 5 6 76+ siniestros
2016 | $ 453 134 60 6 - - - (2) - $ 198
2017 539 139 57 4 3 2 (7) 1) - 197
2018 725 130 79 12 2 (3) (6) 214
2019 846 248 137 29 1 - 415
2020 1,064 545 368 59 10 982
2021 958 209 101 10 320
2022 736 137 52 189
2023 1,171 137 137
Operacion Dainos
Afio Prima Siniestros brutos ocurridos (Provisiones y pagos de Siniestros por afios de ocurrencia) Total
devengada 0 1 2 3 4 5 6 76+ siniestros
2016 | $ 2,392 972 (72) (26) (5) (6) (10) (4) (5) $ 844
2017 3,531 1,357 (113) (53) (35) (7) 7 (2) 1,154
2018 4,566 1,483 (53) (91) (19) 13 - 1,333
2019 7,517 1,729 (81) (111) 14 7 1,658
2020 6,999 1,500 (100) (6) 1 1,395
2021 7,927 2,109 20 (16) 2,113
2022 6,197 2,228 (122) 2,106
2023 5,548 1,980 1,980
Autos
Afio Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
devengada 0 1 2 3 4 5 6 76+ siniestros
2016 $ 1,246 882 (66) (20) (3) (3) (7) 4) (5) $ 774
2017 1,606 1,206 (111) (39) (25) 4) 1 (1) - 1,027
2018 1,944 1,324 (44) (63) (5) 6 - 1,218
2019 2,189 1,351 (52) (72) 11 (1) 1,237
2020 2,071 1,150 (74) 24 2) 1,098
2021 2,323 1,451 39 5 1,495
2022 2,422 1,873 (85) 1,788
2023 2,362 1,697 1,697
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Dainos sin automéviles

Afio Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
devengada 0 1 2 3 4 5 6 76+ siniestros

2016 $ 1,146 89 (6) (6) (1) (3) (3) - - $ 70
2017 1,925 151 (2) (14) (10) (3) 6 - 128
2018 2,622 159 9) (28) (13) 6 - 115
2019 5,328 378 (29) (39) 3 7 320
2020 4,928 350 (26) (30) 3 297
2021 5,604 658 (19) (21) 618
2022 3,775 355 (37) 318
2023 3,186 283 283
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(33) Pronunciamientos normativos emitidos recientemente-

El CINIF ha emitido las NIF y Mejoras que se mencionan a continuacion:

Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 10. de enero de 2026, permitiendo su aplicacién
anticipada. Establece los requerimientos aplicables a una entidad cuando se trata de un negocio en marcha
0 cuando no es un negocio en marcha, conforme se menciona a continuacion:

Si es negocio en marcha, debe utilizar las NIF en su conjunto para la preparacion de sus estados financieros
y, de acuerdo con el supuesto en que se ubique de los aqui mencionados, se requiere:

e negocio en marcha sin incertidumbres importantes: No es necesario que realice una revelacién
explicita a este respecto;

e negocio en marcha con incertidumbres importantes: revelar las incertidumbres importantes, las
acciones de mitigacion vy juicios y supuestos empleados por la administraciéon como parte de la
evaluacion sobre la capacidad de la entidad para continuar como negocio en marcha; o

e negocio en marcha en reorganizacion legal: revelar que la entidad esta en proceso de reorganizacion
legal y, en materia de presentacion, en el estado de situacion financiera se requiere separar los
pasivos sujetos a convenio, mientras que en el estado de resultado integral se requiere separar los
efectos de ganancia o pérdida a consecuencia de la reorganizacion.

Si no es negocio en marcha, para la preparacién de sus estados financieros debe utilizarse el valor neto de
realizacion para la valuacion de activos y pasivos; permite reconocer activos intangibles que antes no se
habian reconocido, siempre y cuando puedan valuarse confiablemente y se espere que generaran beneficios
economicos a la entidad como consecuencia de la liquidacion. Cambia el requerimiento de estados
financieros basicos para solo requerir el estado de activos (pasivos) netos en liquidacion y el estado de
cambios en los activos netos (pasivos) netos en liquidacion.

La Administracién estima que la adopcion de esta nueva NIF no generara efectos importantes.
Mejoras a las NIF 2025 y 2024

En diciembre de 2023 y 2024, el CINIF emitié los documentos llamados “Mejoras a las NIF 2025” y “Mejoras
a las NIF 2024”, respectivamente, que contienen modificaciones puntuales a algunas NIF ya existentes. Las
principales mejoras que generan cambios contables son las siguientes:

NIF A-1 Marco Conceptual de las Normas de Informacion Financiera - Entra en vigor para los ejercicios
que inicien a partir del 1°. de enero de 2025, permitiendo su aplicaciéon anticipada a partir de 2024 si se
adoptan anticipadamente las revelaciones de las NIF particulares aplicables al tipo de entidad que
corresponda. Incluye la definicion de entidades de interés publico y requiere que se revele si la entidad se
considera una entidad de interés publico o una entidad que no es de interés publico. Divide los requerimientos
de revelacion de las NIF en: i) revelaciones aplicables a todas las entidades en general (entidades de interés
publico y entidades que no lo son), y ii) revelaciones adicionales obligatorias solo para las entidades de
interés publico. La Administracion estima que la adopciéon de esta mejora a las NIF no generara efectos
importantes.
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NIF A-1, Marco Conceptual de las Normas de Informacién Financiera- Entra en vigor para los ejercicios
que inicien a partir del 1°. de enero de 2025, permitiendo su aplicacién anticipada en 2024. Cualquier cambio
que genere debe reconocerse conforme a la NIF B-1 Cambios contables y correcciones de errores. Realiza
precisiones a los requerimientos de revelacién de politicas contables importantes para enfatizar que incluyan
informacion especifica de la entidad y el cdmo ha aplicado los requerimientos de las NIF a sus propias
circunstancias. La Administracion estima que la adopcion de esta mejora a las NIF no generara efectos
importantes.

NIF B-2 Estado de flujos de efectivo- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1°. de enero
de 2025, permitiendo su aplicacién anticipada en 2024. Cualquier cambio que genere debe reconocerse
conforme a la NIF B-1. Esta mejora adiciona requerimientos de revelacion sobre los acuerdos de
financiamiento a proveedores. La Administracion estima que la adopcion de esta mejora a las NIF no
generara efectos importantes.

NIF B-3 Estado de resultado integral, NIF B-16 Estados financieros de entidades con propésitos no
lucrativos y NIF C-3 Cuentas por cobrar- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1°. de
enero de 2025, permitiendo su aplicacion anticipada en 2024. Cualquier cambio que genere debe
reconocerse conforme a la NIF B-1. Esta mejora modifica los requerimientos de estas NIF respecto a la
presentacion de los descuentos, las bonificaciones y las devoluciones en un rubro por separado dentro del
estado de resultado integral, para eliminar cualquier inconsistencia con lo previsto por la NIF D-1 Ingresos
por contratos con clientes. La Administracion estima que la adopcién de esta mejora a las NIF no generara
efectos importantes.

NIF B-14 Utilidad por accion- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1°. de enero de 2025,
permitiendo su aplicacion anticipada en 2024. Cualquier cambio que genere debe reconocerse conforme a
la NIF B-1. Modifica el alcance de la NIF para que esta sea aplicable solo a entidades que tienen instrumentos
de capital listados o por listar, en una bolsa de valores. La Administracion estima que la adopcion de esta
mejora a las NIF no generara efectos importantes.

NIF B-15 Conversion de monedas extranjeras- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1°.
de enero de 2025, permitiendo su aplicacion anticipada en 2024. Cualquier cambio que genere debe
reconocerse conforme a la NIF B-1. Establece la normativa aplicable a la intercambiabilidad de la moneda.
La Administracion estima que la adopcion de esta mejora a las NIF no generara efectos importantes.

NIF C-6 Propiedades planta y equipo- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1°. de enero
de 2025, permitiendo su aplicacion anticipada en 2024. Cualquier cambio que genere debe reconocerse
conforme a la NIF B-1. Esta mejora elimina el método de depreciacién especial como otro método de
depreciacion alternativo e incluye en la NIF la descripcién de cada uno de los métodos de depreciacién. La
Administracién estima que la adopcion de esta mejora a las NIF no generara efectos importantes.

NIF C-19 Instrumentos financieros por pagar- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1°.
de enero de 2026, permitiendo su aplicacion anticipada en 2024. Cualquier cambio que genere debe
reconocerse conforme a la NIF B-1. Esta mejora adiciona ciertos requisitos para dar de baja un pasivo
financiero cuando se realiza su pago en efectivo utilizando un sistema de pagos electronico. La
Administracién estima que la adopcion de esta mejora a las NIF no generara efectos importantes.
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NIF C-19 Instrumentos financieros por pagar y NIF C-20 Instrumentos financieros para cobrar
principal e interés- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1°. de enero de 2026, permitiendo
su aplicacion anticipada en 2024. Cualquier cambio que genere debe reconocerse conforme a la NIF B-1.
Esta mejora adiciona requerimientos aplicables a Entidades de Interés Publico (EIP) respecto a revelar
informacién que permita a los usuarios de los estados financieros conocer la incertidumbre de los flujos de
efectivo futuros, como inversionista y/o emisor de este tipo de instrumentos. La Administracion estima que la
adopcion de esta mejora a las NIF no generara efectos importantes.

NIF D-1 Ingresos por contratos con clientes- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1°.
de enero de 2025, permitiendo su aplicacion anticipada en 2024. Cualquier cambio que genere debe
reconocerse conforme a la NIF B-1. Esta mejora Modifica el alcance de la NIF para incluir dentro del mismo,
el reconocimiento de contratos que en sustancia econémica sean similares a un contrato de seguro, siempre
y cuando se cumpla con las condiciones especificadas en la NIF, y elimina en esos casos, la opcion de aplicar
de manera supletoria la NIIF 17 Contratos de seguros. La Administracion estima que la adopcion de esta
mejora a las NIF no generara efectos importantes.
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